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GRIFOLS:DEDICADOS AMEJORARLASALUDDELASPERSONAS

Nuestra mision es mejorar la salud y bienestar de los pacientes en todo Mientras nuestro negocio continua creciendo, seguimos comprometidos con
el mundo. una vision a largo plazo, sostenible y responsable.

Llevamos a cabo nuestra mision produciendo medicamentos derivados Nuestro objetivo es ser un lider mundial en los mercados en los que operamos
del plasma para pacientes que se enfrentan a enfermedades que y un referente constante de la industria en innovacion, calidad y seguridad.
pueden poner en peligro su vida, asi como proporcionando a hospitales,

farmacias y profesionales de la salud las herramientas necesarias para

mejorar la calidad de vida de sus pacientes.

VALORES CORPORATIVOS

En Grifols, creemos que un enfoque empresarial ético, sostenible y transparente genera innumerables resultados positivos.

El sentido de la responsabilidad e integridad son elementos centrales de nuestra cultura corporativa, que nos guia todos los dias y nos ayuda a crear
valor a largo plazo para los pacientes, la comunidad sanitaria y la sociedad en general.
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AVANZAMOS EN NUESTROS
COMPROMISOS CON LA SOCIEDAD,

INVESTIGANDO PARA ESTAR MAS CERCA
DE NUEVOS TRATAMIENTOS

A lo largo de casi 80 afos de historia hemos concebido la innovacion, la seguridad y la calidad como
prioridades basicas de nuestra actividad. Estan en nuestro ADN y de ello es testigo el Museu Grifols, con
el que rendimos homenaje a nuestros origenes recordando de dénde venimos sin perder el foco en que
mejorar la vida de los pacientes es lo que da sentido a nuestro trabajo.

Este afio, me complace anunciarles que el nuevo Museu Grifols de Barcelona ya es una realidad.

También me dirijo a ustedes para poner en valor dos hechos importantes en los que me he involucrado
de forma mds personal ultimamente: los primeros resultados del estudio AMBAR (Alzheimer Management
By Albumin Replacement) contra el alzheimer y el inicio de la produccion de la primera inmunoglobulina
anti-ébola. En ambos proyectos hemos aplicado nuestra experiencia y conocimiento sobre el plasmay la
produccion de medicamentos plasmaticos para buscar soluciones a estas enfermedades de alto impacto
social.

Los resultados de eficacia del estudio AMBAR muestran que estamos en el camino correcto para conseguir
un tratamiento contra el alzheimer eficaz y seguro. Seguimos analizando la informacion obtenida de los
pacientes con alzheimer leve y moderado que han participado en el estudio, pero estamos esperanzados:
el recambio plasmatico con albimina e inmunoglobulina podria ralentizar la progresion del alzheimer y
mejorar algunas funciones cognitivas en los pacientes tratados. De confirmarse, habremos sido capaces

de ayudar a cambiar el rumbo de la enfermedad, contribuyendo a que la ciencia avance y a que mejore la
sociedad.

También ha sido relevante la evolucion de nuestro proyecto ébola en Liberia. Los primeros lotes de
plasma con anticuerpos de esta enfermedad procedente de personas que han sobrevivido a la misma,
han comenzado a procesarse en nuestras instalaciones de Clayton y, en breve, podriamos disponer de
la primera inmunoglobulina anti-ébola para dar respuesta a futuros brotes en Africa Occidental. La linea
de investigacion de este proyecto se enmarca en un ensayo clinico a largo plazo y responde a nuestro
compromiso de dar respuesta a llamamientos de salud internacionales también en las zonas menos
favorecidas del planeta.

Ambos hitos no habrian sido posibles sin el compromiso y el esfuerzo de los numerosos equipos involucrados
y sin el apoyo de los Consejeros Delegados de Grifols. A todos ellos quiero darles las gracias y mi mas
sincera enhorabuena.

Gracias por su confianza,

VICTOR GRIiFOLS ROURA
Presidente




6 GRIFOLS o Q
2018 , ,
INFORME DE . MISION, VISION . , CARTAS EJERCICIO HITOS DEL
RESPONSABILIDAD INTRODUCCION Y VALORES ONE GRIFOLS PRESIDENTE Y CEOS 2018 ARIO
CORPORATIVA

Este informe constituye un ejercicio de transparencia que se enmarca en un modelo de gestion responsable
basado en “One Grifols”, con el que seguimos avanzando en la creacion de valor social, econémico y
medioambiental. Un modelo de gestion que se sustenta en un sistema de gobierno corporativo solido
articulado sobre tres pilares: ética, honestidad y transparencia. Aspiramos a ser lideres en innovacion,
seguridad y calidad con el tnico propdsito de contribuir a que las personas vivan mas y mejor.

En 2018 hemos dado numerosos pasos adelante:

Hemos incrementado y diversificado nuestra capacidad de acceso a plasma para poder producir mas
medicamentos y llegar a los millares de pacientes que los necesitan. Somos lideres en ndmero de centros
de plasma con 256 centros en Estados Unidos y Europa, siendo conscientes de la responsabilidad y el
compromiso que conlleva ser el nexo de unién entre donantes y pacientes.

También seguimos avanzando en nuestra expansion internacional. Ademds de consolidar nuestra presencia
en Estados Unidos y Europa, hemos dado pasos muy importantes para establecer una alianza estratégica en
China. El acuerdo con Shanghai RAAS representa una oportunidad de crecimiento para nuestras divisiones.

En el ambito investigador, los primeros resultados de eficacia de nuestro ensayo clinico AMBAR han
mostrado que la combinacion de la extraccion de plasma y su reposicion con albiimina e inmunoglobulina
podria ser un tratamiento para los pacientes con alzheimer y abre las puertas a que sigamos adelante con
nuestras investigaciones.

Hemos obtenido importantes licencias como resultado de nuestros esfuerzos continuos en I+D+i que
han permitido el lanzamiento de productos diferenciales que responden a las necesidades de pacientes
y profesionales de la salud. Entre ellos, una alfal-antripsina liquida, una inmunoglobulina para tratar a
pacientes expuestos a la rabia y otra para la hepatitis A y el sarampion. Ademas, hemos ampliado nuestra
cartera de productos de diagndstico con nuevas pruebas para la deteccion de virus por tecnologia NAT y
hemos reforzado nuestra oferta para la farmacia hospitalaria con la adquisicién de MedKeeper.

Somos un equipo en constante crecimiento que mantiene su espiritu pionero. En 2018, el niimero de profesionales
que trabajan en Grifols aumento un 16% hasta 21.230 personas de las que el 59% son mujeres, datos que reflejan
nuestros compromisos con la creacion de empleo y la igualdad de oportunidades. Nos enorgullece constatar que
las iniciativas que desarrollamos nos permiten reducir paulatinamente la brecha salarial de género y aumentar
las horas dedicadas a la formacion de nuestros equipos para impulsar el talento.
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ESTE INFORME RESUME LAS INICIATIVAS DE TODAS LAS PERSONAS QUE
FORMAMOS PARTE DE GRIFOLS Y ES EL REFLEJO DE UN MODELO DE GESTION

RESPONSABLE BASADO EN “ONE GRIFOLS”

JUNTOS HACEMOS QUE MILES DE PERSONAS PUEDAN RECIBIR LOS
TRATAMIENTOS QUE NECESITAN

El esfuerzo de nuestro equipo humano y un sdlido liderazgo han contribuido a que el valor generado por la
compaiia se situe por encima de 4.500 millones de euros en 2018. El 90% de este valor ha sido distribuido:
cerca de 850 millones de euros destinados a remuneraciones; 624 millones de euros de contribucion
fiscal; mas de 197 millones de euros a innovacién y mas de 33 millones de euros en el marco de nuestro
compromiso social, entre otros.

La gestion financiera ha contribuido también al objetivo de crecimiento y vision de largo plazo. En 2018,
nuestros ingresos operativos han crecido mas de un 9%, con aumentos de las ventas en todas las divisiones
y regiones en las que operamos y el beneficio neto ha incrementado hasta cerca de 600 millones de euros.

Las actuaciones ambientales también han sido destacables. Hemos avanzado en el cumplimiento de los
objetivos establecidos en nuestro Programa Ambiental 2017-2019 destinando 18 millones de euros a
inversiones y gastos que permiten optimizar nuestro consumo energético, el ciclo del agua y la reduccion
de emisiones. Nuestras instalaciones productivas de vanguardia, a las que hemos destinado mas de 252
millones de euros de inversion este afio, estan disefiadas para cumplir con criterios ecoeficientes.

Nuestra valoracién de 2018 es muy positiva. Los hitos comentados, de los que encontraran mas detalle en
las paginas que conforman este informe, estan relacionados con nuestra capacidad de crecimiento futuro y
con la sostenibilidad de nuestra actividad desde una perspectiva de largo plazo.

Estamos preparados para seguir creciendo.

VICTOR GRIFOLS DEU
Consejero Delegado

RAIMON GRiFOLS ROURA
Consejero Delegado
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CRECIMIENTO
OPERATIVO* INGRESOS (M€) BENEFICIO NETO (M€)
e 4.487 597
all —
A 0000 000OCOOEONOINOINOEOEOSNOSNOIOS 90000000 O0OCOCEOGOEOEOSOSNOSOSNOIIS NORTEAMER'CA UNIO,NEUROPEA ROW
INVERSION E .
~ INVERSIONES INVERSION NETA CENTROS DE PATENTES Y
INNOVACION PRODUCTIVAS (M€) 1+D+i (M€) PLASMA SOLICITUDES
252 291 256 2.965
+9,4%
TALENTO Y
EQUIPO HUMANO CRECIMIENTO
DIVERSIDAD DE LA PLANTILLA
21.230 v
®© 6 6 +16%
Y Y PLANTILLA EN EE.UU. PLANTILLA EN EUROPA PLANTILLA EN ROW

* Operativo 0 a cambio constante (cc) excluye las variaciones de tipo de cambio del ejercicio.
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it e CONTRATOS JORNADA LABORAL FORMACION
OPORTUNIDADES PERMANENTES COMPLETA (MILLONES DE HORAS)

98% 94% 2,5

MUJERES HOMBRES
SOSTENIBILIDAD 2
GASTOS INVERSIONES g5
AMBIENTALES (M€) AMBIENTALES (M€) 82
15,5 2,7 24
ceececccecoccooceces  cocccoccecceecses GESTION RESIDUOS CICLO DEL AGUA EMISIONES ATMOSFERICAS,
ENERGIA Y OTROS
RESPONSABILIDAD A
CONTRIBUCION INVERSIONENLA £ 28% 8%
FISCAL TOTAL (M€) COMUNIDAD (M€) £ ¢ ° °
O 624 33,3 4
= PACIENTES Y FUNDACIONES PREMIOS CIENTIFICOS PROYECTOS

0000000000000 0000COC 00 0000000000000 0000° COMUNIDADLOCAL YONG EINVEST'GACION ESPECIALESYOTROS
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HITOS DEL ANO

«# MedKeeper e

ABR.

e Adquisicion del 51% de e Raimon Grifols Roura y Victor e Acuerdo con Henry Schein e Acuerdo de colaboracion con e | a Junta General de e [ anzamiento en EE.UU. de la
MedKeeper para fortalecer la Grifols Deu, elegidos entre los para distribuir en EE.UU. la IrsiCaixa para impulsar la Accionistas aprueba un formulacion liquida de alfa-1
Division Hospital. 50 mejores CEQ’s en Espafia salina fisiologica fabricada en investigacion en VIH y otras dividendos récord de 265 antitripsina (Prolastin®-C

por la revista Forbes. Murcia. enfermedades relacionadas. millones de euros. Liquid).

e Aprobacion de la FDA de e El complejo industrial de ¢ Donacion de +25 millones e | a FDA aprueba nuevos e Publicacion voluntaria de
una nueva formulacion de Clayton (Carolina del Norte, de unidades internacionales antisueros convencionales las transferencias de valor
inmunoglobulina antirrabica EE.UU.) reconocido por su de factor VIl al Programa que permiten ampliar la realizadas a profesionales y
(HyperRAB®). compromiso ambiental. de Ayuda Humanitaria de cartera de soluciones para organizaciones sanitarias en

* Grifols acuerda la adquisicion la Federacion Mundial de tipaje sanguineo en EE.UU. Europa en 2017.
de 35 centros de Haema en Hemofilia en el marco del * El edificio de oficinas de e La FDA autoriza dos nuevas
Alemania. compromiso a ocho afios. Clayton recibe la certificacion pruebas en tecnologia NAT:
Leadership in Energy and para el VIH, hepatitis B y
Environmental Design (LEED) Cy para el virus del Nilo
por su disefio sostenible. Occidental.

e Encuentro anual con
inversores y analistas.
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G L alzheimer
management
Gamas by albumin
replacement

FTSE4Good

e Grifols entra a formar
parte del indice bursatil de
sostenibilidad FTSE4Good.

e La [+D de Grifols es
calificada de “excelente”
en el programa Profarma
del Ministerio de Industria,
Comercio y Turismo de
Espaiia.

s Gobabn [Raman)

e Presentacion de los primeros
resultados de eficacia
del ensayo clinico sobre
alzheimer, AMBAR.

e Aprobacion de la FDA a
la prueba de diagndstico
molecular para el genotipado
de grupos sanguineos ID
Core XT.

e Se comienza a procesar
el primer lote de plasma
procedente de supervivientes
del ébola en Liberia en el
marco del Proyecto Ebola.

e Lanzamiento en Espafia de
AlfaCare, primer programa
de soporte a pacientes con
déficit de alfa-1 antitripsina.

e Grifols entre las 1.000
compaiifas del mundo que
mas invierten en 1+D seguin
el estudio ‘2018 Global
Innovation 1000’ de PwC.

e Anuncio del inicio de
conversaciones con Shanghai
RAAS para una posible
alianza estratégica en China.

e Grifols adquiere 24 centros en
EE.UU. a Biotest.

e | a FDA autoriza las nuevas
instalaciones para la
produccion de proteinas
recombinantes de Emeryville
(California, EE.UU.).

e | a FDA aprueba el test de

cribado en sangre para el
virus Zika por tecnologia NAT.

e Nuevo préstamo de 85
millones de euros del Banco
Europeo de Inversiones (BEI)
para apoyar inversiones en
[+D-+i.

e | .a FDA aprueba una
nueva formulacion
de inmunoglobulina
(GamaSTAN®) para tratar
a pacientes expuestos al
virus de la hepatitis Ay el
sarampion.
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CONOCE GRIFOLS

FUNDACION DIVISIONES PRESENCIA COMERCIAL MEDICAMENTOS PLASMATICOS

1940 4 100 ;aises LIiDER MUNDIAL

AREAS DE NEGOCIO
CONSOLIDADAS QUE SE
COMPLEMENTAN

CERCA DE 80 ANOS DE
COMPROMISO CON LA SALUD

ESTRATEGIA DE FUTURO SOLIDA
PARA SEGUIR LIDERANDO LA
INDUSTRIA

FILIALES PROPIAS EN
30 PAISES E INSTALACIONES
PRODUCTIVAS EN 6

LIDERES EN LA PRODUCCION DE
MEDICAMENTOS PLASMATICOS,
REFERENTES EN DIAGNOSTICO
TRANSFUSIONAL Y EXPERTOS
EN SOLUCIONES PARA
HOSPITALES

COMPANIA GLOBAL DEDICADA
A MEJORAR LA SALUD Y EL
BIENESTAR DE LAS PERSONAS

EN TODO EL MUNDO

EL COMPROMISO Y TALENTO
DE NUESTRO EQUIPO HUMANO
Y UN ESPIRITU DE SUPERACION
CONSTANTE MARCAN LA
DIFERENCIA
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NUESTROS ORIGENES MARCAN LA DIFERENCIA

DESDE 1940
CONTRIBUYENDO
A MEJORAR LA
SALUD DE LAS
PERSONAS

El Dr. José Antonio Grifols Produccion del primer Grifols abre el primer El Dr. José Antonio La primera planta de Grifols abre una nueva
Roig funda Laboratorios plasma liofilizado del banco de sangre Grifols Lucas desarrolla fraccionamiento de planta productiva en
Grifols en Barcelona. continente europeo. privado de Espaiia. la técnica de la plasma en Espaiia Barcelona.
Grifols patenta este plasmaféresis. comienza a funcionar.

proceso en Espana y
desarrolla un liofilizador
y los dispositivos
complementarios para
utilizar posteriormente
el plasma con fines
terapéuticos.
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Dr. Victor Grifols i Lucas
consigue que Grifols se
convierta en la primera
empresa fuera de
EE.UU. que recibe una
licencia de la FDA
para sus instalaciones
y para un producto
bioldgico (alblimina).

i Q

01. CONOCE GRIFOLS NUESTROS ORIGENES CUATRO DIVISIONES

UN MODELO DE
NEGOCIO INTEGRADO

GRIFOLS EN EL MUNDO

ESTRATEGIA
DE FUTURO

Adquisicion de Talecris
Biotherapeutics

Aprobacion de la
FDA para la planta de

Grifols adquiere
los activos de

Grifols adquiere
la compafiia

estadounidense Alpha Therapeutic inmunoglobulina (IVIG) con la que Grifols se

SeraCare, en la Corporation- de Barcelona. convierte en el tercer
actualidad Biomat Mitsubishi, incluyendo fabricante mundial
(EE.UU.), y sus 43 su planta de Inicio de la cotizacion de medicamentos

fraccionamier]to de bursétil en Espana. derivados del plasma.
plasma de Los Angeles

(California).

centros de donacion.

Inicio de la cotizacion
en el NASDAQ.

Adquisicion de la

unidad de diagndstico

transfusional de
Novartis.

Adquisicion de la
participacion de
Hologic en la unidad
de diagnastico
transfusional por
tecnologia NAT.

alzheimer
management
by albumin
replacement

Lideres en niimero de
centros de plasma con
256 centros en EE.UU.
y Europa.

Inicio de la alianza
estratégica con
Shanghai RAAS en
China.

Presentacion
de resultados
esperanzadores en el
proyecto AMBAR.
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01. CONOCE GRIFOLS NUESTROS ORIGENES

CUATRO DIVISIONES

i Q

ESTRATEGIA
DE FUTURO

UN MODELO DE

NEGOCIO INTEGRADO ~ CRIFOLS EN EL MUNDO

CUATRO DIVISIONES Y UN COMPROMISO UNICO CON LA CALIDAD Y LA SEGURIDAD

DIVISION BIOSCIENCE

=
Lideres en la producciéon de medicamentos derivados del
plasma para el tratamiento de enfermedades minoritarias
y crénicas.

78% Incluye las actividades de investigacion, desarrollo, produccion y

comercializacion de proteinas plasmaticas con fines terapéuticos.

de los ingresos

PRINCIPALES PROTEINAS Y AREAS TERAPEUTICAS:

e Inmunoglobulinas, principalmente para el tratamiento de inmunodeficiencias y enfermedades
neuroldgicas poco comunes, como la Polineuropatia Desmielinizante Inflamatoria Cronica (PDIC).

¢ Albuimina, para restaurar la pérdida de sangre y de proteinas indispensables en condiciones
fisiopatoldgicas tales como cirrosis hepéatica, traumatismos, insuficiencia cardiocirculatoria y
quemaduras graves.

e Alfa-1 antitripsina (A1P1) utilizada para tratar el déficit de alfa-1, una enfermedad genética
minoritaria que puede causar enfermedades pulmonares graves como el enfisema.

e Factor VIII y otros factores de coagulacion para hematologia; principalmente para tratar la
hemofilia y otras afecciones que pueden provocar episodios de hemorragia interna.

e Otras inmunoglobulinas hiperinmunes especificas para tratar infecciones potencialmente
mortales como la rabia, el tétanos, la hepatitis B o la incompatibilidad de Rh.

DIVISION DIAGNOSTIC

Lideres en sistemas para analizar sangre y plasma que
incluyen diagnéstico por tecnologia NAT, proteinas
recombinantes para inmunoensayo y tipaje sanguineo.

L 4

16% Desarrollo y fabricacion de instrumentos y reactivos, asi como otros

servicios para mejorar la seguridad transfusional.

de los ingresos

PRINCIPALES AREAS DE ESPECIALIZACION:

Medicina transfusional:

¢ Deteccion de agentes infecciosos en donaciones de sangre o plasma por técnicas de
amplificacion de acidos nucleicos: tecnologia NAT.

 Proveedor de proteinas recombinantes para reactivos de inmunoensayo.
e |nstrumentacion y ensayos para tipaje sanguineo y deteccion de anticuerpos.

e Diagndstico molecular mediante tecnologia de determinacion de grupos sanguineos de donantes
y pacientes a través de ADN.

Diagnéstico especializado:

 Diagndstico inmunolégico de enfermedades infecciosas y autoinmunes por técnicas ELISA,
basadas en reacciones antigeno-anticuerpo.

¢ Medicina personalizada para monitorizar a pacientes tratados con terapias bioldgicas.

e Servicio de pruebas de diagndstico avanzado en el Centro de Inmunohematologia de Grifols en
San Marcos (EE.UU.).
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Responde a las necesidades de la farmacia hospitalaria ﬁuizﬁﬁ Engloba principalmente las ventas de productos
y contribuye a prestar una atencioén sanitaria segura y de biolégicos de uso no terapéutico.
= e calidad para los pacientes.
\ S . . L \
Soluciones innovadoras para la gestion de la farmacia hospitalaria,
3% soluciones intravenosas y amplia gama de soluciones parenterales 3% Productos bioldgicos para uso no terapéutico

para terapia intravenosa y productos de nutricion clinica para el
cuidado del paciente.

de los ingresos

PRINCIPALES AREAS DE ESPECIALIZACION:

* Soluciones intravenosas para mantener o restaurar fluidos y el equilibrio hidroelectrolitico de
los pacientes.

¢ Soluciones Pharmatech de alta tecnologia para cada fase del proceso de medicacion: desde la
farmacia hospitalaria central hasta su administracion al paciente hospitalizado.

e Nutricion clinica, incluyendo una completa gama de dietas y formulaciones especiales para la
nutricion enteral y parenteral.

¢ Dispositivos médicos para terapia intervencionista. Instrumentacion, dispositivos médicos
y material desechable para diversos servicios hospitalarios incluyendo los de hemodinamica,
urologia, anestesiologia y cirugia cardiovascular.

y otros productos bioldgicos.

de los ingresos

PRINCIPALES AREAS DE ESPECIALIZACION:

 Productos bioldgicos para uso no terapéutico, tales como sueros especificos y reactivos
plasmaticos, que son utilizados por compafiias biotecnoldgicas y biofarmacéuticas para
diagndstico in-vitro, cultivo celular e investigacion y desarrollo en el campo del diagndstico.




18 GRIFOLS 3 Q

2018
UN MODELO DE ESTRATEGIA

INFORME DE ‘
RESPONSARBILIDAD 01. CONOCE GRIFOLS NUESTROS ORIGENES CUATRO DIVISIONES NEGOCIO INTEGRADO GRIFOLS EN EL MUNDO DE FUTURO

CORPORATIVA

UN MODELO DE NEGOCIO INTEGRADO

EN GRIFOLS EL EXITO DE NUESTRO
PROMOVEMOS UN ‘ MODELO DE NEGOCIO SE
MODELO DE NEGOCIO BASA EN LA IMPORTANCIA
VERTICALMENTE QUE DAMOS A NUESTROS

INTEGRADO QUE COMPROMISOS CON
ASEGURA LA CALIDAD TODOS LOS GRUPOS DE
Y EL CONTROL DE LA INTERES

CADENA DE VALOR
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NUESTROS ORIGENES

CUATRO DIVISIONES

UN MODELO DE
NEGOCIO INTEGRADO

GRIFOLS EN EL MUNDO

PONEMOS EN EL CENTRO DE LA
CADENA DE VALOR A DONANTES
Y PACIENTES

NUESTRO TRABAJO TRANSFORMA
LA GENEROSIDAD DE LOS
DONANTES EN TRATAMIENTOS
QUE MEJORAN LA VIDA DE LAS
PERSONAS

PROVEEDORES

sia
3

PROFESIONALES
DE LA SALUD

DONANTES

REGULADORES
Y ORGANISMOS
INSTITUCIONALES

PACIENTES

COMUNIDAD
CIENTIFICA

ESTRATEGIA
DE FUTURO
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GRIFOLS EN EL MUNDO

ESTRATEGIA
DE FUTURO

LA CADENA DE VALOR EN LA DIVISION BIOSCIENCE
MAXIMA SEGURIDAD DEL DONANTE AL PACIENTE

OBTENCION
DE PLASMA

Compania lider que gestiona
256 centros de plasma en
EE.UU. y Europa para producir
medicamentos plasmaticos.

Las personas que donan
plasma deben superar
estrictos controles médicos
antes de cada donacion.

El plasma obtenido de
donantes cualificados es
congelado en el mismo
centro y enviado a las plantas
de fraccionamiento.

La implantacion de rigurosos
procedimientos de seguridad
es una parte fundamental
para garantizar la calidad y
seguridad del plasma.

ANALISIS Y
CONTROL

Para certificar la seguridad
y calidad del plasma se
realizan 18 pruebas analiticas
distintas. Las unidades de
plasma que superan todas
las pruebas son almacenadas
durante un periodo minimo
de 60 dias antes de ser
utilizadas. Durante el proceso
de produccion el plasma es
analizado nuevamente.

Se inicia con el proceso de
fraccionamiento, que implica
separar del plasma cada
una de las proteinas con
propiedades terapéuticas
aplicando cambios de
temperatura, pH y técnicas
de filtrado y centrifugacion.

Después, cada proteina
se purifica antes de su
dosificacion.

DISTRIBUCION

Incluye la distribucion de los

productos finales desde las

plantas de produccién a los
clientes.

La mayor parte de las
ventas de Grifols en 2018
se realizaron a través de su
propia red comercial.

Grifols controla de forma
estricta sus productos
también después de su
introduccion en el mercado.
Es la Ginica compafiia que
ofrece informacidn sobre el
origen y la trazabilidad de
sus productos plasmaticos a
través de su sistema PediGri®
desde hace mas de 20 afios.
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¢QUE ES EL PLASMA?

El plasma es la parte liquida
de la sangre humana que

NUESTROS ORIGENES

queda tras retirar las plaquetas,

&

—

GRIFOLS SOLO UTILIZA
PLASMA DE DONANTES

CUATRO DIVISIONES

UN MODELO DE
NEGOCIO INTEGRADO

GRIFOLS EN EL MUNDO

i Q

ESTRATEGIA

DE FUTURO

18 PRUEBAS ANALITICAS

CERTIFICAN LA SEGURIDAD Y
LA CALIDAD DEL PLASMA

glébulos rojos, leucocitos y otros
componentes celulares. Es el
mayor componente de la sangre
y esta compuesto de importantes
proteinas que, tras ser separadas
y purificadas, se transforman en
medicamentos plasmaticos.

CUALIFICADOS

Un donante cualificado debe
haber superado todas las pruebas
médicas y donado, al menos, dos

veces en seis meses. El plasma

Cada unidad de plasma se somete a
diversos analisis por técnicas altamente
sensibles de medicina molecular, como

de personas que solicitan ser ELISA, y de amplificacién genémicq,‘como
donantes por primera vez nunca NAT. Se realizan 18 pruebas analiticas

es utilizado. distintas que incluyen hepatitis A, B o C, VIH
y parvovirus B19. Cada lote de unidades de
plasma es analizado varias veces durante
+ el proceso de produccion.

éQUE ES LA —

PLASMAFERESIS?

La plasmaféresis es la técnica utilizada
para obtener el plasma de una donacion.
Permite separar el plasma del resto de
componentes sanguineos (glébulos rojos,
plaquetas y otras células), que vuelven a
ser reinyectados al donante en el mismo
momento de la donacion.

GRIFOLS FRACCIONA Y PURIFICA
SUS PROTEINAS PLASMATICAS EN
SUS PLANTAS DE PRODUCCION

CUALQUIER PERSONA NO
PUEDE SER DONANTE DE
PLASMA

Los candidatos deben tener al menos
18 afos, pesar un minimo de 50 kg y
pasar un exhaustivo examen médico.
Ademas, antes de cada donacion, se
someten a un nuevo examen médico.

La capacidad actual de fraccionamiento es de
14,8 millones de litros de plasma al afio en sus
plantas de EE.UU. (Clayton, Carolina del Norte y
Los Angeles, California) y Espafia (Barcelona).
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LA CADENA DE VALOR EN LA DIVISION DIAGNOSTIC
GRIFOLS PROMUEVE LA COMPLEMENTARIEDAD DE SOLUCIONES DIAGNOSTICAS

PREVENCION <
Y ANALISIS DIAGNOSTICO PROGNOSIS
e Andlisis de agentes infecciosos en ¢ Enfermedades infecciosas. e Coagulacion y
sangre y plasma. e Autoinmunidad. riesgo de trombosis.
e Fabricacion de proteinas ¢ Enfermedades neurodegenerativas.
recombinantes. e Produccion de proteinas
e Compatibilidad y tipaje sanguineo recombinantes.

donante-paciente.
e Bolsas de sangre, instrumentos y
otros suministros para la obtencion y
separacion de componentes sanguineos.

PROTEINAS

TECNOLOGIA NAT RECOMBINANTES

Basada en el analisis de &cidos Desencadenan la formacidn de
anticuerpos y pueden causar
una respuesta inmunitaria. Las
interacciones antigeno-anticuerpo
se utilizan como prueba

diagnéstica en el laboratorio.

nucleicos, es la mas avanzada
para la deteccion de agentes
infecciosos en donaciones de
sangre y plasma. Contribuye a
incrementar la seguridad del
diagndstico transfusional.

TRATAMIENTO -
MONITORIZACION

e Trazabilidad y seguimiento de
transfusiones de componentes
sanguineos.
© Pruebas de autoinmunidad.
 Monitorizacion de farmacos
biolégicos.
 Monitorizacion de tratamientos
anticoagulantes.

MEDICINA PERSONALIZADA

Es la adaptacion del tratamiento médico a las caracteristicas
individuales del paciente. A través de Progenika, Grifols se centra en
el desarrollo de pruebas para la monitorizacion de pacientes tratados
con terapia bioldgica que ayudan a conocer su evolucion y respuesta
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LA CADENA DE VALOR EN LA DIVISION HOSPITAL
UNA CADENA DE VALOR PARA RESPONDER A LAS NECESIDADES HOSPITALARIAS

COMPRA DE

COMPONENTES PRODUCCION

Seleccion de proveedores
de materias primas y suministro.

Produccion de soluciones intravenosas,
soluciones estériles y otros productos
sanitarios en las dos plantas situadas

en Murcia y Barcelona.

Desarrollo de productos y soluciones
incluyendo aplicaciones tecnoldgicas
(soluciones web y moviles) para
farmacias hospitalarias.

. :
——

' FARMACIAS

SALINA FISIOLOGICA

HOSPITALARIAS

Son responsables de la adquisicion,
conservacion, dispensacion y
elaboracion de medicamentos.
Cumplen funciones de gestion,
logisticas y clinicas, ademas de
farmacovigilancia y farmacocinética
clinica, entre otras.

Es una solucidn isotonica
restauradora del equilibrio

electrolitico. Se utiliza en estados
de deshidratacion como vehiculo
para administrar medicamentos
y electrolitos y después de
donaciones de plasma, entre
otros.

TRANSPORTE

SEGURIDAD Y EFICACIA

Incluye el transporte a las farmacias
hospitalarias, clinicas, bancos de
sangre, efc.

Compromiso con la seguridad del
paciente a través de un detallado
seguimiento de sus productos una vez
se comercializan.

LA NUTRICION CLINICA Y LOS
PROBIOTICOS

Dan respuestas a los pacientes que
padecen enfermedades en las que una
alimentacion adecuada forma parte de su
tratamiento.




24

GRIFOLS 3 Q

2018

INFORME DE
RESPONSABILIDAD
CORPORATIVA

i UN MODELO DE ESTRATEGIA
01. CONOCE GRIFOLS NUESTROS ORIGENES CUATRO DIVISIONES NEGOCIO INTEGRADO GRIFOLS EN EL MUNDO DE FUTURO

GRIFOLS EN EL MUNDO S
GRIFOLS ES LA COMPANIA LIDER DEL MUNDO

EN CENTROS DE PLASMA CON 256 CENTROS EN
EE.UU. Y EUROPA.

RED DE 220 CENTROS DE
PLASMA EN EE.UU.

i .
R | ., i
@EEE% .

M Emeryville Q00O
. _u' . Los Angeles © © ©
l San Diego Q00O
Denver ©
INSTALACIONES CENTROS DIVISION Raleigh-Durham © ©
INDUSTRIALES DIAGNOSTIC Clayton © ©
DIVERSIFICACION CON 36 CENTROS DE
3 PLASMA EN EUROPA (ALEMANIA)
CENTROS DE I+D CENTROS DIVISION )
HOSPITAL Brasil © ©
EE.UU. Y CANADA

® FILIALES GRIFOLS |
PRESENCIA A TRAVES DE DISTRIBUIDORES

2-975 millones de euros

66% de los ingresos
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GRIFOLS ES UNA COMPANIA GLOBAL CON PRESENCIA COMERCIAL
EN MAS DE 100 PAISES, FILIALES EN 30 PAISES E INSTALACIONES
PRODUCTIVAS EN 6.

Diidingen © © @"
San Sebastian ©
Bilbao © © ©

Zaragoza

Murcia © ©

....................................................

i Barcelona © @ © © ©
UNION EUROPEA
800 millones de euros
18% de los ingresos
Melbourne ©0

RESTO DEL MUNDO

712 millones de euros

16% de los ingresos
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ESTRATEGIA DE FUTURO

LINEAS DE ACTUACION EN 2018

En 2018, Raimon Grifols Roura y Victor Grifols Deu han concluido su segundo ejercicio
como maximos ejecutivos impulsando la senda de crecimiento y la consolidacion de
Grifols como una compafia sdlida, diversificada y rentable.

GRIFOLS
MANTIENE SU
ESTRATEGIA DE
CRECIMIENTO

Grifols mantiene su hoja de ruta centrada en explorar y capitalizar todo el
conocimiento adquirido y el potencial de su innovacion para seguir mejorando la
atencion al paciente y la asistencia al profesional de la salud dando prioridad a la
optimizacidn del negocio, la globalizacion, innovacion, digitalizacion, enfoque cliente
y promocion del talento.

SOSTENIBLE
ESTABLECIENDO
SUS PRIORIDADES
PARA LOS
PROXIMOS ANOS

Los principales ejes que articulan su estrategia para los proximos cinco afos son: la
innovacion, Grifols seguird apostando por el desarrollo de una cartera de productos

diferencial; foco en el cliente, para dar respuesta a las necesidades de pacientes y
profesionales de la salud; avanzar en el proceso de expansion global, manteniendo
EE.UU. como mercado prioritario y asentando su posicion estratégica en mercados
con un elevado potencial de crecimiento como China; impulsar el crecimiento, donde
el aumento de la competitividad continuara desempefiando un papel importante; una
firme politica de recursos humanos, en la que los ejes principales son la retencion
y captacion de talento y la formacion continuada; y el impulso de la filosofia “One
Grifols”, para promover el conocimiento y la bdsqueda de oportunidades que
generen valor a través de iniciativas y equipos transversales.

Las principales lineas de actuacion en 2018, alineadas con las prioridades del
actual plan estratégico, se han centrado en el crecimiento sostenible y expansion
internacional; el liderazgo, expansion y diversificacion de centros de plasma; la
innovacion y el trabajo en equipo; y la promocidn del talento.

PRIORIDADES DEL PLAN ESTRATEGICO 2018-2022

______
______
______
______

......
------
------
......

ENFOQUE
CLIENTE

Intensificar el compromiso
con pacientes y
profesionales de la salud
para dar respuesta a sus
necesidades de forma agil
e innovadora.

OPTIMIZACION
DEL NEGOCIO

Identificar oportunidades
que promuevan la mejora
de la productividad y
optimicen su valor.

Ampliar la cartera de
productos diferenciales
complementado su desarrollo
a través de proyectos propios
y mediante compaiias
participadas.

Avanzar en el proceso
de expansion global
manteniendo Estados
Unidos como mercado
prioritario.

TRANSFORMACION
DIGITAL

Potenciar las posibilidades
digitales para obtener
mejores resultados.

PROMOCION DEL
TALENTO

Firme y robusta politica de
recursos humanos articulada
en torno a la captacion de
talento y a la formacion
continua de los profesionales
que integran Grifols.
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GRIFOLS
ENGINEERING
REPRESENTA
UNA VENTAJA
COMPETITIVA EN

LOS PROCESOS
DE FABRICACION
Y EN LA
CARTERA DE
PRODUCTOS DE
GRIFOLS

SERVICIOS QUE APORTAN VALOR A LA ORGANIZACION Y GENERAN OPORTUNIDADES

GRIFOLS ENGINEERING

Ingenieria especializada para la mejora de la productividad

Grifols Engineering aporta la experiencia industrial acumulada durante décadas
y el conocimiento de ingenieria de proceso biotecnoldgico como valor afiadido.

El inicio de la actividad de Grifols se remonta a 1940. Desde entonces, la
ingenieria de desarrollo propio ha jugado un papel decisivo en la evolucion y
mejora de la productividad industrial de Grifols.

Grifols Engineering provee servicios de ingenieria especializada en la gestion
de proyectos de procesos e instalaciones en el campo de la biotecnologia y
en el desarrollo y fabricacion de maquinaria especial cumpliendo con los
requerimientos de las autoridades sanitarias europeas y de la FDA.

GRIFOLS VIAJES

El poder de compra global que garantiza soluciones y ahorros para
cada necesidad de viaje

Como compafiia global con una notable presencia en EE.UU. y filiales en 30
paises, Grifols tiene su propia agencia de viajes, Grifols Viajes, para racionalizar
y gestionar eficientemente los recursos destinados a la movilidad de su equipo
humano.

Grifols Viajes facilita la flexibilidad que necesita la plantilla de la compania para
poder programar sus viajes e incrementar la conciliacion laboral.

Grifols Viajes también coordina el desarrollo de eventos corporativos, congresos
y otras reuniones internas de la organizacion.
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GOBIERNO CORPORATIVO

POLITICAS CORPORATIVAS
QUORUM EN JUNTA CONSEJO ADMINISTRACION EQUIPO EJECUTIVO Y REGLAMENTOS

80% >5°% INDEPENDIENTES 19 MIEMBROS 9

ALTA REPRESENTACION LIDERAZGO DE UN CONSEJO DE CONFIANZA DE UN EQUIPO UN CONJUNTO DE POLITICAS Y
ACCIONARIAL ADMINISTRACION INDEPENDIENTE, EJECUTIVO COMPROMETIDO Y REGLAMENTOS MAS ALLA DE LAS
DIVERSO Y EQUILIBRADO EN CON EXPERIENCIA EXIGENCIAS LEGALES

GENERO, EDAD Y EXPERIENCIA

UN SOLIDO GOBIERNO ETICA, INTEGRIDAD Y ENTENDEMOS LA
CORPORATIVO SUSTENTA HONESTIDAD FUNDAMENTAN TRANSPARENCIA COMO VALOR,
LA CREACION DE VALOR Y NUESTRO GOBIERNO DEBER Y COMPROMISO

LA SOSTENIBILIDAD DE LA CORPORATIVO

COMPANIA A LARGO PLAZO
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UN GOBIERNO
CORPORATIVO SOLIDO

POLITICAS
CORPORATIVAS

CONSEJO DE
ADMINISTRACION

GESTION Y CONTROL
DE RIESGOS

EQUIPO
EJECUTIVO

UN GOBIERNO CORPORATIVO SOLIDO

ETICA E
INTEGRIDAD,
TRANSPARENCIA
Y LIDERAZGO
DEL CONSEJO DE
ADMINISTRACION
SON LOS TRES
PILARES QUE
ARTICULAN

EL GOBIERNO
CORPORATIVO
DE GRIFOLS

Para una compafiia global, un gobierno corporativo sélido y fiable es esencial
para la creacion de valor a largo plazo. Integridad, honestidad, transparencia y el
cumplimiento de los estandares éticos mas exigentes forman parte de la cultura
de Grifols, siendo la base de su gobierno corporativo. Grifols articula su gobierno
corporativo sobre tres pilares bésicos:

0 Para acceder a estos documentos, visite la web corporativa:
- Politicas corporativas
- Reglamento interno de conducta en materia relativa al mercado de valores

1 ETiCA EINTEGRIDAD

Para la compaiiia, el mero cumplimiento de los requisitos legales no es suficiente. Por
es0, va mas alld y ha integrado en la base de su gobierno corporativo unos exigentes
estandares éticos de integridad, honestidad y transparencia que se materializan en
codigos de conducta para regular y garantizar el comportamiento de la organizacion.
(Ver el capitulo “Orgullo” para detalles sobre el Codigo Etico, el Codigo de Conducta
y la Politica Anticorrupcion que rigen las actuaciones del Consejo de Administracion
y de todo el equipo humano).

Grifols S.A. es la sociedad matriz del grupo. Como compafiia constituida en Espana
que cotiza en el mercado bursétil espafiol, cumple con la Ley de Sociedades de
Capital y con la legislacion espafiola aplicable. Asimismo, como emisor privado
extranjero con acciones cotizadas en Estados Unidos, Grifols cumple con los
requisitos que establece la U.S. Securities and Exchange Commission (SEC), con las
Normas de Gobierno Corporativo del NASDAQ y con la ley estadounidense Sarbanes-
Oxley de 2002.

Grifols cuenta con un “Reglamento interno de conducta en materia relativa a los
mercados de valores” elaborado con el fin de asegurar el cumplimiento de los
preceptos legales contenidos, entre otros, en el texto refundido de la Ley de Mercados
de Valores y en el Reglamento de la U.E. en materia de abuso de mercado. También
dispone de las correspondientes politicas corporativas sobre Comunicacion con
mercados financieros, Responsabilidad social corporativa, Cumplimiento y buenas
practicas en materia fiscal y Control y gestion de riesgos, todas ellas aprobadas por
el Consejo de Administracion de Grifols.
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UN GOBIERNO
CORPORATIVO SOLIDO

POLITICAS
CORPORATIVAS

CONSEJO DE
ADMINISTRACION

GESTION Y CONTROL
DE RIESGOS

EQUIPO
EJECUTIVO

2 TRANSPARENCIA

COMO COMPANIA
COTIZADA
GRIFOLS

ASUME LA
TRANSPARENCIA
COMO VALOR,
DEBERY
COMPROMISO

Grifols publica una vez al afio el Informe Anual de Gobierno Corporativo aprobado
por su Consejo de Administracion en el que detalla la siguiente informacion:

e Estructura de la propiedad

e Estructura de administracion

e Operaciones vinculadas

e Sistemas de control de riesgos

e Junta General de Accionistas

e Sistemas internos de control y gestion de riesgos en relacion con el proceso de
emision de la informacion financiera (SCIIF)

e Grado de seguimiento de las recomendaciones de gobierno corporativo

e QOtras informaciones de interés

También publica el Informe Anual de Remuneraciones de Consejeros, que incluye
informacion completa y comprensible sobre la politica de remuneraciones de Grifols
aprobada por el Consejo de Administracion. Este informe se somete a votacion en la
Junta General Ordinaria de Accionistas.

El Informe Anual de Remuneraciones de Consejeros incluye informacion detallada
sobre:

e Politica de remuneraciones

¢ Resumen global sobre la aplicacion de la politica retributiva

e Detalle de las retribuciones individuales devengadas por cada uno de los
consejeros en el ejercicio

e Qtras informaciones de interés

9) Para acceder a estos documentos, visite la web corporativa:
- Informe Anual de Gobierno Corporativo

%) Para acceder a estos documentos, visite la web corporativa:
- Informe Anual sobre la Remuneracién de Consejeros




COMISION DE

COMITE DE NOMBRA-
AUDITORIA | | MIENTOS Y
RETRIBUCIO-
NES

EQUIPO EJECUTIVO

GRIFOLS ESTA
ENTRE LAS DIEZ
COMPANIAS DEL
IBEX-35 QUE
SUPERAN EL 80%

DEL QUORUM
DE ASISTENCIA
EN LA JUNTA
GENERAL DE
ACCIONISTAS

de Grifols y representa a todos los
accionistas. Es el organo decisorio
de la compaiiia en todas las materias
que son de su competencia. Grifols
fomenta la asistencia a la junta
general y no establece un ndmero
minimo de acciones para asistir.

excepto para aquellas materias que
son competencia exclusiva de la Junta
General de Accionistas.

El Consejo de Administracion de Grifols
asume, como nucleo de su mision,
aprobar la estrategia corporativa de
la compafiia y su implementacion,
supervisando, guiando y controlando
la actuacion de la direcciéon para
cumplir con los objetivos fijados y con
los grupos de interés.

La empresa cuenta con un Comité
de Auditoria y una Comision de
Nombramientos vy  Retribuciones.
Cada uno de ellos estd integrado
por tres miembros y un secretario
que son elegidos en funcién de los
conocimientos, aptitudes y experiencia
que pueden aportar para cumplir con
los cometidos especificos establecidos
en cada comité.

Las personas que integran estos
comités son consejeros no ejecutivos.
Al menos, la mayoria son consejeros
independientes. El presidente de cada
comité es un consejero independiente.

%) Lainformacion sobre las

0 competencias atribuidas a la
Junta General de Accionistas
de Grifols y los datos
relacionados con la dltima
junta celebrada son publicos
y estén disponibles en la web
de Grifols

ﬂ Las responsabilidades
detalladas del Consejo de
Administracion y de los
comités del Consejo pueden
consultarse en la web
corporativa

9) Los detalles sobre las
responsabilidades y el papel
de cada una de las comisiones
puede consultarse en la web
corporativa
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3 LIDERAZGO DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION
JUNTA GENERAL DE JUNTA GENERAL CONSEJO DE COMISIONES Y CONSEJERO
ACCIONISTAS DE ACCIONISTAS ADMINISTRACION COMITES DEL INDEPENDIENTE
CONSEJO DE | COORDINADOR
CONSEJO DE La Junta General de Accionistas es el El Consejo de Administracion es el ADMINISTRACION (CIC)
ADMINISTRACION organo de gobierno de la propiedad méximo drgano de decision de Grifols,

Mas allla de los requistios legales y
para cumplir con las mejores practicas
de gobierno corporativo, el Consejo
de Administracion de Grifols cuenta
con un consejero independiente
coordinador (CIC) cuyo cometido es
reforzar la independencia del Consejo
de Administracion.
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CONSISTENCIA EN LAS POLITICAS CORPORATIVAS

Principios de responsabilidad corporativa: integridad y transparencia, cumplimiento normativo y prevencién de conductas ilegales, compromiso con el

Responsabilidad corporativa medioambiente, seguridad y salud, compromiso social

Comunicacién con participantes

. . Se fundamenta en la transparencia, veracidad, igualdad, simetria en la difusion de la informacion y el cumplimiento de la ley
en los mercados financieros

Reglamento interno de conducta en Determina los criterios de comportamiento y de actuacion. Es de obligado cumplimiento para las personas afectadas. Cubre el uso, manipulacion, registro de
materia relativa a los mercados de valores documentos e informacion privilegiada, relevante y confidencial

Pilares de la politica fiscal: fiscalidad responsable, prudencia, colaboracion con las administraciones, sin presencia en paraisos fiscales, cumplimiento estricto del

Buenas précticas en materia fiscal marco legal aplicable en cada jurisdiccion. Incorpora los principios de la OCDE y la U.E.

Fundamentada en: establecimiento de una marco de tolerancia de riesgo, liderazgo de la alta direccidn que proporciona los recursos necesarios, integracion en
los procesos de gestion (especialmente en los de estrategia y planificacion), segregacion de funciones, globalidad y armonizacion de la gestion, mejora continua
a través de revisiones periddicas

Politica de control
y gestion de riesgos

Politica de remuneraciones La politica de remuneraciones de los consejeros fue aprobada en la Junta General Ordinaria de la Sociedad celebrada el 26 de mayo de 2017 y permanecera en
de los consejeros vigor durante los tres ejercicios siguientes, salvo previa modificacion por la Junta General de Accionistas de Grifols

Aprobada en 2018. Su objetivo es reforzar el rechazo inequivoco de la compafia a la comision de delitos, crimenes o cualquier comportamiento no ético y su
determinacion para prevenirlos y combatirlos. Se desarrolla a través de la implementacion de un programa denominado Sistema de Gestion de Riesgo (CRMS,
por sus siglas en inglés)

Politica de prevencién
de delitos

Fortalece los estandares de conducta, tanto para el equipo directivo y personas empleadas, como para aquellos que colaboran en las operaciones diarias de la

Politica anticorrupcion . T o : } o
p empresa. Grifols promueve el cumplimiento de esta politica mediante varios procesos de revision

Politica de seleccién de consejeros y Aprobada el 22 de febrero de 2019 a propuesta de la Comision de Nombramientos y Retribuciones con el objetivo de incrementar los procedimientos que se
diversidad en el consejo de administracién siguen durante el proceso de seleccion de candidatos a formar parte del Consejo de Administracion de Grifols

%) Visite la web corporativa para mas detalles sobre
las politicas corporativas
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EL CONSEJO DE ADMINISTRACION DE GRIFOLS A 31 DE DICIEMBRE DE 2018
CARINA SZPILKA iNIGO SANCHEZ-ASIAIN MARLA E. BELEN VILLALONGA LUIS ISASI FERNANDEZ
LAZARO MARDONES SALMON MORENES DE BOBADILLA
CONSEJERO COORDINADOR (CIC)
- ot - - RAIMON GRIFOLS
PRESIDENTA ROUR A
CONSEJERO DELEGADO
VICTOR SOLIDARIO
GRIFOLS
ROURA
PRESIDENTE VICTOR GRIFOLS
NO EJECUTIVO DEU
m - CONSEJERO DELEGADO
- SECRETARIO SOLIDARIO
NO MIEMBRO
THOMAS STEVEN F. MAYER TOMAS DAGA RAMON ANNA VEIGA LLUCH -
GLANZMANN GELABERT RIERA ROCA SECRETARIA NO MIEMBRO
VICE PRESIDENTE VICESECRETARIO
NO EJECUTIVO @
I COMITE DE AUDITORIA NURIA MART[N BARNES
SEREREE) FHEE IS SECRETARIA NO CONSEJERA
CONSEJERO INDEPENDIENTE Bl COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y RETRIBUCIONES

CONSEJERO DOMINICAL

OTROS EXTERNOS

NO CONSEJERA

00000

g Para informacion detallada sobre el Consejo de Administracion
y sus funciones consulte la web corporativa




35 GRIFOLS o Q

2018

INFORME DE 02. GOBIERNO UN GOBIERNO POLITICAS CONSEJO DE EQUIPO GESTION Y CONTROL

RESPONSABILIDAD CORPORATIVO CORPORATIVO SOLIDO CORPORATIVAS ADMINISTRACION EJECUTIVO DE RIESGOS

CORPORATIVA

PERFIL DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION
UN CONSEJO
DIVERSO Y
CATEGORIA ANOS DE PERMANENCIA EN EL CONSEJO EQUILIBRADO
EN GENERO,
54% 23% 38% 31% EDAD Y
: EXPERIENCIA

Independiente Otros externos Ejecutivo Dominicales 4-10 afios 1-3 afos +10 afios

EDAD GENERO

;

69%

55-65 <b5 >65

SE REFUERZA LA
INDEPENDENCIA
DEL CONSEJO CON
MAS DEL 50% DE
SUS MIEMBROS
INDEPENDIENTES

Y UN CONSEJERO
COORDINADOR (CIC)

31% DE CONSEJERAS,
SUPERANDO LA
RECOMENDACION
DE LA COMISION
NACIONAL DEL
MERCADO DE
VALORES PARA 2020
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La principal responsabilidad del equipo ejecutivo de Grifols es gestionar la compania
de acuerdo con la estrategia aprobada por el Consejo de Administracion. Sus Nombre Cargo
cometidos se centran en la busqueda del crecimiento a largo plazo, en la creacion Joel Abelson President, Bioscience Commercial Division
de valor para los grupos de interés y en el mantenimiento de unas estructuras de Alfredo Arroyo Chief Financial Officer
gestion de riesgos eficaces y unos solidos controles internos.
David Bell General Counsel & Chief Innovation Officer

El equipo ejecutivo de Grifols cuenta con una dilatada y demostrada experiencia
en la busqueda e identificacion de oportunidades de negocio; en la integracion de
adquisiciones estratégicas que han sido claves en la transformacion de Grifols; y
en impulsar el crecimiento organico en sectores tan especificos como en los que
opera la compafia. Su desempefio ha sido y es fundamental en el mantenimiento
del grupo como referente mundial en el ambito de la salud.

Vicente Blanquer

VP Quality & Regulatory Affairs

Mateo Borras

Chief Human Resources Officer

José Oriol Dufiach

President, Diagnostic Industrial Group

Eduardo Herrero

President, Grifols Biosciences Industrial Group

José Antonio Garcia*

Managing Director, Laboratorios Grifols

Albert Grifols President, Bio Supplies Division

Robert Jagt President, Hospital Commercial Division
Lafmin Morgan Chief Commercial Officer

Matt Murawski Dirm & Project Management

Nuria Pascual

VP Corporate Treasury & Investor Relations

Miguel Pascual

President, Commercial Operations Support

Gregory Gene Rich

President & Chief executive officer Grifols Shared Services North America Inc.

Teresa Rioné

VP Corporate Communications

Carlos Roura

Chief Industrial Officer

Carsten Schroeder

President, Diagnostic Commercial Division

Javier Sueiras Gil

Chief IT Officer

Lluis Twose*

Managing Director, Laboratorios Grifols

* D. José Antonio Garcia ocupo el cargo de Managing Director Laboratorios Grifols hasta el 30 de junio de 2018 y D. Luis Twose ocup0 la posicion a partir del 1 de

julio de 2018.
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GESTION Y CONTROL DE RIESGOS

El sistema de gestion y control de riesgos de Grifols aplica a todas las sociedades
que conforman el grupo, incluyendo empresas participadas.

Grifols cuenta con una politica de control y gestion de riesgos establecida para
proporcionar mayor seguridad a pacientes, donantes, equipo humano, accionistas,
clientes, proveedores y demas grupos de interés a través de la prevencion, control
y gestion de los riesgos a los que compafia estd expuesta. La politica de control y
gestion de riesgos se desarrolla y complementa con politicas especificas.

Es competencia del Consejo de Administracién de Grifols aprobar la politica de
control y gestion de riesgos.

Por su parte, el Comité de Auditoria supervisa la eficacia del sistema de control y
gestion de riesgos y lo revisa periddicamente. EI Comité de Auditoria es asistido
por el departamento de Auditoria Interna en estas funciones. La gestion de los
riesgos recae sobre la alta direccion, que identifica y evalta los riesgos relevantes y
determina cémo responder a ellos.

Grifols, a través de sus normas y procedimientos de control y gestion de riesgos,
promueve la involucracion y estricto control de riesgos por parte de su plantilla, para
que entienda y cumpla con sus funciones y obligaciones.

PRINCIPALES FACTORES DE RIESGO
¢ Riesgos regulatorios, derivados de cambios normativos establecidos por los distintos reguladores o de cambios en
la normativa social, medioambiental o fiscal

* Riesgos de mercado, relativos a la exposicion de los resultados y el patrimonio de Grifols a variaciones de los precios
y otras variables de mercado, tales como el tipo de cambio, tipo de interés, precios de las materias primas, precios
de activos financieros y otros

* Riesgos de crédito, ante la posibilidad de que una contraparte no cumpla con sus obligaciones contractuales y
produzca una pérdida econémica o financiera para la compafia

* Riesgos de negocio, establecidos como la incertidumbre en cuanto al comportamiento de las variables inherentes a

los negocios de Grifols, tales como las caracteristicas de la demanda, el suministro de materias primas y la aparicién
de nuevos productos

* Riesgos operacionales, referidos a las pérdidas economicas directas o indirectas ocasionadas por procesos internos
inadecuados, fallos tecnoldgicos, errores humanos o como consecuencia de ciertos sucesos externos. Los riesgos
operacionales incluyen, también, los riesgos legales y de fraude y los asociados a las tecnologias de la informacion y
a la ciberseguridad

* Riesgos reputacionales, que incluye el potencial impacto negativo asociado a cambios en la percepcion de Grifols
por parte de sus distintos grupos de interés

¢ Riesgos penales

PRINCIPIOS DEL SISTEMA DE CONTROL Y GESTION DE RIESGOS DE GRIFOLS

El establecimiento de un marco
de tolerancia de riesgo, que
recoge los niveles de riesgo

que la compafiia considera
aceptables y son coherentes con
los objetivos de Grifols.

Liderazgo de la alta direccidn,
que proporcionara los recursos
necesarios.

Integracion en los procesos
de gestion, especialmente en
los de estrategia y planificacion.

Segregacion de funciones
entre las areas de negocio
y las areas de supervision y
cumplimiento.

Globalidad y armonizacion de
la gestion, de forma que todos
los riesgos sean gestionados
mediante un proceso comun

de identificacion, valoracion y
tratamiento.

Mejora continua a través de

la revision periodica de la
idoneidad y eficiencia de

la aplicacion del sistema y

de las mejores practicas y
recomendaciones en materia de
riesgos.
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LA RESPONSABILIDAD CORPORATIVA

CADA UNO DE LOS VALORES
REPRESENTA UN COMPROMISO

7 VALORES CORPORATIVOS
GUIAN NUESTRA ACTIVIDAD

T \

NUESTRA VISION SE CENTRA EN
AVANZAR EN EL CUMPLIMIENTO DE
NUESTROS COMPROMISOS

SON LA PIEDRA ANGULAR QUE
DETERMINA EL MODO EN EL QUE
NOS RELACIONAMOS

LA INTERACCION ENTRE
VALORES CORPORATIVOS,
COMPROMISOS Y GRUPOS

DE INTERES ARTICULA
LA RESPONSABILIDAD
CORPORATIVA DE GRIFOLS

NUESTROS VALORES
CORPORATIVOS GUIAN
NUESTRA ACTIVIDAD

AVANZAR EN NUESTROS
COMPROMISOS NOS ACERCA A
NUESTRO PROPOSITO

&

CADA COMPROMISO IMPACTA EN
NUESTROS GRUPOS DE INTERES

OFRECEMOS TRATAMIENTOS Y
SOLUCIONES DIAGNOSTICAS Y
HOSPITALARIAS DE VANGUARDIA

PACIENTES, DONANTES Y
PROFESIONALES DE LA SALUD
SON EL CENTRO DE NUESTRA

ACTIVIDAD

ESTE INFORME ANALIZA LA
ACTIVIDAD DEL GRUPO EN 2018
Y SU IMPACTO EN LOS GRUPOS
DE INTERES
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LA RESPONSABILIDAD CORPORATIVA DE GRIFOLS

Los valores corporativos de Grifols son la piedra angular que determina su identidad corporativa y el modo de |
k
relacionarse interna y externamente. Los valores corporativos marcan los principios de actuacion y ponen de hh | CDP

DISCLOSUE BT ALTHIN

manifiesto los compromisos como organizacion con los grupos de interés.

Este Informe de Responsabilidad Corporativa analiza como se manifiestan estos valores en la actividad y su 2018

impacto en los distintos grupos de interés a lo largo de ejercicio 2018, teniendo en cuenta que cada valor CLIMATE

representa un compromiso para Grifols. CHANGE

Para ello la compafia analiza, evalta y gestiona los factores econdmicos y financieros de su actividad; sus Grifols se mantiene, por séptimo afio consecutivo en el

donantes; las necesidades de los pacientes; las necesidades y aspiraciones de su plantilla; la creacion de valor Climate Disclosure Leadership Index y Climate Performance

para sus accionistas e inversores; las relaciones con sus proveedores y colaboradores; el impacto de su actividad Leadership Index, del Carbon Disclosure Project (CDP), que

en el medioambiente y sobre las comunidades en las que la compafiia estd presente. clasifica a las empresas con mejores précticas en la reduccion
de emisiones y su gestion para mitigar los efectos del cambio

La compafiia ha seguido haciendo un ejercicio de transparencia que le ha permitido estar presente en algunos climatico.
de los indices de sostenibilidad mas reconocidos internacionalmente, entre los que destacan FTSE4Good o CDP

(Carbon Disclosure Project). Las agencias de rafing y analistas de sostenibilidad evaltian el modelo de gestion

de Grifols y su nivel de cumplimiento en materia econdmica, social, ambiental y de buen gobierno corporativo.

FTSE4Good

En 2018, Grifols entrd a formar parte del indice FTSE4Good
Global Index por primera vez.
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CADA VALOR REPRESENTA UN COMPROMISO CON NUESTROS GRUPOS DE INTERES

o

DONANTES DE
PLASMA

CLIENTES

&

ORGANISMOS
REGULADORES

INNOVACION
Y MEJORA

s

PACIENTES Y
ORGANIZACIONES

DE PACIENTES
TRABAJO
EN EQUIPO

COMUNIDAD
FINANCIERA

El

PROVEEDORES
(NO PLASMATICOS)

Gestion
ambiental

SUPERACION

Etica,

transparencia
y cumplimiento

normativo

Compromiso y
alcance social

OMPROMISO

Seguridad
y calidad
en toda la
cadena de
valor

Desempeno
economico

SEGURIDAD

MEDIOS DE
COMUNICACION

ORGANISMOS
INSTITUCIONALES

ol

COMUNIDAD
LOCAL Y ONG

COMUNIDAD
CIENTIFICA, SOCIOS
DE INVESTIGACION

SOCIEDAD




Honestidad, ética,
transparencia,
integridad y
cumplimiento de las
normas son nuestros
principios. Creemos que
hacer bien las cosas
aporta valor
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LOS PRINCIPIOS ETICOS DE GRIFOLS

LAS POLITICAS
CORPORATIVAS
COMPARTEN
Y EXTIENDEN

LOS PRINCIPIOS
ETICOS A
TODA LA
ORGANIZACION

Honestidad, ética, transparencia, integridad y cumplimiento de las normas son
principios que Grifols aplica en todas sus actividades y constituyen un compromiso
con sus grupos de interés. Estos principios forman parte de la historia de Grifols
desde su fundacion.

El Consejo de Administracion y los miembros de la direccion del grupo promueven
estos principios, a través del ejemplo, como un valor esencial de nuestra cultura que
impregna toda la compaiia.

Ademas, estos principios se materializan en politicas corporativas que van mas alla
de los requisitos legales y de cumplimiento (consulte el capitulo 2 relativo a gobierno
corporativo para obtener mds informacion sobre estas politicas).

El Codigo Etico para directivos y consejeros de Grifols, el Cédigo de Conducta de
Grifols, la Politica de Prevencion de Delitos y la Politica Anticorrupcion de Grifols
forman parte del programa de cumplimiento normativo (compliance). El programa
se complementa con otras politicas y procedimientos que atienden areas legales
especificas, riesgos de compliance y requisitos concretos de cada pais.

g El Cédigo de Conducta estd disponible en www.grifols.com

EL CODIGO ETICO PARA LOS DIRECTIVOS Y
CONSEJEROS DE GRIFOLS

« El Cédigo Etico de Grifols, dirigido especificamente a los miembros del
Consejo de Administracion, directivos y directivas, gerentes y responsables
de determinadas dreas, constituye el marco de principios que rigen la
gestion de Grifols en materia de fabricacion y distribucion de productos, de
cuestiones econdmicas y relaciones comerciales.

o EI Cddigo Etico de Grifols también rige todas las actividades de su equipo
humano y colaboradores, asegurando que la actividad de la compafiia esta
alineada con sus valores corporativos.

e Los directivos suscriben el codigo anualmente con el objetivo de renovar
su compromiso que incluye el deber de informar al Comité de Auditoria de
Grifols de cualquier situacion que consideren que pudiera infringir alguna
ley o principio ético.
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EL CODIGO DE CONDUCTA DE GRIFOLS: MAS ALLA DE LOS REQUISITOS LEGALES

Los principios éticos de Grifols estan recogidos e integran el Cddigo de Conducta de Grifols, al que se adhieren todos los
miembros del consejo; empleados y empleadas; directivos y directivas; y organos de administracion, incluyendo las filiales
de Grifols. El Codigo de Conducta establece las reglas y directrices que deben cumplir todos los miembros que conforman
el equipo humano de Grifols en el desempefio de sus funciones y en todas sus relaciones profesionales. El Cddigo de
Conducta de Grifols esta aprobado por el Consejo de Administracion. En 2015, el codigo fue revisado y actualizado para
adecuarse al crecimiento y expansion de la compaiiia.

DIRECTRICES DEL CODIGO DE CONDUCTA DE GRIFOLS

Cumplimiento

Respeto a terceros

Medio ambiente, salud y
seguridad

Seguridad de los productos

Proteccion de datos y privacidad

Deshonestidad, fraude y
corrupcion

Conflictos de interés

Respeto por la libre
competencia

Cumplimiento de la regulacion
aduanera y del control
comercial internacional

® &6 & 0 & 0 & ¢ o o o 0
Fiabilidad de la informacidn
financiera y divulgacion

® &6 & 0 & 0 & ¢ o o o 0

Uso indebido de informacion
privilegiada

Transparencia en las
operaciones financieras

® & 0 0 o o ¢ o o o
Uso apropiado y
proteccion de activos

® & 0 0 o o ¢ o o o

Formacion en compliance
y respuesta a infracciones

Asesorarse, formular
y reportar conductas
inapropiadas

COMPROMISO

SUPERACION

TRABAJO EN
EQUIPO

i Q

INNOVACION Y
MEJORA
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GRIFOLS ETHICS HELPLINE

El Cddigo de Conducta fomenta la utilizacion de la Grifols Ethics Helpline, la linea
de atencion a los asuntos éticos de Grifols habilitada para que las personas que
trabajan en la compafiia y terceras partes puedan informar, de forma confidencial,
sobre cualquier posible incumplimiento normativo o conducta inadecuada.

Todas las alegaciones presentadas se tramitan conforme al procedimiento operativo
estandar establecido para investigar, resolver y concluir.

Para garantizar el correcto funcionamiento de este proceso, Grifols ha designado una
persona responsable (Ombudsperson) que estudia las alegaciones que se reciben y
se asegura que son adecuadamente tramitadas e investigadas.

GRIFOLS ETHICS HELPLINE - TIPOLOGIA DE ALEGACIONES EN 2018

i31% 100%

@ Preocupaciones generales
® Acoso en el puesto de trabajo @ Discriminacion

© Mala conducta o comportamiento
inapropiado

@ Conflicto de intereses

© Decisiones laborales o acciones disciplinarias

En 2018, la Grifols Ethics Helpline recibid 230 alegaciones (170 alegaciones en
2017). La compafiia sigue fomentando su uso en todos los paises en los que opera.

Grifols no tolera represalias de ningun tipo contra aquellas personas que informan de
buena fe sobre lainfraccion de leyes, normas y reglamentos o sobre el incumplimiento
de politicas y procedimientos internos. La adopcion de represalias podria provocar
acciones disciplinarias, incluyendo la rescision del contrato de trabajo.

g Grifols Ethics Helpline en http://grifols.ethicspoint.com

£ 149 f30 5% Plaw e

2% 2% 1%
® Seguridad, salud y medio ambiente ® Acoso sexual
© Falta de cumplimiento: calidad, normativa o @ Otros

estandares de calidad

LAS PERSONAS
QUE TRABAJAN
EN GRIFOLS
PUEDEN
INFORMAR

DE FORMA
CONFIDENCIAL

SOBRE
CUALQUIER
CONDUCTA
INADECUADA

O QUE NO
CUMPLE CON LAS
NORMAS




46 GRIFOLS 3 Q

2018

INFORME DE 03.RESPONSABILIDAD < TRABAJO EN INNOVACION Y
RESPONSABILIDAD CORPORATIVA ORGULLO SEGURIDAD ESFUERZO COMPROMISO SUPERACION EQUIPO MEJORA
CORPORATIVA

CONTRA LA CORRUPCION Y EL SOBORNO SISTEMA DE GESTION DE RIESGOS PENALES

Grifols es una compaiiia global comprometida con el cumplimiento de todas las leyes y normas alli donde
opera. El programa de compliance incluye politicas y procedimientos para promover la conducta ética y el
cumplimiento de las normas anticorrupcion en todo el grupo (Ethics & Compliance).

POLITICA DE PREVENCION DE DELITOS DE GRIFOLS

En 2018, el Consejo de Administracion de Grifols aprobd la Politica de prevencion de delitos, cuyo

B . . o . ) . . objetivo es reforzar el rechazo inequivoco de la compafiia a la comision de delitos, crimenes o
Lafuncionde CompllanceAntICOITupCIon esta d|r|g|da por la f|gura del Global Chief Comphance Officer (GCCO, Cua'quier Comportamiento no ético ysu determinacion para prevenmos y combatirlos.

por sus siglas en ingles), cuya responsabilidad principal es asegurar que las politicas y procedimientos
globales anticorrupcion de Grifols se ajusten a las leyes, normas y regulaciones anticorrupcion que resulten
aplicables. El Global Chief Compliance Officer reporta al Consejo de Administracion de Grifols a través del
Comité de Auditoria.

La Politica de prevencion de delitos esta al alcance tanto del personal como de terceros en la
pagina web corporativa de Grifols. Esta politica se desarrolla a través de un programa denominado
Sistema de Gestion de Riesgo (CRMS, por sus siglas en inglés).

El objetivo del CRMS es garantizar ante las administraciones publicas, los érganos judiciales y
administrativos y frente a terceros, que Grifols realiza un cumplimiento efectivo de los deberes
de supervision, vigilancia y control sobre las personas administradoras, directivas, personal y
demas personas o entidades dependientes, mediante el establecimiento de medidas idoneas para
prevenir delitos o para reducir de forma significativa el riesgo de su comision.

El Departamento de Local Compliance asiste en la gestion y coordinacion de la funcién de Compliance
Anticorrupcion en las filiales del grupo. Asi, el departamento de Global Compliance mantiene debidamente
informado a Local Compliance acerca de las nuevas actividades de formacidn, politicas y procedimientos, asi
como sobre cualquier cambio que pudiera impactar a las filiales de Grifols en todo el mundo. Esta actividad
de gestion y coordinacién también incluye la monitorizacion continuada y sistematica por parte de Local Anualmente, un experto independiente realiza la revision del CRMS, con el objetivo de determinar
Compliance sobre cuestiones especificas de cumplimiento local que deban ser observadas por las filiales y que el sistema de prevencion de delitos cumple con los preceptos establecidos en la normativa

Ue. asu vez. pudieran requerir la adantacion del proarama de Global Compliance de ser necesario vigente, y confirmar que incluye las medidas de control adecuadas y eficaces, tanto en su disefio
que, P q p prog P ’ como en su efectividad operativa, para prevenir y detectar los delitos de los que deban ser

prevenidos.

El sistema integrado de IT para asuntos de Compliance Anticorrupcion, puesto en marcha en 2017, continua su
implantacion entre las filiales de Grifols con el objetivo de mejorar continuamente la eficiencia en los procesos
de revision de las interactuaciones del personal de Grifols con profesionales y organizaciones sanitarias. g

Tanto la Politica Anticorrupcién de Grifols como la Politica de Prevencion de Delitos estan disponibles en
www.grifols.com

LA POLITICA ANTICORRUPCION DE GRIFOLS

La Politica Anticorrupcion de Grifols, aprobada por el Comité de Auditoria del Consejo de Administracion, se aplica a todos los empleados de Grifols, S.A. y de sus filiales y empresas participadas, asi como a terceros
que colaboran con la compaiia.

La Politica asienta unos estandares apropiados de conducta para la interactuacion con funcionarios publicos y particulares que operen en el sector privado, y esta al alcance de todo el personal de Grifols y de terceros
a través de la pagina web corporativa. La formacion se realiza de forma periddica, tanto al personal actual como a las nuevas incorporaciones en Grifols. Ademas, aquellos empleados que, por sus funciones en la
compafiia, interacttian con mayor asiduidad con funcionarios publicos, o cumplen funciones relacionadas, en general, con la comercializacion de los productos o servicios de Grifols, reciben formacion adicional y
reforzada.

El cumplimiento de la Politica Anticorrupcion se refuerza ademas con una serie de procesos de revision segun el tipo de interactuacion que pretenda llevarse a cabo y que son asumidos desde Global Compliance.

Solo en 2018, se revisaron 5.038 interacciones entre empleados y funcionarios publicos u otros profesionales, prestando especial atencion a aquellas operaciones en las que pudieran existir mayores riesgos.

Grifols aplica un criterio de ‘tolerancia cero’ con respecto a actos de soborno y corrupcion por cualquiera de los miembros de la compafiia y terceros. Los incumplimientos de la Politica Anticorrupcion de Grifols pueden
derivar en acciones disciplinarias, incluyendo el despido. En 2018, Grifols no ha tenido incidentes confirmados de corrupcién en los mercados en los que opera.
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FORMACION EN MATERIA ANTICORRUPCION EN 2018

A 31 de diciembre de 2018, mas del 86% de los empleados, quienes, por sus funciones y responsabilidades, tienen mayor
probabilidad de estar expuestos a actos de corrupcion, han sido especificamente formados en la Politica Anticorrupcion de la
compaifia y resto de controles internos que la sustentan. Mas del 56% de los mismos, recibieron dicha formacion durante el
ejercicio 2018.

Ademads de la formacion continuada y periddica sobre las politicas y procesos de control del programa de compliance
anticorrupcion, Global Compliance esta en permanente contacto con los empleados de Grifols para informarles sobre sus politicas
y procedimientos, en especial sobre cambios o novedades a los mismos o sobre resolucion relevantes de autoridades publicas,
como el Dpto. de Justicia de EEUU o los Tribunales espafioles, entre otros, que puedan servir para seguir promoviendo una
conducta ética dentro de la organizacion.

NUMERO DE MIEMBROS DE LA ALTA DIRECCION INFORMADOS DE

LAS POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS ANTICORRUPCION

28
16
12 11
@ Norteamérica ® Europa
4 7
Informados antes de 2018 Informados durante 2018 Total

PLANTILLA CON MAS PROBABILIDAD DE OBSERVAR CASOS DE CORRUPCION QUE HA

RECIBIDO FORMACION ESPECIFICA SOBRE ANTICORRUPCION

Formados durante 2018 Total

Formados antes de 2018

GESTION DE TERCEROS EN
MATERIA ANTICORRUPCION

El programa de gestion de terceros que forma parte del Programa de Compliance
Anticorrupcion, incluye una serie de controles sobre aquellos terceros con los que
Grifols pretenda mantener una relacién comercial.

Asi, antes de iniciarse la relacion comercial, dichos terceros estan sujetos a un
exhaustivo proceso de verificacion, con una primera fase en la que se asegura
la legitimidad de la relacion comercial que se pretende y una segunda fase, de
Due Diligence, consistente en analizar debidamente al tercero, su organizacion y
empleados clave, su forma de llevar a cabo sus negocios y su reputacion.

Asimismo, los contratos posteriores que se suscriben con dichos terceros incluyen
obligaciones en materia anticorrupcion, asi como un anexo resumiendo la Politica
Anticorrupcion de Grifols. Igualmente, se les requiere la aportacion, como minimo de
forma anual, de un certificado de haber cumplido fielmente con los estandares éticos
que asienta la Politica Anticorrupcion y, para ciertos terceros, se requiere que hayan
recibido formacion especifica en materia de anticorrupcion.

Dentro del proyecto de mejora del programa de gestion de terceros que se inicid en
2017, durante 2018 Global Compliance se ha centrado en la reevaluacion del proceso
de monitorizacion de los mismos, cuya finalidad Ultima es reencauzar todas aquellas
actuaciones que, tanto de forma reactiva como proactiva, deben llevarse a cabo para
minimizar los riesgos de cualquier conducta contraria a la Politica Anticorrupcion que
pudiera detectarse durante toda la vigencia de la relacion comercial con los terceros.

@ Norteamérica @ Europa @ Resto del mundo
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BLANQUEO DE CAPITALES

Grifols dispone de mecanismos, procedimientos y politicas que persiguen prevenir y, en su caso detectar y reaccionar ante aquellos posibles incumplimientos que en materia
de prevencion del blanqueo de capitales se detecten en el ejercicio de su actividad.

El Cddigo Etico, el Codigo de Conducta y la Politica
para la prevencion de delitos establecen la
prevencion del blanqueo de capitales como uno de
los principios que han de presidir la actuacion de la
compaiia y de todo su personal.

Como parte del andlisis de riesgos penales del
CRMS, Grifols ha evaluado su exposicion a los
riesgos de blanqueo de capitales y de financiacion
del terrorismo, identificando las actividades con
mayor riesgo, e identificando los principales
mecanismos de control mitigantes existentes.

Las revisiones periodicas del CRMS permiten
llevar a cabo una labor de deteccion del riesgo de
blanqueo de capitales.

La compaiiia también dispone de canales de
denuncia abiertos a todo su personal y terceras
partes para informar, de forma confidencial, sobre
cualquier incumplimiento o comportamiento
irregular o sospechoso (la Grifols Ethics Helpline).

REACCION Y

RESPUESTA

Grifols cuenta con un protocolo de investigacion y
respuesta, asi como con un régimen sancionador
para, en caso de tener constancia de alguna
denuncia o irregularidad, poder poner todos los
medios a su alcance para subsanarla y, si procede,
adoptar las medidas necesarias para impedir su
repeticion en el futuro. Asimismo, Grifols colabora
con las autoridades competentes de cada pais
en la lucha contra el blanqueo de capitales y la
financiacion de actividades terroristas, aportando
toda la informacion que soliciten de acuerdo con
las normas vigentes en la materia y denunciando
operaciones sospechosas.
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INTEGRIDAD Y TRANSPARENCIA

Para Grifols la transparencia es un valor fundamental que aplica en sus operaciones
y en su actividad financiera y econémica. Una organizacion transparente contribuye
al comportamiento ético de toda la plantilla, limitando los riesgos de actos o
comportamientos ilicitos.

APORTAR
INFORMACION
CLARA, CONCISA,

HONESTA Y ETICA
CONTRIBUYE

A UNA MAYOR
TRANSPARENCIA

Para la compaifia es de suma importancia promover la transparencia entre los
principales grupos de interés, asi como aportar informacion de forma clara, concisa,
honesta y ética.

RELACIONES CON
ORGANIZACIONES Y
PROFESIONALES SANITARIOS

Las interacciones entre la industria y los profesionales de la salud tienen una
influencia muy positiva en el tratamiento del paciente y en la investigacion, ya que
aportan valor y mejoran los esfuerzos que se realizan.

Como compania de referencia en el @mbito de la salud, Grifols cuenta con un amplio
conocimiento y experiencia sobre el comportamiento de los pacientes y la gestion
de enfermedades. A la mejora de este conocimiento contribuyen las interacciones
que Grifols mantiene con profesionales de la salud y con organizaciones sanitarias.

La capacidad de acceder a este conocimiento es crucial para guiar los esfuerzos de la
industria y mejorar la calidad del cuidado del paciente y sus opciones de tratamiento.
Estas interactuaciones deben llevarse a cabo con integridad y transparencia.

En EE.UU., la Ley Sunshine (Open Payment Program or Transparency Reports and
Reporting of Physician Ownership or Investment Interest) obliga a los fabricantes de
productos farmacéuticos, bioldgicos y de dispositivos y suministros médicos a desglosar
toda la informacion relativa a pagos y transferencias de valor que se realicen a ciertos
profesionales y organizaciones sanitarias, como por ejemplo médicos y hospitales
docentes. La Ley PPS también impone este requisito a los fabricantes y centrales de
compra, que deben informar si algiin médico tiene intereses de propiedad en dichas
empresas. El Centers for Medicare and Medicaid Services (CMS, por sus siglas en
inglés) publica informacion extraida de estos informes, incluyendo la relativa a las
cantidades transferidas y a la identidad de las organizaciones y de los proveedores de
atencion sanitaria.

Grifols dispone de una politica y un procedimiento en vigor que describe el modo en
que lleva a cabo su programa de transparencia para cumplir con las obligaciones
de informacion necesarias que imponen las agencias de los gobiernos estatales y
federales de EE.UU.

En 2019, Grifols implementara un plan global de formacion en transparencia en
EE.UU. para personal nuevo y actual cuyas responsabilidades incluyan interacciones
con organizaciones y profesionales de la salud. La compaiiia también tiene previsto
establecer un proceso de sub-certificacion trimestral disefiado para promover la
integridad de los datos, seguir cumpliendo con los requisitos de transparencia
externos y complementar la certificacion de responsables para garantizar que la
responsabilidad se distribuye por igual en toda la organizacion a nivel mundial.

En Europa', Grifols ha adoptado voluntariamente las practicas definidas en el
Codigo de Transparencia de la Federacion Europea de Industrias y Asociaciones
Farmacéuticas (EFPIA, por sus siglas en inglés) por tercer afio consecutivo. Ademas,
la compania cumple con las normas de transparencia concretas en los paises en
los que estan implantadas como Francia, Portugal y Eslovaquia. También con los
requisitos especificos de asociaciones industriales en los paises donde Grifols forma
parte, como en Alemania e Italia.

1. Europa segun lo definido por el Cédigo de Conducta de EFPIA incluye los paises: Alemania, Austria,
Bélgica, Bulgaria, Croacia, Chipre, Dinamarca, Eslovaquia, Eslovenia, Espafia, Estonia, Finlandia, Francia,

Grecia, Hungria, Irlanda, Italia, Letonia, Lituania, Malta, Noruega, Paises Bajos, Polonia, Portugal, Reino Unido,
Repliblica Checa, Rumania, Rusia, Serbia, Suecia, Suiza, Turquia y Ucrania.
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Asimismo, Grifols hace extensibles los principios de transparencia de EFPIA a todas
sus divisiones y actividades y no solo a las que conforman el @mbito de aplicacion
de EFPIA, relativas a medicamentos. Ademas, y como miembro de MedTech Europe,
Grifols también aplica las directrices de transparencia del Code of Ethical Business
Practice de esta organizacion.

El compromiso de Grifols con la transparencia también esta disponible en su pagina
web. La compaiiia publica toda la informacion relativa a transferencias de valor por
pais de acuerdo con la regulacion local. Siguiendo el Cddigo de Transparencia de
EFPIA indicado anteriormente, Grifols ha publicado la nota metodoldgica e informes
especificos para cada pais sobre transferencias de valor realizadas a profesionales
y organizaciones de atencion sanitaria.

Con anterioridad a su desglose y publicacion, todas las transferencias de valor
estan sujetas a los procesos y procedimientos que se definen en el Grifols Global
Compliance Program, que incluye su aprobacion por los comités competentes.

En 2017', Grifols distribuy6 en Europa 11.715.663 euros en transferencias de valor
de acuerdo con los criterios que establece el Cddigo de Transparencia de EFPIA y
13.586.205 dolares en EE.UU. al amparo del Open Payment Program. En los paises
del area geografica de influencia de MedTech, Grifols no ha realizado en 2017
transferencias de valor reportables de acuerdo a los requisitos establecidos por
MedTech y su definicion de “Ayudas a la Formacion”. Ademas de Europa y Estados
Unidos, Grifols prevé la implementacion de programas de transparencia en paises
como Australia y Japdn.

g 1. Las transferencias de valor realizadas en 2018 estaran disponibles el 1 de julio de
2019 en ww.grifols.com y www.cms.gov

TRANSFERENCIAS DE VALOR POR TIPO EN EUROPA

9%

1%

12%

2%

@ Servicios

® Contribucion al coste de eventos de profesionales sanitarios
® Contribucion al coste de eventos de organizaciones sanitarias
® Donaciones

@ Colaboracion en I+D con terceros

TRANSFERENCIAS DE VALOR POR TIPO EN EE.UU.

4% 0%

6%

80%

@ Servicios
® Contribucién al coste de eventos de profesionales sanitarios
@ Colaboracion en 1+D e investigacion clinica con terceros

© Apoyo a la investigacion

GRIFOLS HA
ADOPTADO

DE MANERA
VOLUNTARIA EL
COMPROMISO DE
PUBLICAR LAS
TRANSFERENCIAS

DE VALOR
REALIZADAS A
PROFESIONALES
DE LA SALUD Y
ORGANIZACIONES
DEL SECTOR
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PRIVACIDAD Y
PROTECCION DE DATOS

La compaiiia trabaja con datos imprescindibles para sus investigaciones cientificas,
detalles de contacto de su equipo humano, e informacion personal de donantes y
pacientes, entre otros.

Grifols considera de suma importancia procesar los datos personales garantizando
su privacidad y proteccion, asi como prevenir violaciones o interrupciones en los
sistemas informaticos. Este compromiso con la proteccion de datos y la privacidad
esta recogido en el Codigo de Conducta de la compafiia, que aplica a todas sus
empresas y personas empleadas.

Grifols cumple con todas las leyes de proteccion de datos y solo trabaja con
proveedores que ofrecen garantias suficientes de integridad en la proteccion de
datos.

Los datos personales e informacion médica recopilada en los centros de donacion
de plasma y durante la realizacion de ensayos clinicos estan protegidos para
mantener su confidencialidad. La compania dispone de rigurosos procedimientos,
herramientas, ultima tecnologia y polizas de seguros para proteger los activos de la
organizacion y a los usuarios en el ciberentorno.

En 2017, Grifols cred un comité interdisciplinar para mejorar ain mas la proteccion

de datos de la compafiia y garantizar el cumplimiento del nuevo Reglamento General

de Proteccion de Datos de la UE (GDPR, por sus siglas en inglés). g yer el ca_pitulo Gobierno Corpqrativo para conocer mas detalleg spbre la po_ll'tica y _e} sistema de gestion dg riesgos. Pe_ira méas
informacion sobre transparencia en el desarrollo de ensayos clinicos, experimentacion responsable y materiales educativos ver
capitulo Compromiso.

Més alla del cumplimiento legal, la recién creada Oficina de Proteccién de Datos de
Grifols esta trabajando para estandarizar el tratamiento de datos personales a nivel
mundial para garantizar a su equipo humano, donantes, pacientes y todos los grupos
de interés que sus datos son procesados adecuadamente por Grifols.
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SEGURIDAD, CALIDAD Y MAXIMO CONTROL DE LA CADENA DE VALOR

LA CULTURA
CORPORATIVA
DE GRIFOLS
FOMENTA LA
CALIDAD Y LA
SEGURIDAD
COMO VALORES

FUNDAMENTALES
QUE SE
ARTICULAN
MEDIANTE
POLITICAS Y
RIGUROSOS
PROCEDIMIENTOS

La seguridad y la calidad son valores fundamentales para Grifols. Por ello, su cultura
corporativa fomenta la calidad y la seguridad en todos los procesos que conforman
la cadena de valor. El modelo de integracion vertical de Grifols permite tener un
mayor control de todos los procesos productivos.

El resultado favorable de las auditorias e inspecciones recibidas durante 2018
de autoridades sanitarias, organismos internacionales y clientes reflejan este

compromiso. En el ejercicio, Grifols no ha identificado ningun incidente relacionado
con incumplimiento regulatorio, multas, notificaciones o de cddigos voluntarios a los
que esta adherida.

Como parte de su compromiso con la seguridad y calidad, la compafia ha retirado
voluntariamente 4 lotes de producto en 2018. Todos sin impacto significativo sobre
los pacientes.

F
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Paso 1: seleccion del
donante

Faso 4 garanta Paso 3: periodo de cuarentena de
de calidad y GMP

60 dias (Inventory-hold)

Paso 5: eliminacion de virus y o Paso 6: seguimiento del producto y
otros patégenos Finalizacion plena trazabilidad

EL COMPROMISO CON LA SEGURIDAD Y LA EFICACIA ES UN Famlz:g:;?;ﬁancia
VALOR INHERENTE A TODA LA CADENA DE VALOR
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SELECCION DEL DONANTE

GRIFOLS SIGUE LA NORMATIVA DE LA
OMS, EUR PHARM, PPTA/ IQPP, Y LAS
REGULACIONES CFR DE LA FDA PARA LA
OBTENCION DE PLASMA

ANALISIS DEL PLASMA DONADO

LOS LABORATORIOS DE
ANALISIS Y PRUEBAS EMPLEAN

TECNICAS APROBADAS Y VALIDADAS
POR LA FDA DE EE.UU. Y LAS
AUTORIDADES DE LA UE

PERIODO DE CUARENTENA DE 60 DIiAS

ESTRICTOS SISTEMAS DE EVALUACION DE
MATERIA PRIMA, CUMPLIMIENTO DE LAS
GMP E INSPECCIONES REGULARES

Grifols s6lo utiliza plasma de donantes cualificados (mds detalle en
la seccion sobre el perfil del donante) en los centros aprobados por
las autoridades sanitarias. Los donantes pasan un reconocimiento
médico anual y pruebas médicas en cada donacion.

Los donantes son compensados por su tiempo y por su compromiso
para realizar donaciones regulares. La politica de compensacion a
los donantes hace posible obtener suficiente plasma de manera
sostenible para tratar a los pacientes que requieren de estos
medicamentos indispensables para salvar vidas.

Los donantes de plasma son una muestra representativa de la
sociedad: estudiantes universitarios, personal del ejército, amas y
amos de casa, profesionales y personas trabajadoras, entre otros.

Grifols no discrimina a posibles donantes por raza, género o estatus
socioecondmico; solo acepta donantes sanos comprometidos con
el proceso de donacidn, con direccion fisica permanente y que
cumplan con los rigurosos criterios médicos y de seguridad.

Todas las unidades de plasma donado se analizan en laboratorios
con licencia para garantizar la seguridad y la calidad del plasma.
Cada unidad de plasma se somete a diversas pruebas analiticas
con técnicas altamente sensibles:

e NAT (Acid Nucleic Amplification Techniques, por sus siglas en
inglés), que detectaria la presencia de material genético viral.

e ELISA (Enzyme-Linked Immunosorbent Assay, por sus siglas en
inglés), que detectaria un antigeno o un anticuerpo de un virus.

Se realizan mas de 10 andlisis en cada unidad de plasma para
realizar pruebas de hepatitis A, B y C, VIH y parvovirus B19, entre
otras. Una vez que las unidades de plasma estan en produccion,
cada lote se somete a nuevas pruebas en diferentes etapas del
proceso de fabricacion.

El Grifols Supplier Qualification Management System asegura la
evaluacion de toda la materia prima. Las filiales que participan en la
cadena de suministro de plasma cumplen las Good Manufacturing
Practices (GMP, por sus siglas en inglés) y son inspeccionadas
regularmente por las autoridades sanitarias.

Todas las unidades de plasma que superan las pruebas de analisis
de virus iniciales deben pasar un minimo de 60 dias una temperatura
igual o inferior a -20°C antes de ser enviadas a produccion.

Este periodo de espera, conocido como periodo de cuarentena,
permite que el donante haga una segunda donacion. Los resultados
de la muestra se verifican nuevamente para volver a confirmar que
no existen virus o patdgenos.
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GARANTIA DE CALIDAD Y GMP

EFICAZ SISTEMA DE GESTION
DE CALIDAD EN TODAS LAS
INSTALACIONES PRODUCTIVAS E

INSPECCIONES PERIODICAS PARA
ASEGURAR EL CUMPLIMIENTO
DE LAS GMP

Grifols lleva a cabo pruebas rutinarias de sus procesos y métodos
de fabricacion para garantizar la seguridad de los productos.

Los estandares de seguridad de Grifols se aplican a lo largo de
todo el proceso: desde el desarrollo y disefio del producto, hasta
los procesos de purificacion y formulacion para conservar las
caracteristicas naturales de las proteinas. Estos estandares de
seguridad reducen al minimo la degradacion de las proteinas y
mejoran los niveles de tolerabilidad de los pacientes.

Estos estandares exigen que el plasma se vuelva a someter a
andlisis a través de técnicas NAT y ELISA con anterioridad a entrar
en el proceso de produccion.

ELIMINACION DE VIRUS Y OTROS
PATOGENOS

COLABORACION Y
COMUNICACION CONTINUA CON LAS
COMPANIAS DEL COMITE DE DIRECCION

DE SEGURIDAD CONTRA PATOGENOS
DE LA PPTA'Y CON LAS PRINCIPALES
AUTORIDADES SANITARIAS DEL MUNDO

Durante el proceso de fabricacion, el plasma aprobado se somete
a rigurosas pruebas y procesos de purificacion que incluyen varios
pasos de eliminacion de posibles patdgenos, inactivacion viral y
técnicas de eliminacion de virus para garantizar los méaximos
niveles de seguridad.

Dependiendo del producto, este proceso puede incluir el
tratamiento por calor, pasteurizacion, tratamiento con disolventes/
detergentes o nanofiltracion. Periddicamente, las fébricas se
someten voluntariamente a trabajos de mantenimiento, proyectos
de ampliacion y otras inversiones de capital. Las plantas nunca han
sido cerradas por incumplimiento regulatorio cuando han estado
bajo el control operativo de Grifols.

Una vez purificado, el producto se esteriliza mediante un sistema
exclusivo de llenado aséptico desarrollado internamente por Grifols
Engineering que es referente en el sector.

SEGUIMIENTO DEL PRODUCTO
Y PLENA TRAZABILIDAD

EL SISTEMA PEDIGRI' FACILITA A
LOS PROFESIONALES DE LA SALUD
INFORMACION SOBRE EL PLASMA

EMPLEADO PARA PRODUCIR CADA
UNIDAD DE PRODUCTO Y UN CERTIFICADO
DE LAS PRUEBAS REALIZADAS

Antes de comercializar cualquier producto plasmatico identifica sus
viales con una marca de laser y un sello hologréfico. El sistema
de marcado por laser graba el nimero de lote en cada unidad de
producto para garantizar su trazabilidad. El sello hologréfico en el
embalaje verifica su autenticidad como producto de Grifols y las
pruebas de seguridad realizadas.

Grifols también ha implementado un sistema para asignar series
numéricas Unicas y rastreables a las unidades de producto de
acuerdo con las normas y regulaciones aplicables en los diferentes
mercados en el marco de su total compromiso con las autoridades
regulatorias para prevenir las falsificaciones. Su compromiso con
la seguridad del paciente incluye Sistema de Farmacovigilancia de
sus productos una vez introducidos en el mercado en colaboracion
con los profesionales de la salud y las autoridades sanitarias
globales.

Estas medidas permiten controlar la seguridad de sus productos
después de su fabricacion y distribucion.
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ESTRICTO MARCO DE CONTROL
INTERNO

El estricto programa de seguridad de los productos
plasmaticos de Grifols se basa en la alta formacion
de su equipo; en el riguroso disefio de los procesos
y los productos; en la aplicacion de tecnologias
de vanguardia, que se desarrollan internamente
a través de Grifols Engineering, y en la plena
trazabilidad desde el momento de la donacion de
plasma hasta la comercializacion del producto final.

Los Comités de Calidad de Grifols se reunen de
forma regular para supervisar los procesos. Evaltian
los indicadores clave de rendimiento y la calidad y
revisan el estado de las GMP.

SEGURIDAD ESFUERZO COMPROMISO

SISTEMAS DE EVALUACION
DE PROVEEDORES

El sistema de cualificacion de proveedores de Grifols (Supplier
Qualification Management System) asegura que toda la materia
prima sigue un estricto proceso de evaluacion continua,
incluido el plasma de proveedores externos y proveedores
criticos no plasmaticos. Las filiales que participan en la cadena
de suministro de plasma estan adheridas a las GMP y son
inspeccionadas regularmente por las autoridades sanitarias.

Grifols mantiene un sdlido programa de auditorias rutinarias de
proveedores para garantizar el cumplimiento de las normas de
GMP y los estandares de calidad. En 2018 ha realizado un total
de 242 auditorias a proveedores como parte del proceso de
homologacion o evaluacion.

Las auditorias a proveedores de materias primas y servicios
realizadas se centran en aspectos de calidad y seguridad de
los productos y servicios suministrados.

SUPERACION

i Q

TRABAJO EN INNOVACION Y
EQUIPO MEJORA

LA SEGURIDAD
ES UN VALOR
FUNDAMENTAL PARA
LA COMPANIA

CERTIFICACIONES EXTERNAS DE
CALIDAD

Grifols posee las certificaciones IQPP & QSEAL de la
Plasma Protein Therapeutics Association (PPTA, por
sus siglas en inglés), la International Quality Plasma
Program (IQPP, por sus siglas en inglés) en relacion
a la obtencion de plasma y la Quality Standards
of Excellence, Assurance and Leadership (QSEAL,
por sus siglas en inglés) para la fabricacion de
medicamentos plasmaticos.

AUDITORIAS DE CALIDAD
INTERNAS Y EXTERNAS

La direccion de Grifols establece y mantiene el eficaz
sistema de gestion de calidad. Auditores internos auditan
periédicamente los centros de plasma, los laboratorios y

las instalaciones productivas y almacenes para supervisar
los estandares de calidad y el cumplimiento de las GMP. El
departamento de calidad lleva a cabo revisiones rutinarias
del plasma obtenido, de los registros de fabricacion y de otra
documentacion relacionada con la calidad. También verifica y
supervisa de forma independiente los procesos operativos. La
PPTA inspecciona regularmente los centros de plasma. Todos
los centros de plasma, plantas de fabricacion, almacenes,
laboratorios y empresas de transporte son inspeccionados
periddicamente por las autoridades sanitarias de EE.UU. (FDA) y
por las autoridades sanitarias europeas (EMA), entre otras.
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LOS RESULTADOS CONSTATAN EL COMPROMISO CON LA SEGURIDAD Y EL TOTAL INSPECCIONES NINGUN

CUMPLIMIENTO CON LA NORMATIVA DE AUTORIDADES INCIDENTE

Todas las instalaciones productivas incluidas en la cadena de valor de la Division Bioscience son inspeccionadas so:’:;l::::ﬁlso: RELACIONADO

regularmente, incluyendo centros de donacion de plasma, plantas de fabricacion, almacenes, laboratorios de analisis y A CON

empresas de transporte. DE INSPECCION INCUMPLIMIENTO

ACREDITADOS

En 2018, se sometieron a 287 inspecciones de conformidad internas y 384 por parte de autoridades sanitarias y
organismos de inspeccion acreditados.

En ninguna de las 671 inspecciones realizadas se detectaron deficiencias con impacto en la seguridad o en la calidad,
confirmandose un afio mas el compromiso de Grifols con la seguridad.

Ningun centro de Grifols ha recibido nunca una carta de aviso, suspension o revocacion de su licencia a lo largo de la
historia del grupo por incumplimiento regulatorio.

Grifols también cuenta con procedimientos de evaluacion continua de proveedores en funcion del nivel de riesgo del
material 0 servicio que suministra y su impacto en la cadena de valor. La evaluacion de nuevos proveedores y su
seguimiento incluye la realizacion de auditorias de forma rutinaria.

De las 242 auditorias de calidad realizadas a proveedores en 2018, mas del 95% fueron favorables.

384

INSPECCIONES
INTERNAS

287

AUDITORIAS
REALIZADAS A
PROVEEDORES

242

REGULATORIO,

MULTAS,
NOTIFICACIONES
O DE CODIGOS
VOLUNTARIOS A
LOS QUE ESTA
ADHERIDA
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REQUISITOS PARA DONAR PERFIL DEL DONANTE
>18 POR RAZA
ANOS o
<65 _ h 36%
: (o]
K caucasicos
(" COMPLETAR UN ) 31 %
RIGUROSO PROCESO
DE CUALIFICACION QUE ™ afroamericanos
COMIENZA CON UN EXAMEN
MEDICO Y SE REPITE CADA 21 %
SEIS MESES
\_ ) hicodni
ispanicos
a4 )
LOS DONANTES COMPLETAN o
UN EXHAUSTIVO 4 :Z o/ 580/ ‘ 9%
CUESTIONARIO PARA (o) (o) otros
RECONFIRMAR SU HISTORIAL mujeres homb
SANITARIO ombres
0,

\_ y . 2%

( N nativos americanos
SE DESCARTAN A AQUELLAS o
PERSONAS CON CONDUCTAS 1 A)

DE RIESGO O CON UN ESTILO °® asléticos
DE VIDA POCO SALUDABLE
\_ J POR EDAD
4 )
SE VERIFICAN LOS SIGNOS —|
VITALES, LOS NIVELES DE
PROTEINAS Y HEMATOCRITO o, L) o, 10,9% 7,47% 0,3%
PARA GARANTIZAR QUE EL 32,5% 33,9% 17,7% seoss ceo6s o
DONANTE ESTA SANO 18-25 26-35 36-45
\_ )
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SOLO SE UTILIZA PLASMA DE DONANTES CUALIFICADOS
PARA PRODUCIR MEDICAMENTOS PLASMATICOS

Para poder ser un donante cualificado, se debe haber donado dos veces en un
periodo de seis meses y en ambas donaciones la persona que dona tiene que
superar las pruebas médicas previas.

Un donante cualificado puede donar con una frecuencia de dos veces cada siete
dias, con un dia completo entre cada donacidn. Grifols utiliza exclusivamente
plasma de donantes cualificados para producir sus medicamentos derivados del
plasma.

Este plasma obtenido en los centros Grifols no se destina a la fabricacion de
hemoderivados para uso humano si el donante no vuelve para realizar una segunda
donacion. Estas unidades se destruyen o son empleadas para uso diagnéstico o
reactivo (ver Division Bio Supplies).

RAZONES PARA DONAR

Porque la donacion de plasma salva vidas

Los medicamentos derivados del plasma se utilizan para el tratamiento
0 la prevencion de trastornos o enfermedades graves en diversas areas
terapéuticas como neumologia, hematologia, inmunologia, neurologia,
enfermedades infecciosas o traumatologia. Los donantes de plasma
contribuyen a salvar vidas y a mejorar la calidad de vida de miles de
personas.

Porque el plasma no se puede crear de forma sintética

El plasma es una materia prima esencial para multitud de medicamentos
plasmaticos que sirven para tratar y prevenir enfermedades
potencialmente mortales. El plasma no puede crearse en un laboratorio
ni producirse sintéticamente. Los donantes voluntarios de plasma hacen
posibles estos medicamentos.

LA GENEROSIDAD
DE LOS DONATES
PERMITE PRODUCIR
MEDICAMENTOS

PLASMATICOS
PARA TRATAR
ENFERMEDADES
POTENCIALMENTE
MORTALES

LAS TERAPIAS
PLASMATICAS SOLO
SON POSIBLES
GRACIAS A LOS

DONANTES. EL
PLASMA NO SE
PUEDE REPRODUCIR
ARTIFICIALMENTE EN
UN LABORATORIO
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DIVISION DIAGNOSTIC

CONSEGUIR
LOS MAXIMOS
ESTANDARES
DE CALIDAD
PROPORCIONA

UN DIAGNOSTICO
FIABLE QUE
GARANTIZA

EL ADECUADO
TRATAMIENTO DE
LOS PACIENTES

LOS CONTROLES REALIZADOS REAFIRMAN QUE LA
SEGURIDAD ES UN VALOR FUNDAMENTAL EN LA
DIVISION DIAGNOSTIC

e 21 inspecciones rutinarias realizadas en las instalaciones: 6 internas y
15 de autoridades sanitarias y organismos de inspeccion acreditados.
e 19 auditorias realizadas a proveedores; 100% con resultados favorables.

INSPECCIONES
RUTINARIAS

21

CONTROL DE PROVEEDORES

La Division Diagnostic define los requisitos de evaluacion, aprobacion y control
de proveedores que se clasifican segun su importancia con respecto al proceso
productivo. Los resultados se documentan en el regisiro de evaluacién de
proveedores, que resume el proceso y sus conclusiones. La aprobacion o rechazo de
los nuevos proveedores se basa en los resultados de este analisis.

Para asegurar que se cumplen los requisitos de calidad, cada tres afios se realiza
una nueva evaluacion del sistema de calidad y de la normativa de los proveedores
considerados clave y cada cinco afios de los proveedores considerados importantes.
Los proveedores de menor riesgo no precisan de un nuevo proceso de evaluacion.
También se completa un andlisis periddico de indicadores de calidad para evaluar
el rendimiento de los proveedores con respecto al cumplimiento de requisitos
especificos.

La evaluacion de nuevos proveedores y su seguimiento incluye la realizacion de

auditorias de forma rutinaria. En 2018, se realizaron 19 auditorias, de las que el
100% fueron favorables.

1 2

ESTRICTOS ESTANDARES DE CONTROL Y
SEGURIDAD EN LA PRODUCCION

La seguridad, eficacia y calidad de los productos de la Divisién Diagnostic es
reforzada mediante la implementacion de procesos de produccion, calidad e [+D.
También mediante certificaciones y adhesiones a sistemas de gestion de calidad
como IS0 13485, IS0 14971, MDSAP, FDA 21CFR820 y FDA 21CFR600, entre otros.

La division también aplica técnicas de gestion de proyectos, desarrollo de software
Agile, GMP, automatizacion, mejora continua y validacion en procesos integrados
en sus sistemas informaticos. Ademas, el equipo profesional de la divisién recibe
formacion continua para reforzar sus capacidades técnicas.

LICENCIAS DE PRODUCTOS

La produccion, comercializacion y venta de varios productos de la Division Diagnostic
estan sujetas a registro con las autoridades de los diferentes paises.

PROCESO DE EVALUACION DE PROVEEDORES DE LA DIVISION DIAGNOSTIC

3 < S 6 re

Evaluacion
del sistema
de calidad

AUDITORIAS A Evaluacion

PROVEEDORES L
importancia

1 9 critica

Visita Calificacion
técnica

Riesgos
de materia  de negocio
prima relevantes

Aprobacion Re-

o rechazo evaluacion
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DIVISION HOSPITAL

CONTROL DE PROVEEDORES
PRODUCTOS

DE M AXI MA La gestion de la cadena de suministro ejerce un impacto directo en la seguridad del

producto final. Por este motivo, Grifols ha desarrollado un sistema de calidad para
CALIDAD QUE aprobar y evaluar a los proveedores de servicio y fabricantes de materiales que
FACILITEN EL se utilizan durante el proceso de fabricacion. El sistema de calidad de la Division
TRABAJO A LOS Hospital est4 integrado por dos entidades:

PROFESIONALES
DE LA SALUD Y Departamento de garantia de calidad (GC)

CONTRIBUYAN , g , ) , -
Registra la documentacion de calidad relevante para los sistemas de informacion

A MEJORAR interna. En dicha documentacion se incluyen certificaciones de GMP'y certificaciones

LA EFICIENCIA IS0, entre otros, se mantienen siempre actualizados.

HOSPITALARIA

Comité de calidad de proveedores

Celebra al menos una reunién cada seis meses para verificar la garantia de calidad
de los proveedores/fabricantes.

Consta de responsables de GC, direcciones técnicas de las plantas de Barcelona

y Murcia, Direccion de 1+D, Direccion de Compras, Direccion de Produccion y
Direccion de Control de Calidad.

LOS CONTROLES REALIZADOS CONSTATAN EL COMPROMISO DE LA DIVISION
HOSPITAL CON LA CALIDAD Y LA SEGURIDAD

¢ 13 inspecciones rutinarias de cumplimiento normativo realizadas en las instalaciones: 9 internas y 4 de autoridades
sanitarias y organismos de inspeccion acreditados; ninguna deficiencia de calidad o seguridad detectada.

¢ 10 auditorias realizadas a proveedores; 100% con resultados favorables.

CONTROL Y SEGURIDAD EN LA PRODUCCION

La utilizacion de los maximos estandares de calidad y seguridad en las instalaciones
fabriles asegura que el desarrollo de productos y servicios cumple con todas las
directrices aplicables. Asimismo, mejora la calidad y eficacia de los procesos y
permite anticipar objetivos de seguridad de pacientes y personal. El sistema de
evaluacion continua se lleva a cabo a través de varios comités (calidad, de normas,
proveedores, calidad de la produccion, control de cambios e 1+D) con atencidn a la
supervision de la planificacion de la calidad, KPI y objetivos de calidad.

Para garantizar la trazabilidad y seguridad de cualquier cambio en el producto,
proceso o instalaciones, Grifols utiliza un sistema de gestion de cambios, en el cual
el impacto de cada cambio se analiza y evalua desde el punto de vista regulatorio,
de calidad, de validaciones, documental, normativo, salud y seguridad laboral. Se
realiza un analisis de riesgos evaluando los diferentes puntos que pueden verse
afectados por el cambio. A continuacion, el Comité de Control de Cambios analiza y
evalla la totalidad de la informacion y cuando procede, autoriza el cambio y aprueba
su implantacion.

LICENCIAS DE PRODUCTOS

La produccion, comercializaciéon y venta de diversos productos debe obtener
el registro de las autoridades correspondientes de los paises en los que se
comercializan y venden.

INSPECCIONES AUDITORIAS A
RUTINARIAS PROVEEDORES
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4.487 543
+9,2% cc inversiones productivas e 1+D+i 737

00 000000000000 OC0OCKCS © 0000000060060 060060060060060000000° 00 0000000000000 000000000F°

i o
5




65 GRIFOLS 3 Q

2018

INFORME DE 03.RESPONSABILIDAD 4 TRABAJO EN INNOVACION Y
RESPONSABILIDAD CORPORATIVA ORGULLO SEGURIDAD ESFUERZO COMPROMISO SUPERACION EQUIPO MEJORA
CORPORATIVA

RESULTADO ECONOMICO

En 2018, el desempefio econémico de Grifols se ha centrado en el crecimiento de las ventas; en acelerar la expansion
y la diversificacion de centros de plasma; y en seguir impulsando las inversiones productivas y la innovacion. LOS INGRESOS AUMENTAN

OPERATIVAMENTE EN TODAS LAS
DIVISIONES Y REGIONES

Millones de euros excepto % y BPA 2018 2017 % Var
INGRESOS NETOS 4.486,7 4.318,1 3,9% EE.UU. SE MANTIENE COMO MERCADO
EBITDA SUBYACENTE® 12184 1.218,8 0,0% DE REFERENCIA CON UN 8,7% DE
% Ingresos 21, 7% 28,2% CRECIMIENTO OPERATIVO
EBITDA REPORTADO 1.222,7 1.218,8 0,3%
% Ingresos 27,3% 28,2%
RESULTADO ATRIBUIBLE AL GRUPO 596,6 587,9 1,5% LEJII\\II I_IE6U$(yO PA LOS INGRESOS AUMENTAN
% Ingresos 13,3% 13,6% 0/ 70
BENEFICIO DEL GRUPO AJUSTADQ® 680,5 660,2 3,1% .
% Ingresos 15,2% 15,3% GRIFOLS SIGUE SU EXPANSION CON
UNA ALIANZA ESTRATEGICA EN CHINA
CAPEX 252,2 2711 (7,0%)
INVERSION NETA 1+D 2914 266,3 9,4%
BENEFICIO POR ACCION (BPA) REPORTADO 0,87 0,97 (10,0%)
Diciembre 2018  Diciembre 2017 % Var
TOTAL ACTIVO 12.477,0 10.920,3 14,3%
PATRIMONIO NETO 4.696,6 3.634,0 29,2%
EFECTIVO Y OTROS MEDIOS LiQuIDOS 1.033,8 886,5 16,6%
RATIO DE ENDEUDAMIENTO 4,32/(4,19¢cc)®  3,96/(4,34 cc)?

(1) Importes excluyendo las partidas no recurrentes relacionados con la adquisicion de Hologic; la reevaluacién de los activos de Aradigm; y la reforma
fiscal de Estados Unidos.

(2) Excluye el impacto de las ventas de plasma a terceros.

(3) Excluye los impactos no recurrentes y relacionados con adquisiciones recientes; la amortizacion de los gastos financieros diferidos relacionados con la
refinanciacion; y la amortizacion de intangibles asociados a adquisiciones.

(4) Cambio constante (cc) excluye las variaciones de tipo de cambio del ejercicio.
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ANALISIS DE RESULTADOS POR DIVISIONES

- DIVISION BIOSCIENCE
e S¢lida demanda de las principales proteinas plasmaticas. INGRESOS (M€)

UNA DE
LAS TRES
COMPANIAS
LIDERES EN LA
PRODUCCION
DE
MEDICAMENTOS
PLASMATICOS

PIONEROS

EN LA
INVESTIGACION
DE NUEVAS
TERAPIAS

e [mportante demanda de inmunoglobulina en EE.UU. y en los principales mercados
de la Unién Europea liderados por Espafa, Alemania y Reino Unido. También en
Turquia, Brasil y Australia.

e |ideres en centros de plasma con 256 centros.
e |nnovacion: lanzamiento de la formulacion liquida de alfa-1 antitripsina; nueva
inmunoglobulina antirrabica; y nueva inmunoglobulina intramuscular para

exposiciones al virus de la hepatitis A y el sarampion.

e Presentados los primeros resultados de eficacia del ensayo clinico AMBAR contra
la progresion del Alzheimer.

3.517

CRECIMIENTO OPERATIVO

+8,0%

INNOVACION

LANZAMIENTOS
DE PRODUCTOS
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* Evolucion positiva de las lineas de andlisis viroldgico por tecnologia NAT (Procleix® INGRESOS (M€)

LIDERES EN
TECNOLOGIA

PARA ANALIZAR
SANGRE Y
PLASMA

NAT Solutions) y tipaje sanguineo.

e Contintia la consolidacion del negocio de proteinas recombinantes para producir
inmunoensayo.

e Se desarrolla la cartera de soluciones para diagnostico especializado con productos
propios y acuerdos con terceros.

e | a compaiiia sigue centrada en el desarrollo de nuevas pruebas diagndsticas para
medicina personalizada.

¢ |nnovacion: nuevos reactivos aprobados por la FDA para la deteccion del VIH; el
virus de la hepatitis B y C (Procleix® Ultrio Elite); y para el virus del Nilo Occidental
(Procleix® WNV), entre otros.

e Mayor internacionalizacion y expansion en zonas estratégicas: EE.UU. y Oriente
Medio como principales mercados.

702

CRECIMIENTO OPERATIVO

+0,7%

INNOVACION
6 APROBACIONES FDA
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INGRESOS (M€)

SOLUCIONES
INTEGRALES
QUE MEJORAN
LA EFICIENCIA
DE LA
FARMACIA
HOSPITALARIA

e Aumento de las ventas en todas las lineas de actividad que integran la division.

e Destaca el crecimiento experimentado en Pharmatech y de soluciones intravenosas
fabricadas en Murcia impulsadas por el acuerdo de distribucién con Henry Schein.

e Impulso a la internacionalizacion de la division con un importante crecimiento en
EE.UU.

e Espafia se mantiene como mercado principal y avanza la penetracion en
Latinoamérica.

120

CRECIMIENTO OPERATIVO

+16,0%

e Pharmatech constituye uno de los ejes principales sobre los que se asientan las INNOVACION
> bases del crecimiento de la division: ofrece soluciones integrales a la farmacia MEDKEEPER Y
LIDERES DE hospitalaria que incluyen los productos y servicios de MedKeeper y Kiro Oncology. KIRO ONCOLOGY

SOLUCIONES

INTRAVENOSAS

PRODUCTOS
BIOLOGICOS
DE USO NO
TERAPEUTICO

e Avance de las inversiones productivas para ampliar la capacidad de fabricacion.

DIVISION BIO SUPPLIES

Esta divsion integra las ventas de tres dreas principales:
e Las ventas de productos biologicos para uso no terapéutico.
e Los relacionados con los acuerdos de produccion de Kedrion.

e | as ventas de plasma de terceros de Haema y Biotest.

INGRESOS (M€)

167

CRECIMIENTO OPERATIVO

+154,9%
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EJES DEL DESEMPENO ECONOMICO EN 2018

A LO LARGO DEL EJERCICIO LA COMPANIA HA INTENSIFICADO SUS ACTUACIONES EN
DIVERSOS AMBITOS PARA SEGUIR SIENDO LIDER EN SUS AREAS DE ACTIVIDAD Y GENERAR

VALOR ANADIDO PARA SUS PUBLICOS DE INTERES

SOLVENCIA Y LIQUIDEZ PARA HACER FRENTE
A LAS INVERSIONES PREVISTAS

Histdricamente, la compafiia ha hecho frente a sus necesidades de liquidez y capital con fondos propios
procedentes de sus actividades productivas y mediante financiacion externa a largo plazo. A diciembre
de 2018, la posicion de caja de Grifols se situd en 1.034 millones de euros y la posicion de liquidez en
cerca de 1.400 millones de euros.

Grifols mantiene unos elevados y sostenibles niveles generacion de caja operativa que permiten acometer
con solvencia las actividades de inversion previstas en un contexto de crecimiento.

En 2018, Grifols ha destinado 252 millones de euros (271 millones de euros en 2017) a inversiones
productivas (CAPEX) y 291 millones de euros (266 millones de euros en 2017) de inversion neta en |-+D-+i.

La compaiiia constata y reafirma su compromiso con el crecimiento y vision de largo plazo.

SOLIDEZ FINANCIERA

GESTION DEL ENDEUDAMIENTO COMO PRIORIDAD

La deuda financiera neta de Grifols se situd en 5.343 millones de euros, incluyendo 1.034 millones de
euros en caja (887 millones de euros en 2017).

El ratio de deuda financiera neta sobre EBITDA se ha situado en 4,32 veces a diciembre de 2018 y
disminuye hasta 4,19 veces si se excluye el efecto de los tipos de cambio.

La gestion del endeudamiento es una prioridad para la compafiia. Para cumplir con este objetivo, Grifols
mantiene unos elevados y sostenibles niveles de actividad operativa y una fuerte generacion de caja
operativa neta, que ascendio a 737 millones de euros.

En 2018, Grifols firmd un nuevo préstamo de 85 millones de euros con el Banco Europeo de Inversiones
(BEI) para apoyar las inversiones de [+D+i.

Las calificaciones crediticias por parte de Standard & Poor’s y Moody's no han variado en el ejercicio.
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CRECIMIENTO OPERATIVO SOSTENIBLE

EVOLUCION COMERCIAL POSITIVA. LAS VENTAS AUMENTAN EN

MAYOR ACCESO A PLASMA E INCREMENTO DE CAPACIDADES

TODAS LAS DIVISIONES Y ZONAS GEOGRAFICAS

La Division Bioscience lidera el crecimiento con ingresos de 3.517 millones de euros e incrementos del
+8,0% cc y del +2,5% teniendo en cuenta el impacto de las divisas. El crecimiento continuado de los
ingresos de la division se sustenta en una demanda muy sdlida de las principales proteinas plasmaticas,
en especial de la inmunoglobulina.

Los ingresos de la Division Diagnostic se han mantenido estables en 702 millones de euros, que
representan un crecimiento del +0,7% cc y del -4,1% incluyendo el impacto de los tipos de cambio. Grifols
es un lider global en diagndstico transfusional, &rea que constituye el principal motor de crecimiento de
la division en 2018.

Los ingresos de la Division Hospital se han situado en 120 millones de euros mostrando un crecimiento
operativo del +16,0% cc y del +13,1% incluyendo el impacto por tipo de cambio.

En 2018 han aumentado las ventas en todas las lineas de actividad que integran la division, si bien
destaca el crecimiento experimentado en Pharmatech en EE.UU.

PRODUCTIVAS

En 2018, Grifols ha invertido 252 millones de euros en seguir ampliando y mejorando las instalaciones
productivas de sus divisiones. Este importe esté incluido dentro del Plan de Inversiones de Capital para
el periodo 2016-2020 que, dotado con 1.200 millones de euros, garantiza el crecimiento sostenido del
grupo a largo plazo.

Durante el ejercicio la compaiiia ha continuado con su plan estratégico de inversiones para ampliar
el acceso a plasma. A diciembre de 2018, Grifols operaba 256 centros de plasma y ha consolidado su
liderazgo mundial en ndmero de centros.

Como resultado de las inversiones de capital realizadas, la compafiia ha aumentado el volumen total de
plasma obtenido hasta cerca de 12 millones de litros, que representan en torno a un 30% mas respecto
a2017.

El equipo humano de Grifols también ha aumentado en todas las dreas en las que opera la compaiiia. La
plantilla ha crecido un 16% hasta 21.230 personas.
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IMPULSO DE LA INNOVACION

AMPLIACION DE LA CARTERA DE PRODUCTOS

La estrategia de I+D+i de Grifols se basa en un enfoque integral que incluye proyectos propios y a través
de compaiiias en las que toma participaciones para apoyar proyectos de investigacion complementarios
a su actividad.

En 2018, Grifols ha intensificado las inversiones netas en I+D+i tanto internas como externas. Estas han
incrementado un 9,4% hasta 291 millones de euros y representan el 6,5% de los ingresos.

Durante el ejercicio, se ha obtenido un mayor niimero de aprobaciones de nuevos productos, de los
cuales destacan:

e Aprobacion FDA a una nueva formulacién liquida de alfa-1 antitripsina (Prolastin®-C Liquid).

e Aprobacion FDA a una nueva formulacién de inmunoglobulina intramuscular (GamaSTAN®) para tratar
a los pacientes expuestos al virus de la hepatitis A y el sarampion.

e Aprobacion FDA a una nueva inmunoglobulina antirrbica (HyperRAB®) para tratar a pacientes
expuestos al virus de la rabia.

e 6 aprobaciones de la FDA en la Division Diagnostic, incluyendo la prueba utilizada para la deteccion del
ARN del virus zika (Procleix® Zika Virus); la que permite detectar el VIH y el virus de la hepatitis By C
(Procleix® Ultrio Elite); y la desarrollada para el virus del Nilo Occidental (Procleix® WNV).

DESARROLLO DE ENSAYOS CLI'NIC’OS VINCULADOS A NUEVAS
INDICACIONES DE PROTEINAS PLASMATICAS

Grifols presento los primeros resultados de fase lb/1ll de su ensayo clinico AMBAR (Alzheimer Management
By Albumin Replacement) en el Congreso “Clinical Trials on Alzheimer’s Disease” (CTAD) celebrado en
octubre de 2018.

En la poblacion de pacientes con alzheimer moderado tratados, los resultados del ensayo demostraron,
con significacion estadistica, una ralentizacion del 61% en la progresion de la enfermedad, alcanzando
los dos objetivos principales de eficacia establecidos: mejora cognitiva (evaluada conforme a la escala
ADAS Cog) y de capacidad para realizar actividades de la vida diaria (evaluada conforme a la escala
ADCS-ADL).

Nuevos resultados complementarios presentados en 2019 avalan la eficacia de AMBAR también en los
pacientes con alzheimer leve y muestran mejoras en algunas variables secundarias.

AMBAR es un ensayo clinico internacional, multicéntrico y doble ciego disefiado para evaluar la eficacia
y la seguridad del recambio plasmético (procedimiento que combina la extraccion periodica de plasma
mediante la técnica de la plasmaféresis con la infusion de albdmina e inmunoglobulina) como tratamiento
capaz de ralentizar la progresion del alzheimer en pacientes en estadio leve y moderado.

o) Para conocer el rendimiento econdmico detallado, consulte las Cuentas Anuales de Grifols
http://www.grifols.com/es/web/international/investor-relations/annual-report-and-annual-audited-account




72 GRIFOLS o Q
2018 .
INFORME DE 03.RESPONSABILIDAD < TRABAJO EN INNOVACION Y
RESPONSABILIDAD CORPORATIVA ORGULLO SEGURIDAD ESFUERZO COMPROMISO SUPERACION EQUIPO MEJORA
CORPORATIVA

ADQUISICIONES ESTRATEGICAS Y OPERACIONES CORPORATIVAS

HAEMA'Y BIOTEST

SHANGHAI RAAS

Grifols ha reforzado su liderazgo global en el acceso a plasma con
las adquisiciones del 100% de la alemana Haema AG y Biotest US
Corporation.

La adquisicion de Haema ha permitido a Grifols operar sus primeros
centros de plasma fuera de EE.UU. La operacion incluyd 35 centros
de plasma y tres mds en proceso de construccion, un edificio de
24.000 m? que alberga la sede de la compaiia en Leipzig y un
laboratorio central en Berlin.

La adquisicion de Biotest US Corporation permitid la incorporacion
de 24 centros de plasma en EE.UU., ademas de otros dos centros en
construccion y diversos activos.

Posteriormente, y con el objetivo de reforzar su posicion financiera,
Grifols ha vendido ambas companias por el mismo importe y en los
mismo términos y condiciones en que las adquirio, si bien dispone
de una opcion de compra, exclusiva e irrevocable, para ser ejecutada
en cualquier momento sobre ambas companias y mantiene el control
operativo de los centros.

En linea con la estrategia de crecimiento de la Division Hospital,
Grifols adquirio el 51% de MedKeeper, empresa tecnoldgica
estadounidense proveedora de soluciones informaticas dirigidas
a mejorar la eficiencia y la seguridad de los servicios de farmacia
hospitalaria. El acuerdo incluy6 una opcion de compra sobre el 49%
restante del capital en un plazo de tres afios.

CENTROS DE PLASMA A KEDRION

Grifols hizo efectiva la adquisicion de seis centros de plasma a la
compania Kedplasma durante 2018.

Grifols establece una alianza estratégica en China y marca un nuevo
hito en su expansion internacional.

La compaiiia ha alcanzado un acuerdo con Shanghai RAAS,
empresa lider en la produccion de productos plasmaticos en China,
para desarrollar y comercializar hemoderivados y soluciones de
diagnéstico.

La operacidn representa una gran oportunidad de crecimiento para
todas las divisiones de la compaiiia. China es uno de los mercados
que mas rapido ha crecido en los Ultimos afios y la demanda de
tecnologia NAT estd aumentando significativamente.

Se espera que la transaccion se cierre en el segundo semestre de
2019 una vez se obtengan todas las aprobaciones regulatorias.
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INVERSIONES DE CAPITAL: PLAN 2016-2020 DOTADO CON 1.200 MILLONES DE EUROS

Proyecto Empezado En progreso Finalizado
Division Bioscience

Centros de plasma

Planta de fraccionamiento (Clayton) - Capacidad 6M litros plasma/afio)
Planta de purificacién — IGIV (Clayton)

Planta de purificacion — nueva linea IVIG (Los Angeles)

Planta de purificacion — albumina (Dublin)

Planta de purificacion — alfa-1 antitripsina (Barcelona)

Division Diagnostic

Planta de proteinas recombinantes (Emeryville)
Planta de produccion bolsas de sangre (Brasil)
Planta de productos NAT (San Diego)

Division Hospital
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FISCALIDAD EN 2018: APORTACIONES, PRINCIPIOS Y BUENAS PRACTICAS

LA POLITICA FISCAL DE GRIFOLS

EL CONSEJO DE
ADMINISTR AClON Grifols cumple los principios y buenas practicas en materia fiscal establecidos en la politica aprobada por su Consejo de Administracion:

DE GRIFOLS SE e Las decisiones empresariales del grupo estan vinculadas al pago de los impuestos exigibles en todas aquellas jurisdicciones en las que opera. El pago de
HA ADHERIDO impuestos es para Grifols un elemento esencial de su politica de Responsabilidad Social Corporativa y un pilar de su contribucion econémica y social a la

AL CODIGO comunidad.

DE BUENAS Grifols no tiene presencia en territorios calificados como paraisos fiscales y sus operaciones comerciales con terceros en esos o cualesquiera otros territorios
. se enmarcan en su actividad industrial y comercial ordinaria.
PRACTICAS

TRIBUTARIAS

Grifols rechaza el traslado de resultados de forma artificiosa a dichos territorios o el amparo en la opacidad informativa que esos territorios ofrecen, en
consistencia con los principios y recomendaciones de fiscalidad internacional del Comité de Asuntos Fiscales de la OCDE en materia fiscal. La transparencia
informativa en materia fiscal se considera esencial en la politica fiscal de Grifols.

Grifols evita riesgos fiscales significativos mediante la implementacion de sistemas internos de informacion y control.
La politica fiscal de Grifols esta basada en una interpretacion prudente y razonable de la normativa tributaria vigente en cada jurisdiccion.

Grifols utiliza los servicios de expertos fiscales independientes de reconocida y contrastada reputacion antes de adoptar cualquier decision empresarial que
pueda tener repercusiones fiscales.

Grifols ha establecido una politica de precios de transferencia para todas aquellas operaciones con partes vinculadas que esta alineada con los principios
marcados por los principales organismos internacionales competentes. Esta politica es revisada anualmente para evitar cualquier desviacion sobre dichos
principios.

Grifols entiende y vela para que la tributacion tenga una correlacion adecuada con la estructura y ubicacion de las actividades, recursos, medios personales y
materiales y riesgos empresariales asumidos.

Grifols no utiliza estructuras de caracter artificioso, ajenas a su actividad, con la finalidad de reducir la carga tributaria o la transferencia de beneficios.

Grifols desarrolla y promueve una relacion cooperativa y fluida con las administraciones tributarias basada en el respeto a la ley, la confianza, la buena fe, la
reciprocidad y la cooperacion.

Grifols colabora con las administraciones tributarias competentes en la deteccion y busqueda de soluciones respecto a las practicas fiscales fraudulentas que
puedan desarrollarse en los mercados en los que Grifols opera.

Grifols se compromete con la transparencia, por lo que actta facilitando, de la forma mas completa, la informacion y documentacion con trascendencia fiscal
que soliciten las administraciones tributarias competentes en el menor plazo posible.
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FISCALES
TOTALES
REALIZADAS

POR GRIFOLS
ASCENDIERON
A MAS DE 624
MILLONES DE
EUROS EN 2018

CONTRIBUCION FISCAL

Grifols mantiene su compromiso de contribuir al desarrollo econdmico, social
e industrial a través del cumplimiento de la legislacion fiscal de los paises en
los que estéd presente y de las Lineas Directrices de la OCDE para las Empresas
Multinacionales.

Las diferentes actividades de Grifols generan impuestos directos y recaudados que
se pagan a las autoridades fiscales.

La aportacion fiscal directa de Grifols correspondiente al ejercicio econdmico 2018
ha sido aproximadamente de 372 millones de euros. Esta cantidad incluye los
impuestos directos como el impuesto sobre sociedades, cuotas a la seguridad social
e impuestos sobre productos y servicios, ademas de impuestos medioambientales
que se abonan en los paises en los que Grifols desarrolla sus actividades.

Grifols también contribuye recaudando, en nombre de las administraciones,
impuestos que se derivan de sus actividades. En 2018, se pagaron 252 millones
de euros en nombre de terceros, que fueron abonados a las correspondientes
autoridades y administraciones de Espafia y EE.UU. Estas cantidades, principalmente,
incluyen el impuesto sobre |a renta y dividendos. El impuesto sobre el valor afiadido
(IVA) y otros impuestos no se han incluido en la aportacion fiscal que ha realizado
Grifols durante 2018.

Los principios que guian la estrategia fiscal del grupo se reflejan y materializan en
las aportaciones realizadas.

2016 2017 2018
Cantidad total 617,0 578,6 624,3
Impuestos directos’ 396,8 342,7 371,8
Impuestos recaudados para la administracion? 220,2 235,9 252,5

1. Aportacion fiscal directa: incluye principalmente el impuesto sobre sociedades sin incluir el impuesto diferido, las cuotas de seguridad social y otros impuestos directos como los impuestos sobre la propiedad.
2. Impuestos recaudados por Grifols en nombre de terceros en Espafia y EE. UU entre los que se incluyen, impuestos sobre la renta de la plantilla y los impuestos sobre dividendos abonados a accionistas.
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GENERACION DE VALOR: CREACION Y DISTRIBUCION

Grifols orienta su estrategia hacia la rentabilidad y la creacion de valor a largo plazo. Con ello, la compafiia genera riqueza
para los colectivos con los que se relaciona contribuyendo a generar empleo estable, impulsando la investigacion, favoreciendo
el desarrollo de las dreas en las que opera y dando confianza a sus accionistas e inversores para garantizar un crecimiento
sostenible alineado con su mision de contribuir a mejorar la salud de las personas.

En 2018, el valor generado por Grifols se ha situado en 4.501 millones de euros, cifra que representa un incremento del 4% en
relacion al afio anterior. El 19% del valor generado por la compafiia se ha destinado a su equipo humano, que ha crecido en el
gjercicio un 16% hasta 21.230 personas. Los recursos en innovacion han alcanzado 198 millones de euros y representan el 4%
del valor total generado, mientras que a inversiones en la comunidad se han destinado més de 33 millones de euros. Esta cifra
incluye premios cientificos, acciones educativas y becas para promover la investigacion; contribuciones a fundaciones y ONG’s;
y acciones y programas para pacientes y de impulso de las comunidades locales. La contribucién fiscal de la compafia ha
alcanzado 624 millones de euros, que representa el 14% del valor generado.

Los datos sobre creacion y distribucion de valor econdmico que se detallan a continuacion proporcionan indicaciones bésicas
sobre la forma en que la organizacién gestiona sus recursos de forma ética, responsable y en consonancia con la legislacion
vigente en cada pais.

EL 90% DEL VALOR GENERADO POR
GRIFOLS EN 2018 HA SIDO DISTRIBUIDO
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CREACION DE VALOR COMPARTIDO (MILLONES DE EUROS)
2017 2018
VALOR CREADO, DISTRIBUIDO Y RETENIDO TOTAL VALOR TOTAL VALOR DISTRIBUIDO §TOTAL VALORE
GENERADO 4.024 MILLONES DE EUROS RETENIDO
4.501 MILLONES DE 477 MILLONES
EUROS DE EUROS
Ventas )
Compra de
Otros Valor retenido para 4.487 materias
ingresos crecimiento futuro primas y otros
11 472 1.717
Valor
\Ventas Compra de materias retenido para
4.318 primas y otros crecimiento
1.688 futuro
Innovacion ** 477
176 y Innovacién**
Inversion en la
Inversién en la comunidad Dividendos **** comunidad 198
36 Acreedores
Dividendos **** financieros™** 243 33
190 Contribuciones 360
Acreedores fiscales®
financieros** 624
318 Remuneraciones
Contribuciones fiscales* 849

Remuneraciones

768

Otros ingresos

14

* Impuestos directos, indirectos y recaudados por cuenta de terceros en Espaia y EE.UU. Incluyen, impuestos sobre la renta de la plantilla y los impuestos sobre dividendos abonados a accionistas, entre otros.
** Inversiones en innovacion excluye los gastos de personal reportados en el epigrafe “Remuneraciones a los trabajadores”.

*** Pagos a acreedores financieros incluye intereses y capital.
**** Dividendo pagado neto de impuestos.




3.4

Queremos impactar

de forma positiva en la
sociedad. Colaboramos
activamentecon
las‘comunidades
locales, cientificas y
académicas

200 MILLONES DE UNIDADES CONTRIBUCION PARA REDUCIR EL
33f2§:| E:E:QI;OS INTERNACIONALES DE FACTOR COSTE SANITARIO DE MEDICAMENTOS
SOCIAL VIl DONADAS A LA FEDERACION PLASMATICOS Y MEJORAR LA EFICIENCIA

MUNDIAL DE HEMOFILIA EN 8 ANOS DE LOS SISTEMAS PUBLICOS DE SALUD

NN i



79 GRIFOLS

i Q

2018

INFORME DE
RESPONSABILIDAD
CORPORATIVA

03.RESPONSABILIDAD
CORPORATIVA

ORGULLO SEGURIDAD ESFUERZO

COMPROMISO

INNOVACION Y
MEJORA

TRABAJO EN

SUPERACION EQUIPO

GRIFOLS: UNA EMPRESA BIOETICA

LOS PRINCIPIOS
DE LA BIOETICA
GUIAN LA
ACTIVIDAD DE
GRIFOLS CON
EL OBJETIVO
DE PRESERVAR
LA SEGURIDAD
Y LA DIGNIDAD
DE TODAS LAS
PERSONAS
INVOLUCRADAS
EN LA

PRODUCCION DE
MEDICAMENTOS

LA DECLARACION
UNIVERSAL DE
LOS DERECHOS
HUMANOS
RECOGE LOS
PRINCIPIOS
FUNDAMENTALES
DE LA BIOETICA

Los principios fundamentales de la bioética guian la aproximacion de Grifols en la
investigacion, desarrollo, produccion y comercializacién de sus productos con los
objetivos de preservar la seguridad y la dignidad de todas las personas involucradas
en el proceso y abordar las cuestiones que plantean los avances en las ciencias de
la salud teniendo en cuenta su impacto desde la perspectiva ética.

Diversas regulaciones, declaraciones y codigos regulan la adopcion de estos
principios, incluyendo la Declaracion Universal de los Derechos Humanos (1948),
la Declaracion de Helsinki (1964) o la Declaracion Internacional sobre Bioética y
Derechos Humanos de la UNESCO (2005).

DERECHOS HUMANOS

El respeto a la dignidad de la persona y a los derechos que le son inherentes
constituye, ante todo, un requisito indispensable de actuacion para Grifols. Asimismo,
el compromiso de Grifols abarca favorecer y preservar el bienestar de los distintos
entornos sociales en los que desarrolla sus actividades.

Utilizando como punto de partida los marcos internacionales de referencia (Pacto
Mundial de Naciones Unidas, Principios Rectores de las Empresas y los DDHH de
la ONU, Lineas directrices de la OCDE para empresas multinacionales, Declaracion
sobre las empresas multinacionales de la OIT) Grifols impulsa la responsabilidad y
el compromiso con los Derechos Humanos en todas las actuaciones de la empresa.

Por ello, el Cadigo Etico de Grifols rige las actividades de las personas que trabajan
y colaboran con la compaiia, promoviendo el estricto cumplimiento de la legislacion
aplicable en sus actividades y operaciones. Este compromiso incluye la promocion
y respeto de los derechos humanos. También dispone de canales de denuncia
abiertos a todo su personal y terceras partes para informar sobre cualquier posible
incumplimiento normativo o conducta inadecuada: la Grifols Ethics Helpline.

LA FUNDACIO VICTOR GRIFOLS |
LUCAS Y EL COMPROMISO CON LA
BIOETICA

En 1988, Grifols constituye la Fundacio Victor Grifols i Lucas con la misién de
promover la bioética mediante el dialogo entre especialistas de diferentes areas de
conocimiento. La fundacion quiere impulsar la ética entre organismos, empresas
y personas cuya actividad esté relacionada con la salud humana. Por esa razdn,
ofrece una plataforma de debate que constituye un lugar de encuentro para el
planteamiento de diferentes perspectivas en todo lo relacionado con la ética de la
vida. Para llevar a cabo su mision, cuenta con una Catedra de Bioética que impulsa el
conocimiento de esta disciplina a través de la investigacion y la docencia, promueve
la divulgacion de areas especificas de la bioética con iniciativas como premios y
becas y edita publicaciones propias, entre otros.

o) Para mas detalles ver:
http://www.fundaciogrifols.org/es/web/fundacio/mission-objectives

g Para mas detalles ver el Capitulo Orgullo.

F UND AT O

VIiCTOR
GRIFOLS
i LUCAS
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EL COMPROMISO SOCIAL DE GRIFOLS

CONTRIBUIR A PRINCIPIOS
LA SALUD Y AL

BIENESTAR DE

LAS PERSONAS DE

TODO EL MUNDO %, @ QQ%
ES EL FIRME &

COMPROMISO DE Q4 MOAID
GRIFOLS DESDE

SUS ORIGENES

EDUCAR DEFENDER INVOLUCRAR APOYAR
EL COMPROMISO
SOCIAL SE 33,3 millones de euros destinados a compromiso social 25
FUNDAMENTA 0©00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000 © mi“onesdeunidades
EN 4 PRINCIPIOS internacionales (UIl) de
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COMPROMISO CON LOS PACIENTES Y ORGANIZACIONES DE PACIENTES

GRIFOLS
APOYA A LAS
COMUNIDADES
DE PACIENTES
EN UNA
PARTICIPACION
ABIERTA Y
SOSTENIDA,
EDUCANDO A
LOS PACIENTES
Y SUS FAMILIAS
Y SIRVIENDO
COMO ALIADO
DE CONFIANZA
EN DEFENSA
DE SU SALUD Y
BIENESTAR

FIRMES ALIADOS EN DEFENSA DE
SU SALUD Y BIENESTAR

Grifols contintia trabajando estrechamente con las comunidades de pacientes a las
que presta servicio como resultado de su compromiso con sus grupos de interés.

Investigar, desarrollar y producir medicamentos plasmaticos que permiten
salvar vidas, sistemas de diagndstico que contribuyen a facilitar la labor de los
profesionales sanitarios y soluciones para la farmacia hospitalaria son el exponente
del compromiso de Grifols con los pacientes. Grifols complementa estos esfuerzos
desarrollando y promoviendo diversos programas y servicios educativos, de
sensibilizacion y de defensa del paciente.

ACTIVIDADES DESARROLLADAS

En EE.UU. destacan los Patient Community Open Houses, reuniones dirigidas
a los miembros de las comunidades locales en las que explican los procesos
de recogida de plasma y fabricacion de los medicamentos plasmaticos. En
estos encuentros también se pone en contacto a pacientes con las personas
que donan plasma. En 2018, Grifols recibio a 325 visitantes de la comunidad
de pacientes en 80 centros de donacion de plasma.

Grifols también ha apoyado la iniciativa Alfas en Camino en 2018, organizada
por la asociacion de pacientes de déficit de alfa-1 en Espafia para aumentar
la visibilidad y concienciar sobre esta enfermedad. 80 pacientes de diversos
paises recorrieron mas de 115 km a pie para llegar a Santiago de Compostela.

g Para mas detalles ver el Capitulo Orgullo.

Grifols apoya a las Organizaciones de pacientes (PAGs, por sus siglas en inglés)
colaborando con sus principales proyectos, a través de programas de donacion
de producto y promoviendo iniciativas que facilitan el acceso a tratamientos. Su
colaboracion con los PAGs siempre respeta los principios de transparencia aplicables
y las regulaciones especificas de cada pais, que también determina la informacién que
debe hacerse publica.

Ademas, Grifols cuenta con procedimientos operativos estandarizados (SOP, por sus
siglas en inglés) que regulan internamente los acuerdos de colaboracion, ayudas y
donaciones a organizaciones de pacientes estableciendo criterios de elegibilidad,
cumplimiento, ética y transparencia.

Grifols observa y cumple con toda la legislacion y regulaciones vigentes que rigen las
interacciones entre la industria farmacettica y las organizaciones de pacientes. Estas
disposiciones incluyen la Ley Sunshine (Open Payment Program or Transparency Reports
and Reporting of Physician Ownership or Investment Interest) (Sunshine Act), el Codigo EFPIA
de buenas practicas entre la industria farmacedtica y las organizaciones de pacientes, asi
como diversas obligaciones legales de transparencia que regulan estas relaciones a nivel
nacional. Grifols apoya de forma inequivoca y cumple voluntariamente con las exigencias
del sector en materia de transparencia en todos los territorios en los que opera.

PRINCIPIOS DE COLABORACION

* Grifols promueve el acceso a la atencion y los tratamientos més adecuados
de sus terapias de proteinas plasmaticas.

e Las donaciones de Grifols estan destinadas a promover la mision de las
organizaciones de pacientes y no pretenden objetivos comerciales.

COMPROMISOS

e Servir como una fuente de informacion fiable para los pacientes.

* Promover y facilitar el acceso de pacientes a sus tratamientos.

e Mantener y promover la historia, la pasion y el espiritu pionero que
diferencian Grifols.
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INVESTIGAR,
DESARROLLAR

Y PRODUCIR
MEDICAMENTOS
PLASMATICOS,
SISTEMAS DE
DIAGNOSTICO

Y SOLUCIONES
PARA LA
FARMACIA
HOSPITALARIA
SON EL
EXPONENTE DEL
COMPROMISO DE
GRIFOLS CON LOS
PACIENTES

COMPROMISO CON EL ACCESO A
TRATAMIENTOS

El precio y el acceso a los tratamientos son muy relevantes para los pacientes.
Grifols es consciente de esta preocupacion. La politica de fijacion de precios de
Grifols se fundamenta en dos principios basicos: que el coste no implique una
barrera de acceso a la atencion y tratamiento mas adecuados para los pacientes;
y que se garantice la sostenibilidad econdmica de la compafia a largo plazo para
respaldar su firme apuesta con la investigacion y el desarrollo de nuevas terapias.

La compafia trabaja activamente para promover el acceso de los pacientes a
tratamientos. Desde 2006, Grifols apoya el programa PatientCare, destinado a
facilitar el tratamiento a pacientes que padecen hemofilia e inmunodeficiencia
primaria en EE.UU. El programa ofrece diversas iniciativas para responder a
necesidades concretas:

e Grifols Assurance for Patients (GAP, por sus siglas en inglés), cubre a los pacientes
tratados con productos Grifols durante periodos de tiempo en los que no dispongan
de seguro médico.

e Grifols Patient Assistance (GPA, por sus siglas en inglés), para suministrar
tratamiento a pacientes que necesiten ayuda de forma temporal.

e Emergency Supply System, que proporciona inmunoglobulina a médicos para el
tratamiento de pacientes en casos de emergencia.

Como parte del compromiso de servir a las comunidades de pacientes en todo el
mundo, Grifols se comprometio a donar 200 millones de unidades internacionales
(Ul) de factores de coagulacién durante un periodo de ocho afios al Programa de
Ayuda Humanitaria de la Federacion Mundial de Hemofilia (FMH). Los medicamentos
plasmaticos donados son destinados a pacientes de paises en desarrollado donde
el acceso a un tratamiento adecuado es con frecuencia dificil. Segun la FMH, esta
donacion proporcionara un promedio de 10.300 dosis para tratar a 6.000 pacientes
cada afio hasta 2021.

En el marco de este compromiso, Grifols ha donado 25 millones de unidades
internacionales (Ul) de producto en 2018. Durante mas de una década, Grifols ha
apoyado a la FMH en sus esfuerzos globales para mejorar el acceso al tratamiento
de la hemofilia.
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COMPROMISO CON LOS DONANTES

SU GENEROSIDAD HACE POSIBLE
QUE HAYA TRATAMIENTOS

En el sector de los medicamentos plasmaticos las personas que donan plasma
desempefian un papel fundamental. El plasma no puede producirse artificialmente
en un laboratorio, por lo que su generosidad es determinante para poder producir
medicamentos que salvan vidas. Grifols reconoce la generosidad de las personas
que donan su plasma.

Los donantes de plasma en Estados Unidos reciben una compensacion en
reconocimiento por el tiempo y el compromiso que demuestran donando plasma
de forma regular. Solo el plasma de donantes cualificados es utilizado en la
produccion de medicamentos plasmaticos. La contraprestacion que reciben por
su tiempo, que incluye la realizacion de pruebas médicas completas, contribuye a
poder disponer de plasma suficiente para tratar a los pacientes que necesitan estas
terapias. Se necesitan cientos de donaciones para producir la cantidad suficiente de
medicamentos plasmaticos para tratar a un paciente durante un afio.

Los donantes de plasma que lo desean pueden renunciar a su compensacion y
darsela a alguna de las diversas organizaciones sin animo de lucro integradas en el
programa Plasma Possibilities de Grifols. Este programa comenz6 a implementarse
en 2017 con el objetivo de otorgar a los donantes la libertad de decidir y de realizar
sus donaciones de plasma de forma altruista si lo desean. Desde 2017, los donantes
de plasma de Grifols legaron mas de 12.000 délares a 22 organizaciones en EE.UU.

#) Ver Capitulo Seguridad para més detalles sobre donantes y el proceso de
donacidn.

DONACIONES DE PLASMA NECESARIAS PARA TRATAR A

UN PACIENTE DURANTE UN ANO
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INMUNODEFICIENCIA DEFICIT ALFA-1 HEMOFILIA CIDP*
PRIMARIA ANTITRIPSINA
DONACIONES DE DONACIONES DE DONACIONES DE DONACIONES DE
PLASMA PLASMA PLASMA PLASMA

*Polineuropatia desmielinizante inflamatoria crénica (CIDP por sus siglas en inglés).
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COMPENSAR A
LAS PERSONAS
QUE DONAN
PLASMA
REGULARMENTE
ES RECONOCER
SU COMPROMISO
Y CONTRIBUCION
A QUE LOS
PACIENTES
DISPONGAN DE
MEDICAMENTOS
PLASMATICOS

LOS DONANTES
DE PLASMA DE
GRIFOLS PUEDEN
RENUNCIAR A LAS
COMPENSACIONES
QUE RECIBEN

Y DONARLAS A
ORGANIZACIONES
SIN ANIMO DE
LUCRO

CONTRIBUCION AL CAMBIO EN LAS
COMUNIDADES DONDE SE UBICAN
LOS CENTROS DE PLASMA

El firme compromiso de Grifols con sus donantes es extensible a las comunidades
donde estan ubicados los centros de donacion. Estos centros crean valor a su
entorno generando puestos de trabajo, realizando aportaciones a la economia local
y via impuestos. Grifols organiza eventos que refuerzan su involucracion con la
comunidad, contribuye con donaciones y realiza actividades de voluntariado.

En 2018, el nimero de proyectos se ha duplicado y se han implementado mas de
2.700 iniciativas que han revertido de forma muy positiva:

* Recogida de mas de 9.000 kilos de alimentos para los bancos de alimentos locales
que permite ayudar a 16.000 personas

* Recogida de material escolar por valor de 16.000 délares para equipar a 150
estudiantes

e Organizacion de jornadas de puertas abiertas
¢ Donacion de mas de 330.000 ddlares a 700 organizaciones locales de EE.UU.
En 2018, el apoyo prestado por el equipo humano de Grifols también se ha hecho

extensible a las comunidades de donantes afectadas por los huracanes Michael y
Florence, con donaciones que superaron 33.000 ddlares.

FUNDACION JOSE ANTONIO
GRIFOLS LUCAS: IMPULSO DE
PROGRAMAS SOCIALES

La Fundacion José Antonio Grifols Lucas se cre6 en 2008 en honor al Doctor Josep
Antoni Grifols i Lucas, pionero en el desarrollo de la técnica de la plasmaféresis. La
mision de la fundacion es apoyar y promover programas educativos y de salud que
contribuyan a mejorar el bienestar de las comunidades y el entorno social de las
personas que donan plasma en los centros de Grifols en EE.UU.

Entre los objetivos de la fundacion se incluyen la promocidn del estudio de la técnica
de la plasmaféresis y la identificacion de nuevas aplicaciones potenciales.

INICIATIVAS CON IMPACTO POSITIVO

9.000 ‘

KG. DE ALIMENTOS MILES DE $ MILES DE $
RECOGIDOS EN MATERIAL DONADOS A 700
ESCOLAR PARA ORGANIZACIONES
EQUIPAR A 150
ESTUDIANTES
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SOMOS EL NEXO DE UNION ENTRE DONANTES Y PACIENTES Y ELLOS CONSTITUYEN EL CENTRO DE LA ACTIVIDAD DE GRIFOLS

CADA PACIENTE IMPORTA: VIVIR CON
INMUNODEFICIENCIA PRIMARIA (PIDD)

“Durante mas de seis afios estuve entrando y saliendo del hospital
con bronquitis y neumonia. Los médicos no sabian qué estaba
mal. Finalmente, un inmundlogo me diagnostico inmunodeficiencia
primaria. El tratamiento recomendado fue inmunoglobulina una vez
DONAR PLASMA ES UN PEQUENO GRAN GESTO QUE al mes.
CONTRIBUYE A MEJORAR LA CALIDAD DE VIDA DE ALGUNA Ha habido algunos momentos complicados y diferentes

PERSONA hospitalizaciones a lo largo de mi viaje como paciente. Sin embargo,

Victoria, maestra jubilada y donante de plasma en Bloomington (lllinois, EE.UU.), ha donado gracias al tratamiento he superado todo esto.
plasma mds de 1.000 veces. “ Los donantes de plasma son mis héroes. Ellos salvan vidas con
cada donacidn. Trato de hacerles saber lo especiales que son y lo
agradecida que estoy. Sin ellos no habria historias como la mia.
iContinuamos nuestras vidas gracias a vosotros!”
Nancy, California - EE.UU.

“Comenceé a donar plasma para apoyar a la nieta de una amiga que necesitaba un .
medicamento plasmatico, pero se convirtio en parte de la rutina de mi vida. Creo en esto 0
y seguiré haciéndolo. Todos pueden donar al igual que yo. Los centros hacen un trabajo

extraordinario para que donar plasma sea facil”.

Victoria trabajo 34 afios como maestra en su comunidad. No solo ha dedicado su tiempo al
desarrollo de la infancia como profesora de educacion fisica, sino también a donar plasma
2 dias a la semana durante los ultimos 10 afios. Llueva o haga sol.
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COMPROMISO CON LOS SISTEMAS PUBLICOS DE SALUD

REDUCCION DEL COSTE SANITARIO

Cada donacién de sangre proporciona tres componentes principales: hematies
0 glébulos rojos para transfusiones; leucocitos y plaquetas para tratamientos
oncoldgicos y plasma, la sustancia mas abundante en la sangre.

El plasma contiene proteinas de alto valor terapéutico que, una vez separadas y
purificadas, constituyen medicamentos plasméticos. Solo EE.UU. obtiene plasma
suficiente para producir los medicamentos plasmaticos que requiere su poblacion.
Ningun pais europeo es autosuficiente.

La Organizacion Mundial de la Salud, el Consejo de Europa y otras instituciones
promueven medidas encaminadas al autoabastecimiento de cada pais. Incrementar

las donaciones de sangre o plasma y aprovechar el plasma excedentario es de vital
importancia. Por este motivo, los centros de donacion almacenan congelado ese
excedente de plasma procedente de donaciones para procesarlo industrialmente y
obtener medicamentos plasméticos.

Como complemento a su actividad habitual, Grifols pone sus instalaciones,
tecnologia, conocimientos y equipo técnico al servicio de los centros de donacion
y organismos de salud publica para procesar sus excedentes de plasma, purificar
las proteinas y devolverlas integramente en forma de medicamentos. Gracias
a esta colaboracion, regulada por contratos de servicio de fraccionamiento, las
administraciones sanitarias se benefician de un ahorro considerable en el gasto de
medicamentos plasmaticos. La compafia presta este servicio en Espaiia, Republica
Checa, Republica Eslovaca y Canada.

PONEMOS NUESTRA EXPERIENCIA,
CONOCIMIENTO Y ESPECIALIZACION AL SERVICIO
DE LOS PROFESIONALES DEL BANCO DE SANGRE
Y CENTROS DE TRANSFUSION

El servicio de fraccionamiento industrial de plasma hospitalario de Grifols es
una solucion integral que abarca la logistica del plasma (recogida, transporte,
control y andlisis) y su fraccionamiento, purificacion, dosificacion y entrega del
medicamento acabado.
Solucién colaborativa

o e

Seguridad en la cadena de Control global del proceso
suministro de plasma productivo. Maxima confianza
en la produccion



87 GRIFOLS 3 Q

2018
INFORME DE 03.RESPONSABILIDAD 4 TRABAJO EN INNOVACION Y
RESPONSABILIDAD CORPORATIVA ORGULLO SEGURIDAD ESFUERZO COMPROMISO SUPERACION EQUIPO MEJORA

CORPORATIVA

DIVERSOS PROGRAMAS DISENADOS PARA
COLABORAR Y AYUDAR A CUBRIR LAS
NECESIDADES DE LOS BANCOS DE SANGRE

e Servicio de transporte y almacenamiento de plasma para garantizar la
calidad del plasma transfusional. Incluye el Programa Contingencia;
para incidencias con los equipos de frio; el Programa IPTH, que ofrece
medidas adicionales de seguridad viral; y el Programa Secure, de recogida,
almacenaje y devolucion de plasma congelado.

¢ Plasma para hemoderivados incluye el Programa Aféresis, que comprende
la colaboracidn con iniciativas de los centros de transfusion o bancos de
sangre que promueven la donacion de plasma por plasmaféresis.

e Servicio de laboratorio con el Programa Biolab ofrece servicios de analisis
de muestras, de inmunohematologia y de control de calidad del plasma,
entre otros.

e L os servicios de calidad incluyen el Programa Calidad, para asesorar en
sistemas de gestion y aseguramiento de la calidad y el Programa Academia,
que incluye acciones formativas, cursos y programas relacionados con el
plasma.

GRIFOLS PROMUEVE INICIATIVAS DE
COLABORACION Y SERVICIOS PARA LOS

BANCOS DE SANGRE ENCAMINADOS A
LOGRAR LA AUTOSUFICIENCIA




88 GRIFOLS o Q
o TRABAJO EN INNOVACION Y
INFORME DE 03.RESPONSABILIDAD <
RESPONSABILIDAD CORPORATIVA ORGULLO SEGURIDAD ESFUERZO COMPROMISO SUPERACION EQUIPO MEJORA

CORPORATIVA

EN GRIFOLS
COMPARTIMOS
LAS INQUIETUDES
DE NUESTROS
CLIENTES. LA
CONFIANZA'Y EL
APRENDIZAJE

CONJUNTO NOS
PERMITE DISENAR
SERVICIOS
ADAPTADOS Y
PRODUCTOS QUE
APORTAN VALOR

COMPROMISO CON LOS CLIENTES

ESCUCHAR, COMPRENDER Y
RESPONDER A SUS NECESIDADES
GENERA CONFIANZA

Aprender con nuestros clientes forma parte del compromiso de Grifols y es la base
de la confianza. Escuchar y comprender sus problemas, necesidades y expectativas
permite disefar servicios mejor adaptados, productos que aportan valor y respuestas
rapidas ante necesidades concretas.

Durante afos, Grifols ha fomentado la confianza y el aprendizaje conjunto con
mayoristas, distribuidores, plataformas de compras (GPO, por sus siglas en inglés),
bancos de sangre, hospitales, instituciones de atencion médica y sistemas publicos
de salud, formando parte de sus equipos y colaborando estrechamente para mejorar
la salud y el bienestar de las personas.

Esta colaboracion conjunta también se ha traducido en diversas iniciativas:

e Compartir con los profesionales de la salud la importancia de poder tener la
trazabilidad completa de los medicamentos plasmaticos de forma sencilla y agil
es el origen de PediGri®. Grifols es la unica compania del sector que ofrece esta
posibilidad. En 2018, el sistema cuenta con mas de 1.437 usuarios registrados.

e Desarrollo de pruebas diagndsticas para analizar las donaciones de sangre y
plasma para dar respuesta a la proliferacion de nuevos brotes de virus.

e Desarrollo de servicios y programas adaptados a necesidades concretas de los
bancos de sangre.

VERACIDAD Y RIGOR DE LOS MATERIALES CON
FINES PROMOCIONALES Y EDUCATIVOS

La compania estd comprometida con practicas responsables en las
areas de comercial y de marketing. Por ello, se asegura de que todos los
materiales promocionales o educativos que desarrolla cumplen con las leyes
y reglamentos vigentes; son coherentes con las politicas y cddigos de la
industria adoptados voluntariamente por la organizacion; estan adecuados
a la audiencia y usuarios finales a los que estan destinados y toda la
informacion que contienen es veraz, fidedigna, completa y equilibrada.

Grifols dispone de un procedimiento operativo estandar que define las
actividades y responsabilidades relacionadas con la aprobacion, revision y
control de materiales con fines promocionales y educativos de uso externo
relativos a productos y servicios de la compafia. Es el denominado Grifols
Review Process (GRP, por sus siglas en inglés).

El proceso para aprobar materiales consta de varias fases de revision en
las que participan responsables de las areas de legal, asuntos médicos,
regulatorios y editoriales, entre otros. En 2018, se revisaron 3.788 materiales
y se aprobaron 3.686 materiales a través del GRP.

El material y el contenido son aprobados especificamente para su uso y
paises concretos y solo puede ser utilizado sin alteraciones. Todo el material
promocional o educativo es revisado regularmente para asegurar que su
contenido se adecue a las normas vigentes y codigos adoptados y continde
siendo valido.
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SISTEMA DE RECLAMACIONES

Las tres divisiones de Grifols disponen de un sistema de reclamaciones mediante
el cual se registran y evaluan todas aquellas notificaciones recibidas por parte de
centros sanitarios, pacientes o usuarios relativos a apreciaciones por parte de los
consumidores de posibles defectos de la calidad de los productos.

La persona cualificada o el director técnico de cada una de las divisiones es
responsable de la evaluacion de las reclamaciones recibidas, incluyendo la
realizacion de las investigaciones pertinentes y la implementacion de acciones
correctivas y preventivas, si procede.

Asimismo, cada division dispone de un Sistema de Retirada de Productos del
mercado debidas a defectos criticos confirmados en la calidad o seguridad de
los productos. La persona cualificada o el director técnico es el responsable de la
gestion para su retirada, incluyendo la pertinente comunicacion a las autoridades
sanitarias.

Los sistemas de reclamaciones y de retirada de producto del mercado estan
descritos en los Procedimientos Normalizados de Trabajo y son auditados
internamente por la compafia para verificar su efectividad y su adaptacion a las
normativas vigentes. También son inspeccionados por las autoridades sanitarias
competentes.

DIVISION BIOSCIENCE

(MEDICAMENTOS)
1 reclamacion por cada
34.592 unidades distribuidas

DIVISION HOSPITAL

(MEDICAMENTOS)
1 reclamacion por cada

1.831.402 unidades distribuidas

DIVISION HOSPITAL
(PRODUCTOS SANITARIOS)
1 reclamacion por cada

84.087 unidades distribuidas

Nota: Ratio no aplicable para el tipo de producto
fabricado por la Divisién Diagnostic.

EL BAJO RATIO DE
RECLAMACIONES
REFLEJA
NUESTRO
COMPROMISO
CON LA CALIDAD
Y SEGURIDAD

DE NUESTROS
PRODUCTOS Y
CONTRIBUYE
A GENERAR
CONFIANZA
EN NUESTROS
CLIENTES
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LAS
INVESTIGACIONES
CLINICAS DE
GRIFOLS SE
RIGEN POR LOS
ESTANDARES DE
LA CONFERENCIA
INTERNACIONAL
SOBRE BUENAS
PRACTICAS
CLINICAS, LA
PROTECCION

DE LOS SERES
HUMANOS BAJO
LA DECLARACION
DE HELSINKI Y
LAS LEYES Y
REGULACIONES
LOCALES
APLICABLES

COMPROMISO CON LA COMUNIDAD MEDICA Y CIENTIFICA

COLABORACIONES QUE
CONTRIBUYEN AL AVANCE DE LA
SOCIEDAD

La interaccion con la comunidad médica y cientifica es clave para la innovacion y
el éxito empresarial de Grifols. Como se explica en el capitulo Innovacion y Mejora,
Grifols reconoce la relevancia de la investigacion cientifica en la mejora de la salud
y la calidad de vida de las personas.

EL COMPROMISO DE GRIFOLS CON LOS
ENSAYOS CLINICOS

Grifols estd comprometida con la seguridad de los pacientes que participan
en investigaciones clinicas realizadas y patrocinadas por la compafia. Toda
investigacion clinica realizada por Grifols 0 en su nombre se lleva a cabo de acuerdo
con los estandares establecidos por la Conferencia Internacional sobre Buenas
Practicas de Practica Clinica (IHC GCP, por sus siglas en inglés); la proteccion de los
seres humanos bajo la Declaracion de Helsinki; y las leyes y regulaciones locales
aplicables. La compafiia estd comprometida con proteger los derechos, la seguridad
y el bienestar de los sujetos de los ensayos clinicos porque Grifols considera que
estos principios son mas importantes y deben prevalecer sobre los intereses de la
compaiia, la ciencia y la sociedad.

Cada ensayo clinico se describe en un protocolo detallado que garantiza la seguridad
de los sujetos y la integridad de los datos recopilados. De forma previa al inicio de
los ensayos, Grifols envia el protocolo a las autoridades regulatorias y comités de
ética externos (constituidos por profesionales de la salud y de otros dmbitos) para
asegurarse que la investigacion respeta la dignidad, los derechos, la seguridad y
el bienestar de las personas que participan. Unicamente cuando se obtiene una
decision favorable, el ensayo clinico se puede llevar a cabo en la institucion dentro
de los limites establecidos por el Comité de Etica, la institucién, las ICH GCP y los
requisitos reglamentarios aplicables, entre los que se encuentra la aprobacion por
parte de las autoridades sanitarias correspondientes.

Cada participante realiza el consentimiento informado por escrito, firmado y
fechado, en el que el Investigador Principal (o0 profesional de salud delegado)
proporciona informacion adecuada, resuelve dudas y otorga el tiempo suficiente
al potencial participante en el ensayo clinico para que pueda tomar una decision
informada sobre su participacion. La participacion es estrictamente voluntaria y los
sujetos pueden retirar libremente su consentimiento en cualquier momento durante
el ensayo clinico.

Para mantener el control de calidad, Grifols cuenta con procedimientos normalizados
de trabajo cuyo objetivo es garantizar que la ejecucion del ensayo clinico y los
datos generados se documentan y se notifican de conformidad con el protocolo,
la ICH GCP vy los requisitos regulatorios aplicables. Ademas, Grifols ha implantado
un procedimiento adicional que permite a su personal clinico la deteccion y
documentacion de posible fraude o mala conducta en investigaciones clinicas.

Diversas medidas en Grifols aseguran la transparencia de los datos obtenidos
en los ensayos clinicos y garantizan el anonimato de los sujetos. La informacion
del protocolo, el estado de los ensayos clinicos y los resultados de los mismos se
publican en registros de acceso publico, como www. clinicaltrials.gov. Ademas, los
resultados de los ensayos clinicos realizados bajo el alcance de la Agencia Europea
de Medicamentos (EMA), son registrados en el sitio web de EudraCT.

Grifols ofrece de forma publica los resultados de muchos de sus ensayos clinicos en
conferencias internacionales y revistas cientificas.

#) Acceso a ClinicalTrials.gov
Acceso a EudraCT
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COMPROMISO CON LA EXPERIMENTACION
RESPONSABLE EN EL DESARROLLO DE
NUEVOS TRATAMIENTOS

La investigacion biomédica que utiliza modelos animales para probar la eficacia y
seguridad de los medicamentos ha sido un componente indispensable de los avances
en la salud humana y animal durante décadas. Grifols esta comprometida con el uso
responsable de animales de laboratorio cuando las pruebas son necesarias para
desarrollar nuevas terapias capaces de salvar vidas.

Tanto si los estudios se realizan en una universidad o en un laboratorio externo
contratado, los cientificos de Grifols trabajan estrechamente con las agencias
reguladoras y el Institutional Animal Care and Use Committee (IACUC) para garantizar
que los animales sean tratados de la manera mas responsable.

Todas las instalaciones utilizadas por la compafiia estan certificadas por las
autoridades competentes en cada una de las regiones donde se realizan los estudios.
En EE.UU. estan certificadas por la Association for Assessment and Accreditation
of Laboratory Animal Care (AAALAC) u organizacion equivalente y cuentan con la
acreditacion mas alta posible para los laboratorios dedicados a la investigacion
con animales. Todos los laboratorios europeos cumplen con la Directiva 2010/63/
UE relativa a la proteccion de los animales utilizados para fines cientificos y son
evaluados por las autoridades competentes de cada pais.

La compafiia también estd adherida a las Alternativas de las 3R: Reemplazar (el uso
de animales debe reemplazarse con técnicas alternativas o evitarse por completo),
Reducir (el nimero de animales utilizados debe reducirse al minimo) y Refinar
(la forma de realizar la experimentacion debe ser refinada para garantizar que los
animales sufren lo menos posible) son los principios rectores del uso por parte de los
seres humanos de animales sensibles en la investigacion cientifica.

g Ver Capitulo Innovacion y Mejora para més detalles

|
PROGRAMA DE BECAS Y PREMIOS

Como parte del compromiso de Grifols con la investigacion, la compafiia
ha desarrollado un programa de becas y premios a través de los cuales
promueve e impulsa la investigacion en dreas relacionadas con las terapias
plasmaticas.

MAS DE 6
MILLONES
DE EUROS
DESTINADOS

A PREMIOS
CIENTIFICOS Y
EDUCACION
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COMPROMISO CON EL EQUIPO HUMANO

DESARROLLO DEL TALENTO Y ACCIONES
FORMATIVAS

LA ACADEMIA GRIFOLS

Como parte de su compromiso con la formacion de su equipo humano y de diferentes actores sociales,
Grifols creo en 2009 La Academia Grifols, de la que forman parte La Academia de Desarrollo Profesional
Grifols, La Academia Grifols de Plasmaféresis y La Academia Grifols de Inmunohematologia.

THE GRIFOLS ACADEMY
PROFESSIONAL DEVELOPMENT

ACADEMIA GRIFOLS DE
DESARROLLO PROFESIONAL

e Ofrece formacion y desarrollo profesional a la plantilla.
e Su objetivo es consolidar las competencias y valores corporativos.
e La formacion se organiza en tres grandes areas: conocimientos

cientifico-técnicos, desarrollo de habilidades y competencias de
liderazgo.

THE GRIFOLS ACADEMY
PLASMAPHERESIS

ACADEMIA GRIFOLS DE
PLASMAFERESIS

e Ofrece formacion avanzada sobre todos los procedimientos
de plasmaféresis; la recogida, andlisis y control del plasma; la
elaboracion de medicamentos plasmaticos y otros conocimientos
éticos y de calidad enfocados en la salud humana.

A través de La Academia Grifols la compafiia brinda oportunidades de desarrollo educativo y profesional a
su plantilla a nivel global; refuerza su filosofia y valores corporativos; y proporciona recursos y servicios a
los profesionales médicos que contribuyen a mejorar la atencion al paciente.

Los programas e iniciativas de formacion de La Academia Grifols ademas de educar, tienen como objetivo
impulsar activamente el intercambio de conocimiento y experiencias especificas de la industria del plasma,
lo que constituye un aspecto formativo diferencial al que ofrecen los centros convencionales.

La Academia Grifols de Plasmaféresis estd acreditada en EE.UU. por el Consejo de Acreditacion para
Educacion y Capacitacion Continua (ACCET, por sus siglas en inglés) durante un periodo de cinco afios.
Esta acreditacion supone el reconocimiento de diversos programas que imparte la academia en este pais
relacionados con la especialidad de ciencias del plasma humano.

THE GRIFOLS ACADEMY
IMMUNOHEMATOLOGY

ACADEMIA GRIFOLS DE
INMUNOHEMATOLOGIA

e Ofrece programas educativos a profesionales internacionales de
medicina transfusional.

e El objetivo es contribuir al avance del conocimiento en este campo
para proporcionar la mejor atencion de calidad a los pacientes.

e A través de esta academia la compafiia transmite su conocimiento,
homogeneiza procedimientos y retiene el talento, ademds de extender

la cultura corporativa de Grifols a las empresas situadas en EE.UU.
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DESARROLLO DE DIRECTIVOS

En 2018, la compaiia ha seguido adelante con su programa de desarrollo de
directivos. El objetivo de esta iniciativa es cubrir las necesidades especificas de las
personas directivas de Grifols. Este programa se ha creado en colaboracion con dos
prestigiosas instituciones: ESADE (Escuela Superior de Administracion y Direccion
de Empresas - Barcelona) y la McDonough School of Business de Georgetown
University (Washington D.C.).

ASOCIACION CON COLLEGE FOR AMERICA

La Academia Grifols se asocio con College for América en 2015 para ofrecer a
Su equipo humano la oportunidad de obtener grados universitarios mediante la
consecucion de becas.

Hasta la fecha, 67 personas empleadas en Grifols se han graduado y 74 siguen
estudiando para obtener una licenciatura gracias a esta colaboracion. En 2018, hubo
21 graduaciones, se concedieron 36 becas y 74 personas nuevas se inscribieron al
programa. En total Grifols ha destinado mas de 193.000 délares a esta iniciativa en
2018.

Bl *
EER

COLLEGE /or AMERICA

AT SOUTHERN NEW HAMPSHIRE UNIVERSITY

PROGRAMA DE REEMBOLSO DE GASTOS
EDUCATIVOS

Grifols Tuition Reimbursement Program aporta ayuda econémica a personas
que trabajan en Grifols a jornada completa para que puedan matricularse en
licenciaturas o diplomaturas relacionadas con sus funciones profesionales actuales
o futuras. En 2018, 117 personas se beneficiaron de esta iniciativa.

OTRAS COLABORACIONES EDUCATIVAS

En Los Angeles, Grifols colabora con universidades locales para apoyar la educacion
y el desarrollo de su equipo humano, al tiempo que crea oportunidades de empleo
para los residentes de la region. Mas de 100 personas han obtenido la titulacion
0 estan estudiando en la Universidad Estatal de California (Los Angeles), y mas de
150 han sido contratadas gracias a este acuerdo de colaboracion.

En Carolina del Norte, Grifols desempefia una funcion activa en el Biomanufacturing
Training and Education Center y el Johnston County Workforce Development Center.
La compafia trabaja estrechamente con el Johnston Community College para la
educacion de los estudiantes interesados en desarrollar carreras profesionales en
el sector biofarmacéutico

< JOHNSTON
N COMMUNITY
))  coLLEGE

One College - Endigii Opportunitisd
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COMPROMISO CON LAS COMUNIDADES LOCALES Y ONG

INVOLUCRACION SOCIAL DE
AMPLIO ALCANCE

FUNDACION PROBITAS

La Fundacidn Probitas se establecid en 2008 para aprovechar la experiencia de
Grifols en el campo de la atencidn médica y contribuir a su mejora en regiones con
recursos limitados. Los accionistas de Grifols aprobaron una asignacion anual del
0,7% de los beneficios antes de impuestos de la compafiia para promover el trabajo
de esta fundacion privada.

La fundacién combina programas propios de desarrollo interno como el Global
Laboratory Initiative (GLI) y el Child Nutrition Support Programme con colaboraciones
externas que se articulan a través de ONG con experiencia en el sector humanitario
(Cruz Roja Espafiola, Save the Children, UNRWA -United Nations Relief and Works
Agency for Palestine Refugees in the Near East- y el Programa Mundial de Alimentos,
entre otros).

%) Ver Fundacion Probitas para detalles de sus programas principales:
http://www.fundacionprobitas.org

DONACIONES A PROGRAMAS SOCIALES EN
EE.UU.

El programa de subvenciones de relaciones con la comunidad establece las guias
de actuacion para garantizar que todas las donaciones y servicios en especie
no directamente relacionados con salud estén coordinados y alineados con la
mision corporativa. Las subvenciones se destinan a programas civicos, sociales o
educativos que abordan las necesidades de las comunidades locales donde Grifols
trabaja y contribuyen a fortalecer el vinculo con ellas.

COLABORACIONES CON PROGRAMAS
EDUCATIVOS

Girls today, Women tomorrow: programa educativo que fomenta la diversidad y
la igualdad de género proporcionando formacion y herramientas de liderazgo para
empoderar € inspirar a nifias en las ciudades. Grifols colabord con 5.000 ddlares.

Programas de practicas de verano en Grifols: el equipo de Grifols colabora junto
con la California State University de Los Angeles (EE.UU.) en la organizacién de un
programa de practicas de verano para estudiantes de instituto en los laboratorios
de Grifols.

Practicas en las instalaciones de Grifols: colaboracion con el Instituto Woodrow
Wilson High School de El Sereno (Los Angeles, EE.UU.)

Programa Discover the Plasma: colaboracion entre Grifols, el Johnston Community
College y las Escuelas Publicas del Condado de Johnston para desarrollar un mddulo
de ciencias para los estudiantes de secundaria llamado Discover the Plasma. Este
madulo se ajusta al plan de estudios de ciencias del condado.

OTRAS COLABORACIONES Y VOLUNTARIADO

Grifols trabaja con Habitat for Humanity en EE.UU. desde 2014. Esta ONG construye
casas para mejorar las condiciones de vida de los mas necesitados y para crear
comunidades fuertes y dinamicas en diversas ciudades y areas donde también opera
Grifols. La compaiiia dond 215.000 dolares para apoyar nuevas construcciones
y materiales en varias dreas de California y en el condado de Wake (Carolina del
Norte). Mas de 250 empleados y empleadas en Estados Unidos trabajaron 4.160
horas voluntariamente durante 30 dias de construccion.
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Grifols ha colaborado con Direct Relief, organizacion que ayuda a los afectados por
catastrofes naturales, durante mas de 2 afios. Empleados y empleadas de Grifols en
Estados Unidos donaron dinero a las victimas de desastres naturales. En concreto,
a los afectados por los huracanes en Estados Unidos. La compafiia realizd dos
donaciones separadas de 10.000 ddlares para respaldar los esfuerzos de ayuda
en cada drea junto con las generosas contribuciones de los empleados de todo el
mundo. En total, més de 33.000 ddlares fueron donados. El 100% de las donaciones
se destind a ayudar a las personas afectadas por estos desastres.

rifols colabora con el prestigioso programa Fulbright de ayudas educativas desde
2013.Gracias alafinanciacion aportada por Grifols, los estudiantes espafioles becados
han podido cursar y finalizar un master de Medicina Molecular en la Universidad de
Maryland (Baltimore, EE.UU.) y un master de Pharmaceutical Sciences (Medicina
Traslacional y Desarrollo de Farmacos) en Northeastern University de Boston (EE.
UU.). Las becas Fulbright son un programa de ayudas educativas patrocinadas por
la Oficina de Asuntos Educativos y Culturales (Bureau of Educational and Cultural
Affairs) del Departamento de Estado de Estados, los gobiernos de otros paises y el
sector privado.

VOLUNTARIADO CORPORATIVO EN ESPANA

Un equipo de 200 personas de Grifols participd en la V edicion de la caminata
solidaria Magic Line, organizada por la obra social del Hospital Sant Joan de
Deu de Barcelona. Los voluntarios organizaron iniciativas con las que lograron
recaudar 14.000 euros. La compafiia iguald la cantidad recaudada, sumandose
y reconociendo los esfuerzos realizados por su equipo. Los fondos se destinaran
a diversos proyectos que incluyen adquisicion de material de laboratorio para la
investigacion en enfermedades infantiles, atencion domiciliaria para personas
en riesgo de exclusion social y terapias para personas con trastornos mentales o
problemas de dependencia.

Asimismo, un equipo de Grifols participd en la carrera “Santander Cursa de
les Empreses”, realizada en diciembre de 2018 en Barcelona. 52 corredores
finalizaron la prueba. También se compartio la experiencia en el marco del proyecto
CORREAMBMI, organizacion que promueve el deporte, la integracion y la solidaridad.

AIGUES DE VILAJUIGA, UN COMPROMISO
PARA MANTENER EL
LEGADO DE AGUAS MEDICINALES

Grifols participa en Aigiies de Vilajuiga, una empresa centenaria
que cuenta con uno de los dos Unicos manantiales naturales
de agua con gas de Espafia. Con el objetivo de evitar su
desaparicion, Grifols ha dado continuidad al negocio y ha hecho
posible que este manantial de aguas medicinales contintie con
su actividad, contribuyendo al tejido social de la comunidad de
Vilajuiga.

Preservar la historia

Todo empez6 en unos terrenos del pequefio pueblo de Vilajuiga,
donde un pozo aparentemente modesto abastecia de un agua
singular alos vecinos. No era un agua normal, porque en seguida
se le atribuyeron propiedades mineromedicinales. El 15 de julio

de 1904, fue declarada agua de utilidad mineromedicinal.

Gracias a sus cualidades unicas, el Agua de Vilajuiga se
popularizé rapidamente. Las ventas y la exportacion crecieron
con fuerza y el Agua de Vilajuiga se enviaba a las Américas. Una
muestra de ello fue cuando en 1929 el éxito de Vilajuiga fue
premiado con una Medalla de Oro de la Exposicion Universal
de Barcelona. O por ser un referente y objeto de elogio de
distinguidos artistas catalanes reconocidos internacionalmente
como Josep Pla, Salvador Dali o Ferran Adria.

Cuando Victor Grifols supo que Aiglies de Vilajuiga cerraria sus
puertas después de 114 afios de historia, se propuso, desde
el ambito mas familiar y emotivo hacia el territorio, hacer todo
lo posible por cuidar el agua y retomar la actividad a fin de
que los habitantes de Vilajuiga y los enamorados de esta agua
tan singular y tnica pudieran seguir disfrutando de ella por lo
menos 114 afios més.
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EL 63% DE LOS
RECURSOS SE Los importantes recursos destinados a actividades ambientales han permitido a la GASTOS AMBIENTALES
HAN DESTI NADO compafia seguir avanzando en su Programa Ambiental 2017-2019.
A LA GESTION Miles de euros 2016 2017 2018
DE RES|DUQS; Gr(ijfols.r)a dIle,;vado a ca:o notabl:as inv§r§iones(j centradasf, .princi;:almfn.te, en- ’Ia Residuos 9.0735 9.621.9 11.419.2
EL 32% ESTAN re ucglon e cqnsumo e aguay las em|3|ongs e gases refrigerantes. La inversion Ciclo del agua 31958 3.636,6 37182
RELACIONADOS en activos ambientales ha alcanzado 2,7 millones de euros en 2018. Los gastos — — -
CON EL CICLO ascendieron a 15,5 millones de euros y aumentan en comparacion a los 13,6 Emisiones atmosfericas y energia 186,1 54,7 74,2
millones de euros de 2017. Otros 262,5 2411 290,3
DEL AGUA; Y EL TOTAL 12.717,9 13.554,3 15.501,9

5% RESTANTE SE
HA DESTINADO
A LA REDUCCION
DE EMISIONES

INVERSIONES AMBIENTALES

> Miles de euros 2016 2017 2018
AU FERICR S, Resid 389,2 420,8 52,6
> esiduos , , ;

ENERGIA Y OTROS

Ciclo del agua 2.064,4 4.002,2 2.084,6

Emisiones atmosféricas y energia 2.600,3 3.723,6 1215

Otros 96,8 3479 4740

TOTAL 5.150,7 8.494,5 2.732,7

*La diferencia en la cifra de inversiones respecto a afios anteriores responde a un cambio de criterio en la
imputacion de la inversion. En afios anteriores se contabilizaba la parte del proyecto ejecutada en el afio y
a partir de 2018 se contabiliza todo el proyecto en el afio en que finaliza la inversion.
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EL COMPROMISO DE GRIFOLS CON EL MEDIO AMBIENTE

GESTION AMBIENTAL

Para garantizar una gestion eficiente de los recursos, la compaiia dispone de diversas politicas y directrices estandarizadas que definen y articulan su gestion ambiental:

500
- - 7/

POLITICA AMBIENTAL

Define los principios y compromisos
de la compafia para controlar y
mejorar su impacto ambiental.

POLITICA ENERGETICA MANUAL CORPORATIVO

DE MEDIO AMBIENTE
Recoge los principios de actuacion de

la organizacion para optimizar el uso
de los recursos energeéticos.

Manual comun para todos los centros
de produccion certificados 1SO 14001
0 en proceso. Sirve de manual de
referencia para el comportamiento
ambiental de toda la organizacion.

PROGRAMA
AMBIENTAL

Define las actuaciones especificas
para cada area de negocio.
Actualmente en vigor el programa
ambiental 2017-2019.

gk

P

COMITES DE MEDIO
AMBIENTE

Realizan seguimiento del sistema
de gestion ambiental de todas las
empresas. Entre otras funciones,
supervisan el avance de los objetivos
ambientales, revisan los indicadores
de seguimiento y de cumplimiento
del marco legal vigente e identifican
oportunidades de mejora.
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EFICIENCIA Y MINIMIZACION DE RIESGOS CONSTITUYEN LOS ASPECTOS CLAVE
La gestion ambiental de Grifols optimiza la eficiencia en la utilizacion de los recursos por parte de la compafia y minimiza los posibles riesgos ambientales derivados de su actividad. Entre ellos:

ECOEFICIENCIA PREVENCION PLANES ESPECIFICOS DE CUMPLIMIENTO COMUNICACION
AUTOPROTECCION LEGISLATIVO

Integracion de criterios ambientales Revision periddica de las medidas Impulso de canales de comunicacion
en la sistematica de disefio de preventivas establecidas encaminadas Definicion de las acciones a Los sistemas de seguimiento dirigidos a la interaccion entre la
proyectos, productos y servicios a minimizar el posible impacto para Sequir en caso de emergencia con legislativo garantizan la identificacion compafiia y sus principales grupos de
a fin de incorporar las medidas cada riesgo ambiental identificado por la implicaciones ambientales y de de los requisitos legales que ha interés en materia ambiental.

de prevencion y ecoeficiencia que compafia. los equipos responsables de su de cumplir cada instalacion y
minimicen el impacto ambiental. Los implementacion. permiten evaluar periddicamente su
departamentos de I+D, Ingenieria y cumplimiento.

Grifols Engineering estudian y aplican
las alternativas mas ecoeficientes.

CERTIFICACIONES Grifols cuenta con un sistema de gestion ambiental certificado segun la norma internacional ISO 14001, que asegura la identificacidn y cumplimiento de la legislacion ambiental aplicable, el

AMBIENTALES, conocimiento de los aspectos ambientales de sus procesos y productos y el establecimiento de las medidas de prevencion necesarias.
GARANTIA DE La compafiia cuenta con la certificacion ISO 14001 en todas las empresas de Espafia (excepto en Araclon, Progénika y Kiro Grifols) desde 2005 y desde 2016 la planta de hemoderivados
CUMPLIMIENTO de Clayton. En 2018, los esfuerzos se han centrado en la consecucion de la certificacion de la planta de la Division Diagnostic en Emeryville (obtenida en junio) y se ha empezado a trabajar

para certificar la planta de la Division Bioscience de Los Angeles. Todas las empresas certificadas se han adaptado a la nueva versién de la norma SO 14001:2015. A dia de hoy, el 75% de la

produccidn total de Grifols se fabrica en plantas con certificacion ISO 14001. En 2018, las oficinas de Grifols en Clayton han recibido la certificacion Leadership in Energy and Environmental
(LEED) por su disefio sostenible.
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EL PROGRAMA
AMBIENTAL 2017-
2019 DE GRIFOLS
DETALLA LOS
OBJETIVOS
AMBIENTALES Y

LAS ACTUACIONES
ESPECIFICAS A
DESARROLLAR

EN LAS DIVERSAS
INSTALACIONES
DEL GRUPO

EL PROGRAMA AMBIENTAL 2017-2019

En la siguiente tabla se describen los objetivos globales del Programa Ambiental 2017-2019. El grado de cumplimiento de las actuaciones se refiere al grado de implantacion
de estas actuaciones.

OBJETIVOS 2017-2019

GRADO DE CUMPLIMIENTO
DE LAS ACTUACIONES
DEFINIDAS (SITUACION 2018)

Reduccion del consumo eléctrico en 2,06 millones de kWh anuales en las instalaciones seleccionadas 15,1%
Reduccidn de la demanda de energia eléctrica de nuevas instalaciones en 6,2 millones de kWh anuales 44,9%
Disminucion del consumo de energia calorifica en 19,7 millones de kWh anuales en los edificios seleccionados 99,4%
Reduccion de la demanda de gas natural en la construccion de nuevas instalaciones en 0,92 millones de kWh anuales 25,3%
Reduccidn del consumo de agua en 265.000 m® anuales en las instalaciones seleccionadas 36,0%
RESIDUOS

Reduccion del volumen de residuos en 450 T anuales en las instalaciones seleccionadas 79,5%
Aumento del reciclaje de residuos en 270 T anuales en las instalaciones seleccionadas 100% - CUMPLIDO
Reduccidn del consumo de materias primas en las instalaciones seleccionadas 16,7%
Estandarizacion del sistema de gestion ambiental en las instalaciones productivas seleccionadas 78,0%
Reduccidn de la emision de gases a la atmdsfera en las instalaciones seleccionadas 38,0%

Sensibilizacion ambiental en las instalaciones seleccionadas 100% - CUMPLIDO
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NUEVOS OBJETIVOS Y METAS IDENTIFICADAS EN 2018

ENERGIA
Continuidad de proyectos dirigidos a disminuir el consumo - Ampliacion del ndmero de auditorias energéticas en centros de produccion (Irlanda) y filiales (Alemania e Italia)
eléctrico en mas de 800.000 KWh anuales en las actuales pisminuir el consumo eléctrico en la generacidn de frio en las instalaciones de la Division Bioscience (Barcelona)
instalaciones N » R -

- Modelizacion del consumo energético en climatizacion en las oficinas centrales (Barcelona)

Proyectos para la disminucion del consumo de gas natural ~ Mejora de la eficiencia de calderas y sistemas de recuperacion de los condensados en las instalaciones de la Division Bioscience (Barcelona y Clayton)
en 4,1 millones de kWh anuales en edificios existentes

Optimizacion del consumo de gas natural Instalacion de una caldera de alta eficiencia en las instalaciones de la Division Bioscience en Irlanda. 1,12 millones de kWh anuales de ahorro estimado
respecto a una caldera convencional

AGUA

Reduccidn del consumo anual de agua en 6.500 m? Instalacion de sistemas de recuperacion de agua y condensados en las instalaciones de la Division Bioscience (Clayton)
EMISIONES ATMOSFERICAS

Incorporacion de nuevas instalaciones de frio con gas refrigerante de menor PCA o PCA=0 (Potencial Calentamiento Atmosférico)

Estudio para la instalacion de plantas fotovoltaicas en las instalaciones de la Division Hospital (Murcia) y de la Division Bioscience (Clayton)

https://www.grifols.com/es/the-environment

0 Grifols publica su Programa Ambiental en su web corporativa. Para mas detalle sobre objetivos y metas:
https://www.grifols.com/es/corporate-responsibility-report

LOS NUEVOS OBJETIVOS, AL IGUAL
QUE EL RESTO DE LOS OBJETIVOS DEL
PROGRAMA, ESTAN SOPORTADOS POR

METAS CONCRETAS, RECURSOS HUMANOS
Y ECONOMICOS, ASI COMO PLAZOS
PREVISTOS DE EJECUCION
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CONSUMO DE MATERIAS PRIMAS
GRIFOLS SIGUE
PROCEDIMIENTOS
EN LAS FASES DE DIVISION BIOSCIENCE DIVISION DIAGNOSTIC DIVISION HOSPITAL
I+D DE NUEVOS
PRODUCTOS Y Valor absoluto en toneladas (T) 2018 Valor absoluto en toneladas (T) 2018 Valor absoluto en toneladas (T) 2018
PROCESOS PARA Sorbitol 1.994 PP Tarjetas de plastico 248 PP granza y tubos planos 618
IDENTIFICAR Etanol 2781 Envases de vidrio 20 Glucosa 206
LOS FUTUROS Polietilenglicol 2.245 Envases de pléstico para reactivo 23 Cloruro sodico 212
ASPECTOS Envases de vidrio 325  PVC granza, tubos planos y léminas 573 Envases de vidrio 800
AMBIENTALES TOTAL (T) 7.345 TOTAL (T) 864 TOTAL (T) 1.836

El plasma es la principal materia prima consumida
por la Division Bioscience. Etanol, polietilenglicol y
sorbitol, entre otros, se utilizan en el fraccionamiento
y purificacion de las diversas proteinas plasmaticas.
El 70,8% (66,7% en 2017) del etanol consumido en
el proceso de produccién se recupera en torres de
destilacion y se reutiliza en las instalaciones de Grifols.

La materia prima principal que se utiliza en la produccion
de tarjetas de diagndstico DG-Gel es el plastico de la
misma tarjeta. Asi como el consumo de placas base en
la fabricacion de maquinas (31.991 unidades en 2018)
y de reactivos de hematies para los kits de diagndstico
(274.034 litros en 2018). También se utiliza PVC para
la fabricacién de bolsas de extraccion y conservacion
de sangre.

En 2018, el polipropileno utilizado para fabricar
bolsas de soluciones intravenosas ha sido la principal
materia prima consumida por la Divisién Hospital. El
resto de materiales estan asociados a la produccion de
soluciones glucosadas, soluciones salinas y envases.
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384 MILLONES DE

kWh CONSUMIDOS
EN 2018
VINCULADOS AL
AUMENTO DE LA
PRODUCCION

CONSUMO ENERGETICO
CONSUMO DE ELECTRICIDAD

En 2018, Grifols ha consumido un total de 384 millones de kWh, comparados con los
353,6 kWh del 2017, debido principalmente al aumento de produccion.

La Division Bioscience representa el 86,8% (86,4% en 2017) del consumo total de
electricidad. EI aumento en valor absoluto se debe a un aumento de produccion y
también a un aumento del ndmero de los centros de donacion.

El uso de electricidad de la Division Diagnostic representa el 8,9% (9,3% en 2017)
del consumo total. En términos absolutos, el consumo de la Division Diagnostic
asciende a 34,4 millones de kWh, un 5% mas que el afio anterior.

El consumo de electricidad restante es del 4,3% (igual que en 2017) y corresponde
a la Divisién Hospital. El consumo en valores absolutos, 16,4 millones de kWh (15,3
en 2017), es un 7% superior al afio anterior, si bien se sittia por debajo del aumento
de la produccion, que ha sido del 16%. Esta mejora se debe al traslado de la mayor
parte de la produccion a la nueva fabrica de Murcia, mas eficiente energéticamente.

La cantidad de energia renovable que se ha consumido en Espafia, Irlanda e ltalia
es de 4,9 millones de kWh

. TRABAJO EN INNOVACION Y

SUPERACION EQUIPO MEJORA
VALOR RELATIVO A VENTAS
kWh/millones 2016 2017 2018
de euros
Bioscience 94.075 89.076 94.774
Diagnostic 36.176 44.808 48.937
Hospital 145.784 144.786 137131
VALOR RELATIVO A PRODUCCION
kiWh/Indicador de 2016 2017 2018
produccion
Bioscience* 7,54 7,21 7,65
Diagnostic** 36.176,00 44.808,00 48.937,42
Hospital*** 0,71 0,71 0,66

Indicador de produccidn: * Litros de plasma: fraccionado + equivalente / ** Ventas / ***Litros envasados.

POR DIVISION POR REGION

kWh 2016 2017 2018 kWh 2016 2017 2018
Bioscience 303.698.495  305.509.272  333.293.034 Espafia 79.217.567  86.097.839  89.577.371
Diagnostic 24.020.385  32.816.148  34.367.035 EE.UU 256.155.247  259.779.306  281.689.624
Hospital 14.371.821  15.296.445  16.380.793 Resto del mundo 6.717.887 7744720  12.780.583
TOTAL 342.090.701 353.621.865 384.040.862 TOTAL 342.090.701 353.621.865 384.047.578
Aigiies Vilajuiga - - 6.716

TOTAL 342.090.701 353.621.865 384.047.578
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CONSUMO DE GAS NATURAL
La Division Bioscience representa el 86,5% (87,5% en 2017) del consumo de gas
natural. El 25% del consumo de esta division se asocia a su planta de cogeneracion. VALOR RELATIVO A VENTAS
El consumo de la divisidn, en valores absolutos, aumenté un 5% debido al incremento Wil
de produccion y de centros de donacion de plasma, suponiendo un incremento del de eurrl:)ls ones 2016 2017 2018
1% en valores relativos a produccion.
Bioscience 104.295 99.982 102.000
La Divisién Diagnostic ha experimentado un aumento del 24%, debido a las Diagnostic 19.303 38.570 50.051
validaciones de la nueva planta en Emeryville. El consumo de la Division Hospital Hospital 200.459 193.580 174.846
se mantiene estable a pesar del aumento de produccion debido al traspaso de la
mayor parte de la actividad a la nueva planta de Murcia, que cuenta con una mayor
eficiencia energética. VALOR RELATIVO A PRODUCCION
Por region, la mayor parte del consumo de electricidad y gas natural se produjo I;:A;:{:zgilgsdor de 2016 2017 2018
entre EE.UU. y Espafia, paises en los que se concentra la mayoria de las actividades — -
industriales de la Division Bioscience. Bioscience 84 81 82
Diagnostic** 20.101,9 38.570,1 50.051,4
LA ACTIVIDAD g
Hospital*** 1,0 1,0 0,8

INDUSTRIAL

DE GRIFOLS SE
CONCENTRA
PRINCIPALMENTE

EN EE.UU. Y
ESPANA, QUE
AGLUTINAN LA
MAYOR PARTE
DE SU CONSUMO
ENERGETICO

Indicador de produccidn: * Litros de plasma: fraccionado + equivalente / ** Ventas / ***Litros envasados.

POR DIVISION POR REGION

kWh 2016 2017 2018 kWh 2016 2017 2018
Bioscience 336.692.316  342.916.221  358.704.138 Espafia 156.748.478  154.056.817  158.062.145
Diagnostic 13.347.316  28.247.569  35.149.360 EE.UU. 212.497.122  237.076.751  256.257.930
Hospital 19.761.841  20.451.580  20.886.079 Resto del mundo 555.873 481.802 419.502
TOTAL 369.801.473 391.615.370  414.739.577 TOTAL 369.801.473 391.615.370  414.739.577
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CONSUMO DE OTROS
COMBUSTIBLES

Ademaés de gas natural, la Division Bioscience también consume en menor medida
otros combustibles como diésel, gasolina y propano en grupos electrégenos, equipos
y vehiculos propios. En 2018, se han consumido 8.306 MWh, un 6% mas que el afio
anterior por el mayor consumo de diésel, principalmente.

AR,
L |||I.||||'I||I ||||-.|.|||.||I| '.|||

PLANTA DE COGENERACION

Las instalaciones de la Division Bioscience de Barcelona estan equipadas con una
planta de cogeneracion de 6,1 MW. Esta planta permite generar electricidad que se
vende a la red y aprovechar el calor util generado por este proceso en las propias
instalaciones de Grifols. En 2018, esta planta ha aportado un ahorro de energia
primaria (PES, por sus siglas en inglés) del 17,6% y una reduccion de las emisiones
de CO, de 3.492 toneladas en comparacion con las emisiones producidas por una
planta de generacién convencional.

CIFRAS DE LA INSTALACION DE COGENERACION

kWh 2016 2017 2018
Consumo de gas natural (KWh) 101.044.947 85.979.380 89.417.050
Electricidad total generada (kWh) 37.802.940 35.024.990 32.984.680
Calor atil recuperado (KWh) 27.335.440 23.134.790 25.266.980
Rendimiento global 71,5% 68,0% 71,6%
Ahorro de energia primaria (PES) 18,9% 17,0% 16,2%
Emisiones de CO, (f) 18.101 15.612 16.315
Ahorro de emisiones de CO, (1) 3.416 3.277 3.158

Los datos de energia han sido verificados por TUV. El célculo del ahorro de emisiones se ha realizado en base al
European Union Emission Trading Scheme EU ETS.
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REDUCIR EL
CONSUMO DE
AGUA EN LAS
INSTALACIONES
EXISTENTES

EN 265.000 M*

ANUALMENTE
ES UNO DE LOS
OBJETIVOS DEL
PROGRAMA
AMBIENTAL DE
GRIFOLS

CICLO DEL AGUA
CONSUMO DE AGUA

En 2018, el consumo total de agua ha sido de 3.320.383 m?, un 1,8 % superior al
afio 2017. La Division Bioscience ha incrementado el consumo de agua de manera
proporcional a la actividad, y asi se refleja en los indicadores. En 2018, ha disminuido
el consumo de agua en la Division Diagnostic en un 12%. El consumo de la Division
Hospital se mantiene estable a pesar del importante aumento de produccion gracias
al traslado de la produccidn a la nueva planta de Murcia, mas eficiente también
desde el punto de vista del consumo de agua.

Grifols opera en areas geograficas en las que el control del consumo de agua
es imprescindible. Como resultado, la empresa aplica medidas preventivas
encaminadas a reducir el consumo de agua en el disefio de nuevas instalaciones
y la adecuacion de las instalaciones existentes a tal efecto. Estas medidas incluyen
la recuperacion del agua utilizada en el proceso de produccion para otros usos
auxiliares, la automatizacion de procesos para asegurar la conservacion del agua y
la reduccion de la cantidad de agua utilizada en la limpieza de reactores mediante
la instalacion de sistemas de limpieza CIP automatizados. EI 21% del consumo
de agua se produce en zonas con estrés hidrico, correspondiendo al 17% de las
instalaciones reportadas. Ademas, la compafiia ha invertido 2 millones de euros en
proyectos de I+D que contribuyen a reducir el consumo de agua y por tanto mitigar
el riesgo de estres hidrico en estas instalaciones.

1. Segun la definicién de zonas con riesgo alto y extremadamente alto de World Resources Institute.

POR DIVISION

Dentro de su Programa Ambiental, Grifols definié en 2017 el objetivo de reduccion
de consumo de agua en las instalaciones existentes en 265.000 m* anualmente.
Este objetivo conlleva, entre otros, la reduccion de 29.070 m® de agua en zonas con
estrés hidrico’.

El 92% del agua consumida procede de la red general y el 8% restante de pozos
localizados en las instalaciones de produccion de Barcelona.

No se han registrado sanciones econdmicas por incumplimiento con respecto a
permisos, normas o reglamentos relativos a calidad o cantidad de agua.

VALOR RELATIVO A VENTAS

m®/millones de euros 2016 2017 2018
Bioscience 820 844 846
Diagnostic 129 276 252
Hospital 1.807 1.585 1.411

VALOR RELATIVO A PRODUCCION

mé/indicador de produccion 2016 2017 2018
Bioscience* 0,066 0,068 0,068
Diagnostic** 128,6 275,8 252,2
Hospital*** 0,009 0,008 0,007

Indicador de produccidn: * Litros de plasma: fraccionado + equivalente / ** Ventas / ***Litros envasados.

m? 2016 2017 2018 .
POR REGION

Bioscience 2647.999 2893576  3.059.184

Diagnostic 85.405 202.039 177.106 m’ 2016 2017 2018
Hospital 178.135 167.401 84.093 Espafia 868.780 814.584 861.075
TOTAL 2911539 3263016  3.320.383 EE.UU. 2024097  2411.806  2.434.000
Aigiles Vilajuiga - - 1.186 Resto del mundo 18.662 36.626 26.494
TOTAL 2911539 3263016  3.321.569 TOTAL 2911539 3263016  3.321.569
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AGUAS RESIDUALES

Las aguas residuales se depuran en sistemas de tratamientos municipales o propios
y se vierten al alcantarillado pablico.

En 2018, 2.647.968 m® de aguas residuales fueron vertidas al alcantarillado publico.
El 79,7% del agua consumida se convierte en agua residual, el 20,3% restante se
utiliza en procesos auxiliares que generan vertidos, como por ejemplo las torres de
refrigeracion, o se incorporan al producto durante el proceso de fabricacion.

Las instalaciones de la Division Bioscience de Barcelona y Clayton tratan las aguas
residuales con sistemas biologicos de depuracion antes de realizar el vertido.

AGUAS RESIDUALES TRATADAS EN INSTALACIONES DE
DEPURACION DE BARCELONA Y CLAYTON

m? 2016 2017 2018

Aguas residuales tratadas 803.128 954.625 993.245
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MITIGACION DEL CAMBIO CLIMATICO

EMISIONES

Grifols ha calculado su huella de carbono para identificar las emisiones de gases
con efecto invernadero generadas por sus operaciones y su impacto sobre el cambio

Los célculos se bhasan en la metodologia del Protocolo de Gases con Efecto
Invernadero (GHG, por sus siglas en inglés), norma internacional de medicion y
generacion de informes de emisiones de gases con efecto invernadero. Segun esta
metodologia, las emisiones se clasifican en tres alcances:

climatico.
ALCANCE 1 ALCANCE 2 ALCANCE 3
Q Emisiones directas generadas por . Emisiones indirectas por el Otras emisiones indirectas: viajes
- su propia actividad, principalmente consumo de electricidad. de negocios, diario de personal,
=1 a través del consumo de gas natural w gestion de residuos y el transporte de

y otros combustibles y las emisiones = contenedores.

por la fuga de gases refrigerantes.
EMISIONES TOTALES POR ORIGEN EMISIONES TOTALES (%)
TCOe 2016 2017 2018 Variacién Espafia EEUU Re::sﬂ%e;
Alcance 1 92.644 103.045 98.043 -4,9% Alcance 1 3% 65% 3%
Gas natural 67.369 71.344 75.556 5,9% Alcance 2 13% 84% 3%
Emisiones fugitivas 24.744 29.513 19.975 -32,3% Alcance 3 19% 73% 8%
Otros combustibles (gasolina, diésel y propano) 531 2.188 2.512 14,8%
Alcance 2 122.508 112.481 120.493 71%
Electricidad 122.508 112.481 120.493 71%
Alcance 3 70.653 79.155 77.388 -2,2%
Desplazamiento de empleados 33.547 40.070 40.076 0,0%
Viajes de negocios 16.054 16.788 12.535 -25,3%
Gestion de residuos 13.827 15.338 16.112 5,0%
Transporte en contenedores 7.225 6.959 8.665 24,5%
Total 285.805 294.681 295.924 0,42%
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La f fri tes ha disminui 269 to al af .
a gga de gas’eg re rlg—eran es ha dlsmlnmdo un 26% con respgco al afio EMISIONES ATMOSFERICAS
anterior. En los ultimos afios se han dedicado esfuerzos a la reduccion de fugas
LOS ESFUERZOS de gas refrigerante, sobre todo, en las instalaciones de la Division Bioscience en
] O P ) T (valor absoluto) 2016 2017 2018
DE LOS ULTIMOS Estados Unidos. Ademas, se han incluido en el Programa Ambiental 2017-2019
ANOS PERMITEN varios objetivos para las instalaciones de la Division Bioscience en Espaiia a fin NOX (1) 68,0 68,3 66,5
REDUCIR UN de reemplazar instalaciones de frio por otros cuyo gas refrigerante tenga un PCA* Co () 115 58,5 58,5
26% LA FUGA inferior al actual o sea cero, en funcion del uso de los equipos. S0, () 10 192 14
) , , ,
RElCa s L isi la atmdsfera de of taminant NOx, COy SO
REFRIGERANTES as emisiones elllaa mosfera de otros corT ammap es como NOx, y , $€ generan
por la combustion de gas natural en las instalaciones de combustion de los centros
de produccidn, asi como por el combustible utilizado en los grupos electrdgenos.
FUGAS DE GASES REFRIGERANTES
Las emisiones de es.tos compue'stqs en todas .Ias plantas de produccpn se T (valor absoluto) 2016 2017 2018
encuentran por debajo de los limites establecidos por las correspondientes
autoridades ambientales. HCFC (t) 1,68 0,28 0,34
HFC (t) 6,18 7,93 5,75
*Potencial de Calentamiento Atmosférico Otros (t) 0,01 0,01 0,01
INTENSIDAD DE EMISIONES DE CO,
T/C0, e/millones 2016 2017 2018
de euros
Total Grifols 72,4 69,3 66,6
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ADAPTACION AL CAMBIO CLIMATICO

Grifols participa anualmente en el Carbon Disclosure Project (CDP), habiendo obtenido una puntuacion B en
la ultima calificacion de Cambio Climatico 2018. A continuacién se muestra como la compafia contempla
los riesgos y oportunidades climéaticas de acuerdo a las recomendaciones del Task force on Climate-related
Financial Disclosure (TCFD).

GOBERNANZA

La gobernanza sobre la gestion de los riesgos y oportunidades de Grifols (incluidos aquellos derivados del
cambio climatico) recae sobre su Consejo de Administracion. Ademas, el Comité de Medio Ambiente se
retine dos veces al afio para realizar seguimiento de los aspectos ambientales, entre ellos los relacionados
con el clima.

ESTRATEGIA

Grifols integra los aspectos climaticos en su estrategia de negocio. Tal y como se puede ver en el apartado
“El Compromiso de Grifols con el medio ambiente”, los aspectos clave de su compromiso se centran en
la eficiencia en el uso de los recursos y en la minimizacion de los posibles riesgos ambientales derivados
de su actividad.

GESTION DE RIESGOS

La gestion de riesgos climaticos esta integrada en los procesos multidisciplinarios de gestion de riesgos a
nivel de la compafia.

Grifols cuenta con un procedimiento operacional estandar corporativo para identificar, evaluar y priorizar
los diferentes riesgos ambientales, incluidos los relacionados con el clima. Este procedimiento relaciona
la probabilidad y severidad de los posibles riesgos, considerando las actuales medidas de prevencion
establecidas por la compafiia.

Dependiendo del resultado del andlisis, Grifols define acciones de mejora, acciones necesarias o0 acciones
urgentes para minimizar el riesgo asociado.

METRICAS Y OBJETIVOS

De acuerdo con la estrategia de la compaiiia, Grifols cuenta con el Programa Ambiental 2017-2019
previamente mencionado. Tal y como se ve reflejado en éste, la compafiia cuenta con objetivos de reduccion
de emisiones y sus indicadores de seguimiento pertinentes. Ademads, estos objetivos se comunican a los
empleados con el fin de promover la sensibilizacion y participacion de toda la compafia.
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RESIDUOS

La estrategia de gestion de residuos de Grifols prioriza la prevencion y reduccion de
residuos y fomenta su valorizacion en la medida de lo posible, frente a los vertederos
o la incineracion. En 2017, Grifols reforzd su apuesta por los tratamientos de gestion
de residuos con iniciativas punteras como el reciclaje, la digestion anaerobia y la
valorizacion energética.

En 2018, se generaron un total de 41.223 toneladas métricas de residuos, un 9%
mas que en 2017. El mayor incremento de residuos se produce en la Division
Bioscience debido al incremento de la produccion y a los residuos generados en la
construccion de dos nuevos edificios productivos en las instalaciones de Carolina
del Norte. Otro motivo es el incremento del nimero de los centros de donacion.
El volumen de residuos recuperados alcanzd las 17.265 toneladas métricas, que
representan el 41,2% del total de residuos generados.

Grifols participa en diversos programas de gestion de residuos. En Espafa, participa
en el programa SIGRE, que gestiona los envases y residuos de medicamentos
domésticos, y ECOASIMELEC, un programa que supervisa la adecuada gestion y
reciclaje de los residuos de aparatos eléctricos y electrdnicos. Otras filiales europeas
de Grifols siguen los sistemas de gestion de residuos autorizados en sus respectivos
paises. En Chile, Grifols colabora con Recycla en la recogida y reciclaje de equipos
eléctricos y electronicos. En Carolina del Norte, en |a planta de la Division Bioscience
se colabora con empresas proveedoras para el reciclaje del material que proveen.

RESIDUOS GENERADOS POR CATEGORIA Y TRATAMIENTO 2018 EN VALOR ABSOLUTO

T TRATAMIENTO 2016 2017 2018
Peso total de residuos peligrosos (t) Recuperacion de energia y subproductos 1.476 1.707 2.093
Reutilizados y reciclados 2.440 2.706 2.963
Desechados 3.935 4.275 5.007
Peso total de residuos no peligrosos () Recuperacion de energia y subproductos 3.971 5138 4,762
Compostados 394 29 50
Reutilizados y reciclados 4.407 5.494 7.402
Otros 869 0* 0
Desechados 14.258 15.974 18.947
Otros (residuos no peligrosos/peligrosos) (f)  Desechados 2135 2.648 0*
Total 33.885 37.97 41.224
*Los residuos clasificados como “Otros” en afios anteriores han sido clasificados en el resto de categorias.
VALOR RELATIVO TOTAL
T/millones de euros 2016 2017 2018
TOTAL 8,37 8,79 9,27

VALOR ABSOLUTO POR DIVISION POR REGION

T 2016 2017 2018 T 2016 2017 2018
Bioscience 32.152 36.233 38.909 Espafa 5.363 5.180 6.237
Diagnostic 745 762 810 EE.UU 28.142 32.313 34.148
Hospital 988 976 1.505 Resto del mundo 380 478 839
TOTAL 33.885 37.971 41.224 TOTAL 33.885 37.971 41.224
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nuevos caminos para
que quienes trabajan en
Grifols puedan crecer
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EQUIPO HUMANO

21.230

59% mujeres
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EL EQUIPO HUMANO DE GRIFOLS

Grifols ha sabido fusionar crecimiento e internacionalizacion manteniéndose fiel a sus
valores fundacionales. La mejor manera de conservar estos valores es reconocer la
importancia de su equipo humano, cuyo crecimiento y desarrollo continuo impulsan
el éxito de Grifols.

La compafiia aboga por una politica de igualdad de oportunidades en la seleccion,
formacion, remuneracion, promocion y desarrollo profesional de su equipo humano,
al tiempo que promueve un entorno en el que se fomenta la diversidad, la inclusion,
la igualdad de oportunidades y la no discriminacion. Estos factores son clave para
atraer y retener a profesionales comprometidos con la investigacion, el desarrollo, la
fabricacion y la comercializacion de productos que mejoran la salud y bienestar de
pacientes de todo el mundo.

POLITICAS Y DIRECTRICES

&
& &
&&

PROCESOS DE SELECCION

En los procesos de seleccion se aplica la
Politica de Seleccion de Grifols para garantizar
que se sigue un enfoque sistematico, se cumple
con el marco legal vigente y con los valores
corporativos. En su compromiso con la igualdad
de oportunidades laborales, Grifols basa la
seleccion de su equipo humano en criterios como
el perfil corporativo, perfil funcional, motivacion y
potencial de crecimiento profesional.

FILOSOFiA DE REMUNERACIONES

La filosofia de remuneraciones es ofrecer
paquetes retributivos competitivos y compensar
a las personas empleadas que contribuyan al
continuo desarrollo de la compafiia y demuestren
un importante rendimiento individual y
profesional. En consonancia con las politicas
corporativas de Grifols, cada pais ofrece sistemas
de remuneraciones y prestaciones adaptados a
su region.

DESARROLLO PROFESIONAL

Como herramienta de desarrollo profesional
la compafia cuenta con el Sistema de
Desempefio Grifols (GPS, por sus siglas en
inglés). Las personas que trabajan en Grifols
estan invitadas a participar en una evaluacion
anual de desempefio y desarrollo profesional a
través de este proceso sistematico de actitudes,
rendimiento y comportamiento en base a los
valores corporativos. Este proceso permite
identificar sus fortalezas y dreas de crecimiento,
asi como participar en el desarrollo individual de
sus planes de desarrollo profesional.

FORMACION

La formacion es fundamental para fomentar
el desarrollo profesional. Grifols trabaja para
capacitar de forma continua a su equipo humano
con las habilidades y competencias necesarias
para desempefar eficientemente su trabajo
y prepararles para que puedan asumir mas
responsabilidades en el futuro. Grifols cred el
concepto “The Grifols Academy” en 2009 para
articular programas de formacion encaminados a
mejorar las competencias de su equipo humano
y a crear entornos dinamicos de conocimiento.
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EL CRECIMIENTO
Y DESARROLLO
CONTINUO DEL
EQUIPO HUMANO

QUE CONFORMA
GRIFOLS
IMPULSAN EL
EXITO DE LA
COMPANIA

UN EQUIPO EN CONSTANTE CRECIMIENTO

En 2018, el equipo humano de Grifols esta integrado por 21.230 personas que en
relacion a las 18.296 personas de 2017 representa un crecimiento del 16%.

El nimero de mujeres ha aumentado en todas las categorias, si bien destacan
los incrementos en las siguientes categorias: profesionales (+37%) hasta 1.379
mujeres; management (+25%) hasta 590 mujeres; y top management (+24%) hasta
172 muijeres.

.
RADIOGRAFIA DEL EMPLEO 2018

21.230

+16%

MUJERES HOMBRES
(o) (o)
59% 41%
CONTRATOS EDAD JORNADA LABORAL
PERMANENTES 30-50 ANOS A TIEMPO COMPLETO

98,3%

51,7%

93,8%

GRIFOLS ABOGA POR LA IGUALDAD EFECTIVA ENTRE HOMBRES Y MUJERES

MUJERES/ MUJERES/JORNADA MUJERES/ MUJERES/ MUJERES/
CONTRATOS LABORAL A TIEMPO PROFESIONALES MANAGEMENT TOP MANAGEMENT
PERMANENTES COMPLETO

98,7%  92,4% 1319 590 172
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DISTRIBUCION DE LA PLANTILLA POR PAIS DISTRIBUCION DE LA PLANTILLA POR GENERO Y TIPO DE CONTRATO

2018 2017 2018
- Permanente Temporal Total Permanente Temporal Total
Espaiia 3.858 -
Mujeres 10.329 186 10.515 12.402 164 12.566
EE.UU. 15.299
Hombres 7.548 233 7.781 8.464 200 8.664
Resto del mundo 2.073
Total 17.877 419 18.296 20.866 364 21.230
Total 21.230
% 97,7 2,3 100 98,3 1,7 100

DISTRIBUCION DE LA PLANTILLA POR EDAD DISTRIBUCION DE LA PLANTILLA POR GENERO Y CATEGORIA PROFESIONAL

2018 2017 2018
20 6508 Mujeres (%) Hombres (%) Total Mujeres (%) Hombres (%) Total

< .

Top management 29 71 472 32 68 542
30-50 10.988 -

Senior management 40 60 490 4 59 495
>50 3.714

Management 44 56 1.074 48 52 1.224
Total 21.230 - -

Profesionales senior 45 55 1.631 47 53 1.816

Profesionales 51 49 1.978 56 44 2474

Administrativos/ 63 37 12.651 64 36 14.679

Operadores de

produccion

Total 57 43 18.296 59 41 21.230

DISTRIBUCION DE LA PLANTILLA POR TIPO DE JORNADA LABORAL, EDAD Y GENERO

DISTRIBUCION DE LA PLANTILLA POR GENERO Y TIPO DE JORNADA LABORAL

<30 30-50 >50 Mujeres Hombres 2017 2018

Top management 1% 40% 59% 32% 68% Jornada Tiempo Total Jornada Tiempo Total
Senior management 0% 59% 41% 41% 59% completa parcial completa parcial

Management 2% 63% 35% 48% 529, Mujeres 9,861 654 10,515 11,610 956 12,566
Profesionales senior 6% 69% 25% 47% 53% _Hombres 7,571 210 7,781 8,306 358 8,664
Profesionales 15% 67% 18% 56% Pyt fotal 17,432 864 18,296 19,916 1,314 21,230
Administrativos/Operadores de produccion 1% 46% 13% 64% 36% % 9.3 A7 100 9338 6.2 100
Total 31% 52% 17% 59% 1%
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LA VERDADERA
INCLUSION
VALORA LA
DIVERSIDAD. EN
GRIFOLS LAS
CUALIDADES DE
CADA PERSONA Y

SUS HABILIDADES
ENRIQUECEN

LA CULTURA DE
LA COMPANIA Y
CONTRIBUYEN

A MEJORAR SUS
RESULTADOS

DIVERSIDAD, INCLUSJ()N, IGUALDAD DE OPORTUNIDADES
Y NO DISCRIMINACION: ASPECTOS PRIORITARIOS

La diversidad en Grifols se basa en el respeto de las diferencias incluyendo origen
étnico, raza, género, edad, aspecto fisico y capacidad/discapacidad, asi como
otras caracteristicas como actitudes, religion y creencias, educacion, nacionalidad
y trayectorias personales. La diversidad también abarca la orientacion sexual,
matrimonio y uniones civiles, identidad de género o expresion, ademas de otras
facetas personales.

Grifols respeta y valora los diversos talentos y singularidades de las personas que
confirman su equipo humano. La suma de diferencias individuales, experiencias
personales, conocimientos, capacidades Unicas y talento enriquecen la cultura de la
compaiia y contribuyen a mejorar sus resultados.

Como prueba de los esfuerzos de Grifols por mantener un entorno laboral libre de
discriminacion, en 2018 se presentaron 33 informes de incidencias de discriminacion
sobre una base de 21.230 personas empleadas. En 2017, hubo 48 incidencias sobre
una base de 18.296 personas.

Se llevaron a cabo las investigaciones y andlisis oportunos y, si bien ninguna de las
reclamaciones se considerd discriminatoria en términos legales, se tomaron medidas
para garantizar un entorno sin discriminaciones que incluian apercibimientos,
asesoramiento, formacion y buenas practicas.
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RADIOGRAFIA DE LA DIVERSIDAD EN 2018

DIVERSIDAD DE RAZA EN EE.UU.

®

CAUCASICO: 43,3%
HISPANICO: 22,0%
AFROAMERICANO: 21,5%

DIVERSIDAD DE GENERO

S

59% PLANTILLA SON MUJERES
32% ALTOS CARGOS SON MUJERES
31% CONSEJO ADMINISTRACION SON

DIVERSIDAD DE EDADES EN LA PLANTILLA

31% MENOS 30 ANOS
52% ENTRE 30-50 ANOS
17% SUPERA 50 ANOS

ASIATICO: 5,8% MUJERES
HAWAIANO / OTRAS ISLAS DEL PACIFICO: 0,4%

INDIO AMERICANO / ALASKA: 0,6%

DOS O MAS RAZAS: 4,4%

NO ESPECIFICADO: 2,0%

LA DIVERSIDAD INCLUYE LA INSERCION LABORAL DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD

La compaiiia tiene como prioridad la contratacion directa de personas con discapacidad, y s6lo en los casos en los que técnica u organizativamente no es posible, adopta medidas alternativas, segun se
establece en la Ley General de Discapacidad aplicable a las empresas publicas y privadas espariolas.

Grifols promueve la accesibilidad universal de las personas con discapacidad. Los principios sobre accesibilidad incluyen la eliminacion de barreras arquitectonicas como derecho para promover la igualdad

de oportunidades de las personas con discapacidad. La compaiiia cumple con las normas legales establecidas en sus nuevos edificios e instalaciones y se realizan las reformas necesarias para garantizar el
acceso a las personas con movilidad reducida alli donde es necesario.

En 2018, 461 personas con algtn tipo de discapacidad forman parte del equipo humano de Grifols (61 en Espafa y 400 en EE.UU.").

1. El alcance del indicador excluye las sociedades Biotest USA y Goetech.
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IGUALDAD DE OPORTUNIDADES

Grifols no establece ninguna distincion entre hombres y mujeres a la hora de
contratar u ofrecer remuneracion y prestaciones. Segun la filosofia de igualdad de
oportunidades, los salarios que se ofrecen para nuevas incorporaciones son iguales,
independientemente del género.

En su compromiso con el principio de no discriminacion e igualdad de trato y
oportunidades, la compafiia dispone de planes de igualdad de oportunidades.

El Plan de Igualdad de Grifols estipula que es la Comision de Igualdad el 6rgano
encargado de realizar su seguimiento, incluyendo la evaluacion y objetivacion del
mismo. Entre las acciones realizadas en el marco del plan desde su puesta en
marcha en 2014 destacan:

e Difusion del Plan de Igualdad de Trato y Oportunidades.

e |ncorporacion de acciones formativas especificas en materia de igualdad en los
Planes de Formacion de Grifols.

e Consolidacién de la accion positiva respecto a los procesos de seleccion y
contratacién de modo que, a igualdad de competencias, habilidades e idoneidad
de las candidaturas, se favorezca la incorporacion de personas del sexo con menor
representacion en las dreas y grupos profesionales que corresponda.

e Difusion de acciones de sensibilizacion para la prevencion del acoso por razén
de género y acoso sexual a toda la plantilla de la empresa e implantacién de un
protocolo para prevenir el acoso.

 Medidas de flexibilidad y conciliacion laboral y familiar.

e Acciones formativas para sensibilizar y fomentar el uso de lenguaje inclusivo.

Estas acciones estan alineadas con los principios basicos que establece el Codigo de
Conducta de Grifols y el Codigo Etico para el personal directivo.

Actualmente, la compaiia sigue trabajando en unos objetivos especificos por ambitos
de intervencion que incluyen: la gestion organizativa igualitaria; el establecimiento
de procesos para generar mayor presencia de las mujeres en los 6rganos de
representatividad, asi como para contribuir a eliminar la brecha salarial en trabajos
de igual valor; avanzar en politicas de flexibilidad y conciliacion; y garantizar que
la comunicacion interna y externa promueva una imagen igualitaria de hombres
y mujeres y un lenguaje inclusivo, estableciendo canales de informacion sobre la
igualdad de oportunidades en la empresa y la importancia del uso del lenguaje.

ORGANIZACION DEL TRABAJO
Y CONCILIACION

La conciliacion de la vida laboral, familiar y personal es una estrategia que facilita
la consecucion de la igualdad efectiva. Grifols avanza para incorporar criterios de
conciliacion en la organizacion del trabajo. En 2018, Grifols ha implementado dos
importantes medidas: implementacion de la jornada laboral de 8.00 a 15.00 horas
los viernes para todas las personas que trabajan en los centros de Espafia adscritos
al turno central; y la posibilidad de disfrutar de un dia de vacaciones fraccionado al
afio. En EE.UU. todos los dias de vacaciones se pueden disfrutar en fracciones de
medio dia. Grifols no dispone de politicas de desconexidn laboral.
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BRECHA SALARIAL
CATEGORIA PROFESIONAL EN ESPANA
LOS ESFUERZOS
REALIZADOS POR La brecha salarial hace referencia a la diferencia entre el salario de hombres y 2017 2018
GRIFOLS HAN mujeres, calculada como la diferencia entre el salario promedio de los hombres y el - " 7 1% 13.6%
PERMITIDO de las mujeres, dividido entre el salario promedio de los hombres. Op managemen 7 %
REDUCIR Senior management 9,3% 5,4%
PROGRESIVAMENTE Grifols facilita por categoria profesional los datos correspondientes a su equipo Management 12,3% 9,7%
LA BRECHA humano en Espafia y EE.UU., los dos paises mas relevantes para la compaiiia que Profesionales senior 9.7% 9,0%
) . 0 )
SALARIAL. QUE conjuntamente representan mas del 90% de la plantilla del grupo. Profesionales 8,5% 6,3%
- A = 0
SE SITUA POR El ultimo informe del Foro Econdmico Mundial (WEF, por sus siglas en inglés) sitda Administrativos/Operadores de produccion 3,3% 2.8%
DEBAJO DE LOS el indice de la brecha salarial de género a nivel global en el 68%. Esto significa que,
A en promedio, todavia hay una brecha del 32% por cerrar. Hasta la fecha, ningtn
Sl aisp ha alcanzado la ari{iad solo siete al's::sphan cerrado al menos el 80°/gde BRECHASALARIAREOR
INTERNACIONALES |p e F: ’It"y o d'p e do | S d” | CATEGORIA PROFESIONAL EN EE.UU.
EN TODAS LAS a ”rec a. En Espafa los u ’|mos atos disponi . es .e a agencia estadis |c_a ela
. Union Europea Eurostat sitdan la brecha salarial ajustada por hora trabajada en
CATEGORIAS Espafia en el 14,2%. CENTROS DE PLASMA 2017 2018
PROFESIONALES Top management 11,6% 3,0%
En EE.UU. las estadisticas publicadas por la Oficipa del C}anso estadounidense Senior management 3,9% 1,2%
(Census queau) muestran que: en el conjunto del pais, las mujeres que cuentan con Management 1.1% 9.5%
empleo a tiempo completo reciben el 80% del sueldo de los hombres. Por su parte, : - . .
los datos de la OCDE? sittian la brecha salarial en el 18,2%. Profesionales senior 1,5% 3,3%
Profesionales 6,0% 6,8%
Grifols esta comprometida con la igualdad efectiva, que incluye la igualdad de Administrativos/Operadores de produccion -1,5% 0,0%
retribucion para trabajos de igual valor. Los datos reportados en 2018 reflejan los
esfu.erzos realizados por la c’ompama.para disminuir paulatlnamente la bregha, que RESTO DE ACTIVIDAD 2017 2018
se situa en todas las categorias profesionales por debajo de los niveles mencionados.
Top management 15,8% 11,3%
Senior management 2,9% 1,6%
Management 4,7% 4,5%
1. Fuente: Eurostat 2016. https://ec.europa.eu/eurostat/web/equality/overview Profesionales senior 2,2% 2,6%
2. Fuente: Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos. Gender Wage Gap OECD, 2017. Profesionales 3,1% 5,2%

Administrativos/Operadores de produccion 4,2% 4,7%
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Las diferencias salariales entre hombres y mujeres reflejan la estructura organizativa
de la compafiia. Grifols cuenta proporcionalmente con mas mujeres que hombres
en sus centros de recogida de plasma y, proporcionalmente, con mas hombres en
su equipo de liderazgo sénior. La mayor parte de la brecha salarial de género es
atribuible a este perfil organizativo.

La compafia estd comprometida con la paulatina mejora y en 2019 tiene previsto
profundizar en la comprension de las causas fundamentales de estas diferencias. A
partir de este andlisis se actualizara el plan de accion para implementar soluciones
que sean practicas y beneficiosas para el equipo humano.

POLITICA CONTRA TODO TIPO DE DISCRIMINACION EN EE.UU.

La compafia cumple con la normativa de la Oficina de Programas de Cumplimiento de Contratos
Federales (OFCCP, por sus siglas en inglés) del Departamento de Trabajo de los EE.UU. que exige
a las compaiiias empleadoras como Grifols tomar medidas activas para asegurar la igualdad de
oportunidades en el empleo y evitar la discriminacion por motivos de raza, sexo y discapacidad,
entre otros. Estos Planes de accion afirmativa (Affirmative Action Plans; AAP’s por sus siglas en
inglés) para potenciar el empleo de mujeres y de personas pertenecientes a grupos minoritarios
protegidos por la ley aplican a todas las compaiiias con mas de 50 personas.

En 2018, el AAP’s de Grifols se ha traducido en 96 medidas concretas de accién que suponen un
40% mas de las contempladas para 2017, ejercicio en el que se incluyeron 57 medidas.

LAS DIFERENCIAS SALARIALES ENTRE
HOMBRES Y MUJERES REFLEJAN LA
ESTRUCTURA ORGANIZATIVA DE LA

COMPANIA, QUE SIGUE TRABAJANDO
CON EL OBJETIVO DE ALCANZAR LA
PARIDAD
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LA GESTION DEL TALENTO

ATRACCION'Y RETENCION DE TALENTO

El éxito de Grifols reside en su capacidad de atraer y retener a profesionales
cualificados capaces de adaptarse a la cultura de la organizacion para responder
a los desafios actuales.

La expansidn internacional de la compafiia, su crecimiento y el relevo generacional
convierten este asunto en una prioridad que se complementa con una estrategia de
recursos humanos centrada también en atraer y desarrollar el talento desde dentro.

La presencia de Grifols en campus universitarios es una parte fundamental de
la estrategia de atraccién de los mejores talentos. Uno de los programas mas
importantes es el Graduate Talent Program. A través de este programa, la compania
pretende estrechar relaciones con escuelas y universidades. En 2018, este programa
se ha intensificado en Espafia, EE.UU. e Irlanda.

La filosofia de remuneraciones de Grifols y el Sistema de Desempefio de Grifols
(GPS) promueven la retencion de los empleados y empleadas con talento. En 2018,
la compafiia ha lanzado médulos de planificacion de sucesion y calibracién de
talento a nivel empresarial, permitiendo a los managers conducir el talento de forma
mas eficiente y sencilla a través de la plataforma SuccessFactors.

Enelafio 2018, los departamentos de Recursos Humanos y Comunicacion Corporativa
han finalizado el disefio de la nueva Employee Value Proposition (EVP) de Grifols para
avanzar en la construccion del branding de Grifols siguiendo la estrategia definida
para reforzar el posicionamiento como empresa empleadora.

FORMACION Y DESARROLLO

Para Grifols, la formacion constituye un pilar fundamental para fomentar el desarrollo
profesional de sus colaboradores en un entorno internacional y competitivo. Por este
motivo, Grifols trabaja para capacitar de forma continua a su equipo humano con las
habilidades y competencias necesarias para desempenar eficientemente su trabajo
hoy y prepararles para que puedan asumir mayores responsabilidades en el futuro.

En términos de formacion y desarrollo, las principales areas de atencion han sido
el fomento de la cultura Grifols, la promocién de competencias de liderazgo y la
formacion para mantener los maximos estandares de calidad, seguridad y excelencia
técnica.

En 2018, la plantilla de Grifols ha participado en un total de 2,5 millones de horas
de formacidn, que representan una media de 137,76 horas por persona empleada’.
Estos datos reflejan el continuo esfuerzo de Grifols y su decidida apuesta por la
formacion de su equipo humano.

1. En 2018 se reportan por primera vez las horas formativas en el puesto de trabajo realizadas en los centros
de plasma de EE.UU. La cifra total no es comparable a la reportada en afios anteriores.
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RADIOGRAFIA DE LA FORMACION EN GRIFOLS

HORAS TOTALES DE
FORMACION

2.542.464

138 HORAS POR PERSONA!
52 HORAS POR PERSONA 2

DIVERSIDAD DE GENERO CATEGORIA
TOP MANAGEMENT PROFESIONAL SENIOR
MUJERES 66% DE LAS
S . [ +17.000 HORAS ANUALES +100.000 HORAS ANUALES
HORUAEIEN SENIOR MANAGEMENT PROFESIONAL
O EaE 40 DalAs +20.000 HORAS ANUALES CERCA 100.000
HORAS ANUALES
HORAS DEDICADAS A
FTETRTeT MANAGEMENT
+40.000 HORAS ANUALES ADMINISTRATIVOS/
OPERADORES DE PRODUCCION

+2 MILLONES
DE HORAS ANUALES

(1) En 2018 se reportan por primera vez las horas formativas en el puesto de trabajo realizadas en los centros de plasma de EE.UU. La cifra total no es comparable a la reportada en afios anteriores.
(2) Excluyendo las horas formativas realizadas en los centros de plasma de EE.UU.

GEOGRAFIA

EUROPA
210.068 HORAS

NORTEAMERICA
2.314.253 HORAS

RESTO DEL MUNDO
18.143 HORAS
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EJES DE DESARROLLO PROFESIONAL

Durante 2018, la Academia Grifols de Desarrollo Profesional y el equipo de Desarrollo de Talento y Organizacion han centrado sus esfuerzos en:

DESARROLLO DEL LIDERAZGO

En 2018, aproximadamente la mitad de los managers de Grifols han
asistido, al menos, a uno de los cursos de desarrollo del liderazgo
que ofrece la compaiia. Ademas, la compafiia cuenta por segundo
afio consecutivo con un programa de desarrollo ejecutivo exclusivo
en colaboracion con ESADE (Barcelona) y la escuela de Negocios
McDonough de la Universidad de Georgetown (Washington). El
programa incluye formacion en habilidades sobre pensamiento
estratégico, anticipacion del cambio y liderazgo motivacional.

DESARROLLO PROFESIONAL

Centrado en competencias y habilidades basicas para el equipo
humano incluyendo inteligencia emocional, resolucion de
problemas, toma de decisiones o impacto e influencia. Mas de
1.400 personas en todo el mundo se han beneficiado de estos
Cursos.

INCORPORACION Y ACOGIDA

Para garantizar la integracion efectiva de nuevos empleados y
empleadas y asegurar un inicio exitoso de sus carreras en la
compafia. Gracias a este programa, Grifols comparte la vision
de negocio, la cultura y los valores de la compaiiia, y promueve
oportunidades de trabajo en equipo desde el principio.
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LA IMPLICACION
DE TODO EL
PERSONAL
CONSTITUYE
UN MECANISMO

CLAVE DEL EXITO
DE LOS SISTEMAS
DE GESTION
DE SALUD Y
SEGURIDAD

SEGURIDAD Y SALUD

La Politica de Seguridad y Salud de Grifols se centra en la aplicacion continua de
estrictos criterios de prevencion de salud, seguridad y riesgos en el lugar de trabajo.
Esta politica posibilita que todas las empresas del grupo, asi como las empresas
colaboradoras, lleven a cabo actividades relacionadas con la salud y la seguridad
cumpliendo los reglamentos, normas y disposiciones aplicables en cada pais, segun
la legislacion nacional y segun los estandares de seguridad y salud propios de Grifols.

El drea de Seguridad y Salud proporciona los objetivos a nivel corporativo y cada
empresa determina los objetivos de salud y seguridad anualmente. También
supervisa los Sistemas de Gestion de Salud y Seguridad de las filiales a través de
un programa de auditorias. Cada empresa administra e implementa el sistema de
gestion de salud y seguridad.

La participacion del personal en equipos y comités de salud y seguridad contribuye
a la identificacion y control de peligros, y fomenta y promueve ideas novedosas en el
ambito de la salud y la seguridad.

Los centros de trabajo de Grifols en Espafia tienen la certificacion OHSAS 18.001:2007.
Las filiales internacionales disponen de sus propios sistemas individuales en linea
con las politicas corporativas y adaptados a cada pais.

Grifols dispone de un Departamento de Seguridad y Salud que presta servicios a
todo el grupo. El control del programa de seguridad y salud corporativa se lleva a
cabo en tres niveles:

e Seguimiento mensual de indicadores clave de desempefio.
e Visitas de asesoramiento a todas las empresas y seguimiento de planes preventivos.
e Auditorias corporativas.

GESTION INTEGRAL EN MATERIA
DE SEGURIDAD Y SALUD

IDENTIFICACION DE RIESGOS

Se integra en la fase de disefio de instalaciones, en la modificacion de procesos
productivos y en adquisicion de nuevos equipos.

PROGRAMAS FORMATIVOS Y DE CONCIENCIACION

SOBRE SALUD Y SEGURIDAD

Su objetivo es garantizar que toda la plantilla reciba informacion y formacién sobre
prevencion de riesgos. Se imparte cuando entran a formar parte del grupo, cuando
se producen cambios en sus responsabilidades, cuando se introducen nuevas
tecnologias y ante cambios operativos. La formacion se adapta a la funcion y lugar
de trabajo. En 2018, el equipo humano de Grifols dedicé 100.437 horas (94.293
horas en 2017) a formacion en materias de salud, seguridad y medio ambiente,
lo que supone una media de 5,44 horas de formacion por persona (5,98 horas en
2017).

IMPULSO DEL BIENESTAR Y LA SALUD

DEL EQUIPO HUMANO

Grifols dispone de diversos programas para promover el bienestar de su plantilla en
los principales paises en los que opera. En EE.UU. el programa incluye un asesor de
salud personal, marcadores de bienestar (biométrica), etc. En Espafia se refuerza el
programa de salud con presencia de equipos médicos y de fisioterapeuta. Ademas,
anualmente, se celebra una semana dedicada a la salud y la seguridad donde se
promocionan actividades deportivas.
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EL PROGRAMA
BEHAVIORAL
BASED SAFETY
(BBS) LANZADO
EN 2018 PROMUEVE
COMPORTAMIENTOS
SEGUROS EN LOS
EQUIPOS QUE
TRABAJAN EN

LAS PLANTAS
PRODUCTIVAS

EN 2018 SE
DEDICARON MAS
DE 100.000 HORAS
A FORMACION

EN MATERIA

DE SALUD,
SEGURIDAD Y
MEDIO AMBIENTE.
REPRESENTAN
MAS DE 5 HORAS
POR PERSONA

DESEMPENO EN EL AREA DE SEGURIDAD Y SALUD

Conjuntamente, el equipo humano de EE.UU. y Espafia representa el 90% de la plantilla total de Grifols. En 2018 las tasas de accidentes han sido:

TASAS DE ACCIDENTES

EE.UU. 2018 Espaiia 2018 Formula
Mujeres  Hombres Mujeres  Hombres

N° total de accidentes de trabajo con baja* (LTI), 532 232 96 143 Suma el nimero total de accidentes con baja (non itinere), sin
sin baja (NLTI) y primeros auxilios (FA) baja y primeros auxilios
N° total de accidentes de trabajo con baja* (LTI) 39 27 28 51 N°total de accidentes con baja (non itinere)
Indice de frecuencia de accidentes 2,75 2,50 10,70 15,10 N° accidentes de trabajo con baja (non itinere)/ n° total de horas

reales trabajadas *10/\6
Indice de gravedad 0,08 0,36 0,40 N°de jornadas no trabajadas por accidente de trabajo con baja

(non itinere)/ n° total de horas relaes trabajadas *10/3

Se contabilizan las jornadas perdidas como la diferencia entre los
dias naturales (sin descontar los festivos en el computo) entre la
fecha de alta y la de baja

* Dentro de los accidentes, se contabilizan las enfermedades profesionales ocurridas en Espafia, siendo 1 de hombre y 1 de mujer.

Grifols investiga todos los accidentes, incluyendo accidentes con baja, sin baja,
primeros auxilios y accidentes in itinere en los paises en los que estd regulado; y
trabaja de forma continua para mejorar sus sistemas de prevencion.

En 2018, se lanzd el programa corporativo Behavioral Based Safety (BBS), que se
basa en la observacion por parte de los managers a sus equipos y cuyo objetivo es
reforzar los comportamientos seguros y detectar los inseguros llegando a un acuerdo
para corregirlos. Este programa se ha implementado en las empresas productivas y
esta prevista su implementacion en Irlanda y Espafia en 2019.

En los centros de fabricacion de Grifols no hay trabajadores con una elevada
incidencia de enfermedades laborales, ya que todos los procesos asociados con
el plasma siguen un riguroso protocolo y se toman, en todo momento, medidas de
prevencion técnica, organizativa y personal. Los centros de donacion de plasma
presentan un riesgo de posible contagio por el contacto con la sangre en el momento
de la extraccion. Grifols ha implantado un programa de control de exposicién para
prever y, en su caso, actuar en caso de incidencia.
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OTROS INDICADORES

ROTACION DE PERSONAL

2017 2018
Mujeres Hombres Total Mujeres Hombres Total
Plantilla total 10.515 7.781 18.296 12.566 8.664 21.230
Bajas 3.212 1.482 4.694 4.205 1.843 6.048
Ratio (bajas / nimero de empleados) 31% 19% 26% 33% 21% 28%

RATIO NUEVAS CONTRATACIONES

2017 2018
Mujeres Hombres Total Mujeres Hombres Total
Plantilla total 10.515 7.781 18.296 12.566 8.664 21.230
Contrataciones 5.510 2.419 7.929 5.036 2.199 7.235
Ratio (contrataciones / niimero de empleados) 52% 31% 43% 40% 25% 34%

DISTRIBUCION DE LA PLANTILLA POR REGION Y TIPO DE CONTRATO

2017 2018
Permanente Temporal Total Permanente Temporal Total
EE.UU. 13.670 1 13.671 15.330 0 15.330
Europa 3.829 386 4.215 5.119 348 5.467
Resto del mundo 378 32 410 417 16 433

18.296
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innovar. Nadie nos
asegura el resultado,
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avance de la sociedad
forma parte del ADN
Grifols

PATENTES Y SOLICITUDES ESTRATEGIA DE I+D+i A LARGO RESULTADOS DEL ENSAYO
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ON INVERSIONES Y TRATAMIENTO DEL ALZHEIMER
2-965 ACIONES EXTERNAS LEVE Y MODERADO

.

N



129 GRIFOLS o Q
2018 ]
INFORME DE 03.RESPONSABILIDAD 4 TRABAJO EN INNOVACION Y
RESPONSABILIDAD CORPORATIVA ORGULLO SEGURIDAD ESFUERZO COMPROMISO SUPERACION EQUIPO MEJORA
CORPORATIVA

COMPROMETIDOS CON UNA 1+D+i DIVERSIFICADA Y DE LARGO PLAZO

La apuesta decidida por la innovacion es un compromiso de la compaiiia. En 2018,
los recursos netos destinados a |+D+i ascendieron a 291 millones de euros, que
representan un 9,4% mas que el afio anterior.

Grifols ha seguido trabajando para reforzar su estrategia de innovacion a través
de la Grifols Innovation Office. Ademas, ha continuado fortaleciendo su cartera de
proyectos de investigacion con diversas adquisiciones. Entre ellas, destaca el 51%
de MedKeeper, empresa tecnoldgica estadounidense proveedora de soluciones
informaticas dirigidas a mejorar la eficiencia y la seguridad de los servicios de

1+D+i DE GRIFOLS DE UN VISTAZO

% INVERSION
SOBRE INGRESOS

INVERSION TOTAL (M€)

291

+9,4%

farmacia hospitalaria. El acuerdo incluyd una opcion de compra sobre el 49%
restante del capital en un plazo de tres afios.

Entre los hitos mas significativos del afio destacan los primeros resultados de eficacia
del estudio clinico AMBAR (Alzheimer Management by Albumin Replacement) en
octubre de 2018. Demostraron una significativa ralentizacion del alzheimer en
pacientes en estadio moderado y suponen un paso adelante en el tratamiento de
esta enfermedad; ademas de un hito en los 15 afios de investigacion de Grifols sobre
la enfermedad de Alzheimer.

CENTROS DE INVESTIGACION

0000000000000 000000000 eececccccccccccccccccce Emgryville,
Los Angeles y Research Trian iidi '
. gle Diidingen, Suiza
San Diego (EE.UU.) Park (EE.UU.) Diagnostic
Bioscience y Bioscience
Diagnostic

INVESTIGADORES

PLANTILLA

1.000

personas trabajan en el
area de I+D+i

EXTERNOS

+100

personas complementan
la estrategia de 1+D+i

Barcelona,
Espaiia
Bioscience y
Diagnostic

Denver (EE.UU.)

Hospital

Bilbao y Zaragoza,
Espaiia
Bioscience y
Diagnostic
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ENFOQUE INTEGRAL Y GESTION EFICAZ DE I+D+i

Durante mas de 75 afios, Grifols ha forjado una exitosa trayectoria de innovacion
que ha contribuido a definir los estandares de la industria de los medicamentos
plasmaticos. La compafiia desarrollo un disefio Unico de fraccionamiento y un método
de nanofiltracion que va mas alla del cumplimiento de los maximos estandares en la
produccion de medicamentos plasmaticos. Fue una de las primeras compafiias del
sector en implementar procesos de doble inactivacion viral en la produccion de su
factor VIII, y su método de llenado estéril de viales se ha convertido en el referente
de la industria.

Hoy en dia, la estrategia de 1+D+i de Grifols se basa en un enfoque integral que
incluye el desarrollo de proyectos propios y a través de compafiias participadas para
apoyar iniciativas de investigacion complementarias a su actividad.

La estrategia integral y la vision a largo plazo de la I1+D+i de Grifols le ha permitido
ser considerada una de las mil compafias del mundo que mas invierte en [+D+i
segun el informe “2018 Global Innovation 1000” que anualmente elabora Strategyg&,
consultora de PwC.

PRINCIPALES OBJETIVOS DE LA INNOVACION EN GRIFOLS

SATISFACER LAS NECESIDADES LOGRAR NUEVAS TERAPIAS,
DEL MERCADO Y APOYAR LA PRODUCTOS Y SERVICIOS O
COMPETITIVIDAD MEJORAR LOS EXISTENTES

MEJORAR PROCESOS IMPULSAR EL CRECIMIENTO Y
PRODUCTIVOS LA RENTABILIDAD A LARGO
PLAZO AMPLIANDO LA

CARTERA DE PRODUCTOS
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EL COMPROMISO
DE GRIFOLS

CON LA |+D+i ES
SOSTENIBLE, A
LARGO PLAZO E
INHERENTE A SU
ESPIRITU PIONERO

GRIFOLS VALORA
EL IMPACTO
ETICO DE LOS
PROYECTOS

EN LOS QUE SE
IMPLICA COMO

UNA ESTRATEGIA QUE COMBINA
INVERSIONES INTERNAS Y
EXTERNAS

Grifols impulsa una estrategia integral de su actividad de 1+D+i a través de
inversiones internas y externas. Las inversiones y colaboraciones con terceros
constituyen una extension de su I+D-+i.

Esta estrategia se articula a través de la Grifols Innovacion Office, cuyo objetivo es
evaluar y acelerar los proyectos de investigacion, el desarrollo y la comercializacion
de tratamientos, productos y servicios. También promueve la mejora continua de
productos y operaciones existentes y la colaboracion con los diversos agentes del
sistema de innovacion.

La Grifols Innovation Office se coordina con las distintas éreas funcionales del
grupo para presentar los proyectos a los comités interdisciplinarios, que los revisan
garantizando un andlisis completo. Los comités interdisciplinarios internos estan
integrados por miembros de la alta direccion y analizan periédicamente los proyectos
que reciben para identificar, evaluar y priorizar nuevas oportunidades.

ESTRATEGIA INTEGRAL
1+D+i INTERNA

0 00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

DIVISION
DIAGNOSTIC

DIVISION
BIOSCIENCE

Para reforzar su estructura, en 2018 Grifols ha creado un Comité de Analisis Cientifico
(Scientific Review Board) cuya funcion es supervisar y revisar desde un punto de vista
técnico los avances producidos en los proyectos de investigacion interna y poner en
valor las oportunidades que puedan generarse en las compafiias de investigacion en
las que participa. Este comité transversal esta compuesto por ejecutivos de la Grifols
Innovation Office, de las dreas de I+D clinica y de las divisiones.

Este comité refleja el esfuerzo de Grifols no solo en la revision, supervision y
coordinacion de la investigacion interna y externa, sino también en la colaboracion
e impulso de sinergias entre las principales dreas de investigacion y divisiones del

grupo.

Los andlisis y recomendaciones de los comités interdisciplinarios son elevados al
Comité de Direccion, que se encarga de tomar las decisiones finales de inversion.

La Grifols Innovation Office engloba a Grifols Innovacion and New Technology (GIANT),
responsable de canalizar las inversiones del grupo en empresas de |+D+i y otros
proyectos relacionados; el area de Scientific and Medical Affairs; y el Departamento
de Patentes y Marcas.

1+D+i EXTERNA

®0c000c000000000000000000000000000000 o

NUEVOS X
CAMPOS DE INVESTIGACION

DIVISION
HOSPITAL

Compaiiias participadas via
GIANT

Araclon

Alkahest

Singulex

Albajuna Therapeutics
GigaGen

Enfocados en el hospital
Soluciones innovadoras que
ayudan a asegurar la calidad,
seguridad y eficiencia

en distintos ambitos
hospitalarios

MUESTRA LA
PUESTA EN
MARCHA DE

LA CATEDRA

DE BIOETICA

A TRAVES DE

LA FUNDACION
VICTOR GRIFOLS |
LUCAS

Instrumentacion y reactivos
Nuevos reactivos y autoanalizadores
para medicina transfusional y
diagndstico especializado

Sistemas y tecnologias

Nuevos sistemas y tecnologias que
Mejoras e innovaciones para contribuyen a maximizar la seguridad
incrementar la eficiencia de la sangre y el plasma

GRIFOLS ENGINEERING
GRIFOLS INNOVATION OFFICE

Nuevas proteinas e
indicaciones

Descubrir nuevas proteinas
con efecto terapéutico o
nuevas indicaciones para las
proteinas actuales

Métodos de produccion
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PRINCIPALES PROYECTOS DE UNA CARTERA DE I+D+i AMPLIA Y DIVERSIFICADA

CORTO PLAZO (<2 ANOS)

Bioscience

Inmunoglobulina
subcutanea

Albumina en envase
flexible

Volumen reducido de
factor VIl

inmunoglobulinas
hiperinmunes

Enfermedades
neuroldgicas

Alzheimer (AMBAR)
Miastenia Gravis (crisis)

INSTRUMENTA-
CION

Sellador bioldgico de
fibrina

Trombina

Diagnostic

Sistemas para la
recogida de sangre
mejorados

Utilizacion de proteinas
recombinantes de
?Iobulos 10jos para la
abricacion de reactivos
de globulos rojos

Promonitor Quick éflujo
lateral) para anti-IFX

Instrumentos de
alta capacidad para
hemostasia

Automatizacion NAT

Lector de tarjetas de gel
de inmunohematologia

Desarrollo de pruebas
NAT para nuevos virus

Kit de Inmunohematologia
para e| genotipado (([))%

sanguineo

Nuevos kits para la
monitorizacion de
tratamientos con
productos bioldgicos

MEDIO PLAZO (2-4 ANOS)

Bioscience

Dosificacion flexible
(subcutanea)

IVIG en envase flexible

Enfermedades asociadas
al envejecimiento
(funcion cognitiva y
motora)
Albumina

- Fallo hepatico

- Cirrosis

Factores de
rejuvenecimiento

Diagnostic

Nueva generacion
para el cribado de
donaciones: Single
Molecule Counting

Software para
Middleware

Automatizacion

de las tarjetas de
inmunohematologia
Multicard®

Nuevos reactivos para
patogenos emergentes

Pruebas de diagndstico
de objetivo multiple

(multiplexed)

LARGO PLAZO (4-10 ANOS)

Bioscience

Nuevas vias de
administracion

- Transdérmica
- Inhalada

Miastenia Gravis
(mantenimiento)
Biocirugia
Multifocal Motor
Neuropathy (MMN)

Inhibidores del
envejecimiento y factores
de rejuvenecimiento

Diagnostic

Nueva generacion de
cribado de donaciones:
Single Molecule
Counting

Nueva generacion de
secuenciacion

Nueva generacion de
instrumentacion para
[nmunoensayo

Reactivos: D-dimer para
kits de hemostasia

Deteccionde
patogenos a traves de
secuenciacion de nueva
generacion
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EL PROYECTO AMBAR
LOS RESULTADOS
QUE SE HAN AMBAR es un ensayo clinico internacional y multicéntrico disefiado por Grifols en El andlisis de los datos obtenidos en el estudio se ha llevado a cabo sobre el total
PRESENTADO colaboracion con la Fundacio ACE de Barcelona y el Alzheimer Disease Research de la poblacion ensayada frente al grupo placebo e incluye: a) comparacion de
HASTA EL Center de Pittsburgh (EE.UU.). Después de una prueba piloto exitosa y de la finalizacion cada uno de los tres grupos de tratamiento. Los tres grupos recibieron un recambio
MOMENTO EN de la fase |y de la fase Il la fase IIb/lll del ensayo tuvo como objetivo evaluar la plasmético con albimina e inmunoglobulina en diferentes dosis y concentraciones;
DIFERENTES eficacia del recambio plasmatico para ralentizar la progresion del alzheimer. b) comparacion de todos los pacientes tratados con recambio plasmatico; y c)
comparacion de los dos grupos de pacientes tratados atendiendo al estadio de la
gg:\\: Cli/lF\EJEYS oS El tratamiento duré 14 meses y se dividio en dos fases: una fase inicial comun enfermedad, leves 0 moderados.
para todos los pacientes, seguida de una segunda fase en la que se administraron
ESPERANZADORES diferentes volimenes y concentraciones de albumina a diferentes grupos. En La compaiia tiene previsto ofrecer actualizaciones durante el resto de 2019,
Y CONFIRMAN algunos casos, la albiimina se alternd con inmunoglobulina intravenosa para corregir concretamente en el AAIC (Alzheimer’s Association International Conference) de Los
(AN L[N =AM D= una posible disminucion de la inmunoglobulina endégena. EI grupo controlado con Angeles (EE.UU.) en julio, y en el CTAD (Clinical Trials on Alzheimer’s Disease) de San
INVESTIG AClON placebo recibié una simulacion de recambio plasmético en ambas fases. Diego (EE.UU.) en diciembre, momento en el cudl se dispondra de todos los analisis
DE GRIFOLS previstos en el estudio.
GRIFOLS: 15 ANOS PROGRESANDO EN LA INVESTIGACION DEL ALZHEIMER
alzheimer
management
by albumin
replacement

‘_‘_._ 03/2018)) _____||10/2018 _‘

Grifols inicia sus
primeras lineas

de investigacion

en alzheimer en
colaboracion con

la Fundaci6 ACE en
Barcelona (Espaiia) y
el Alzheimer Disease
Research Center de
la Universidad de
Pittsburgh (EE.UU.)

Comienza el ensayo
clinico AMBAR basado
en el uso combinado del
recambio plasmatico

y hemoderivados
(albtimina e IVIG)

para el tratamiento

de la Enfermedad de
Alzheimer

Los resultados
intermedios evidencian
la tolerabilidad

y seguridad del
tratamiento, por lo

que se retinen las
condiciones necesarias
para que que el estudio
AMBAR continte

Finaliza la fase
experimental del estudio
AMBAR

Los resultados (fase lIb/
lIl) del ensayo chmco
AMBAR demuestran una
significativa ralentizacion
del alzheimer en
pacientes en estadio
moderado

Continda el analisis

de nuevas variables

de AMBAR y nuevos
resultados confirman
su eficacia en pacientes
leves y moderados.
Grifols sigue
investigando también

a través de Araclon y
Progenika
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AMBAR ES UNA
PROPUESTA DE
TRATAMIENTO
INNOVADORA
DIRIGIDA A
REDUCIR LA

PROGRESION
DEL ALZHEIMER
A TRAVES DE
RECAMBIOS
PLASMATICOS
PERIODICOS

Mas informacién sobre

el Proyecto AMBAR esta
disponible a través de https:/
www.grifols.com/es/ambar

DISENO DEL ESTUDIO

Evaluacion

del recambio
plasmatico con
diferentes volimenes
y concentraciones
de albtimina

Distribucion
aleatoria de
pacientes:
tres grupos de

tratamiento y uno
de control

41 hospitales 422_%350;%3?8

Internacional,

multicéntrico y
doble ciego

19 de Espania,

22 de EE.UU. con alzheimer

leve y moderado

EL RECAMBIO PLASMATICO CON ALBUMINA COMO TRATAMIENTO

Los pacientes que participaron en el ensayo clinico AMBAR fueron tratados con recambios plasmaticos periddicos: una terapia segura y probada basada en la
técnica de plasmaféresis.

El recambio plasmatico consiste en extraer sangre al paciente y separar sus componentes celulares, incluido el plasma, en la maquina de plasmaféresis. Una vez
separado y extraido el plasma se reemplaza con albiimina (en la mayoria de los casos) y se reinyecta al paciente junto con los componentes celulares.

La terapia, que no requiere anestesia, generalmente se administra en hospitales o en centros ambulatorios, y actualmente se usa para tratar diversas enfermedades
sanguineas, neuroldgicas y autoinmunes.

PLASMA

HEMATIES
PLAQUETAS CELULAS
LEUCOCITOS
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CONGRESO CTAD - OCTUBRE 2018 - BARCELONA

LOS PRIMEROS RESULTADOS MUESTRAN LA
RALENTIZACION DE LA ENFERMEDAD EN PACIENTES
CON ALZHEIMER MODERADO

Grifols presento los primeros resultados de fase IIb/Ill de su ensayo clinico
AMBAR en el Congreso Clinical Trials on Alzheimer’s Disease (CTAD).

En la poblacion de pacientes con alzheimer moderado tratados, los
resultados del ensayo demostraron, con significacion estadistica, una
ralentizacion del 61% en la progresion de la enfermedad, alcanzando
los dos objetivos principales de eficacia establecidos: mejora cognitiva
(evaluada conforme a la escala ADAS Cog) y de capacidad para realizar
actividades de la vida diaria (evaluada conforme a la escala ADCS-ADL).

En el grupo de pacientes con alzheimer en estadio leve, los resultados
también sugirieron una ralentizacion en el progreso de la enfermedad,
aunque no se alcanzd significacion estadistica.

El andlisis conjunto de resultados en cada uno de los tres grupos de
tratamiento muestra una progresion mas lenta (entre un 50%-75%) en la
escala ADAS-Cog y en la escala ADCS-ADL (entre un 42%-70%). Por su
parte, los resultados al comparar toda la poblacion de pacientes tratados
frente al grupo de control (placebo) muestran una progresion un 66% mas
lenta en la escala ADAS-Cog con significacion estadistica. Para la escala
ADCS-ADL la progresion se ralentiza un 52% con significacion estadistica.

CONGRESO AD/PD - MARZO 2019 - LISBOA

NUEVOS DATOS AVALAN LA EFICACIA DE AMBAR TAMBIEN EN PACIENTES CON
ALZHEIMER LEVE

Los ultimos resultados presentados en el 14° Congreso Internacional sobre Alzheimer y Parkinson (AD/PD) demuestran
que pacientes tanto leves como moderados mejoran tras el tratamiento con el protocolo AMBAR.

Estos resultados adicionales complementan y confirman los presentados en octubre y, de ellos, se puede deducir una
relacion entre la respuesta de los pacientes y la dosis de alblimina e inmunoglobulina utilizadas en la reposicion de
proteinas tras el tratamiento de plasmaféresis.

De los tres distintos brazos de tratamiento, y a la vista de los datos analizados, se desprende que el tratamiento que
muestra mayor eficacia es el que combina las dosis méas altas de albiimina e inmunoglobulina intravenosa.

En todos los aspectos cognitivos analizados hasta el momento se observa un efecto positivo del tratamiento cuando

se consideran todos los pacientes (leves y moderados) tratados en su conjunto. Ademés, en algunos dominios
relevantes, como el lenguaje y la velocidad de procesamiento, no solo se demuestra una ralentizacion de la progresion
de la enfermedad, sino que se produce una mejora estadisticamente significativa respecto a los pacientes del grupo
placebo, que presentan el deterioro propio de la enfermedad. Por otro lado, en los pacientes con enfermedad moderada
analizados por separado, el aspecto que presenta resultados mas positivos es la memoria, mientras que en los
pacientes con enfermedad leve se observan claras mejoras en el lenguaje y la velocidad de procesamiento.

AMBAR SE BASA EN UN DOBLE MECANISMO DE ACCION:
EL PLASMA QUE CONTIENE BETA-AMILOIDE UNIDA A LA
ALBUMINA SE EXTRAE MEDIANTE PLASMAFERESIS Y SE

REEMPLAZA DESPUES CON ALBUMINA, UNA PROTEINA
AMPLIAMENTE UTILIZADA CON PROPIEDADES DE
TRANSPORTE, ANTIOXIDANTES E INMUNOMODULADORAS
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1+D+i POR DIVISIONES

DIVISION BIOSCIENCE

El liderazgo de Grifols en el sector de las proteinas plasmaticas se fundamenta
en nuevas aplicaciones terapéuticas para los productos derivados del plasma
existentes, descubrimiento de nuevas proteinas y el desarrollo industrial de métodos
de produccion que mejoren la eficacia y la seguridad de los productos de Grifols.

PRINCIPALES AVANCES Y LOGROS EN 2018

e Finalizacion de la fase de investigacion clinica de una nueva inmunoglobulina
subcutdnea al 20% de concentracion para el tratamiento de inmunodeficiencias
primarias. Se ha presentado a la FDA la solicitud de autorizacion para su
comercializacion.

e Desarrollo de un modelo predictivo de farmacocinética poblacional (PopPK) para
la administracion de inmunoglobulina subcutanea en pacientes con trastornos de
inmunodeficiencia primaria que permitird informar mejor sobre las dosificaciones
de este producto plasmatico para valorar o predecir su accion terapéutica.

e Desarrollo de los estudios con Gamunex® como tratamiento de mantenimiento
de la enfermedad neuroldgica miastenia grave (MG). En 2019, estd previsto
presentar la solicitud de autorizacién de comercializacion a la Agencia Europea
de Medicamentos.

e Desarrollo del estudio de fase Il PRECIOSA para la utilizacion de la albumina
en cirrosis y el estudio de fase Il APACHE para el tratamiento de pacientes con
insuficiencia hepatica cronica aguda (ACLF, por sus siglas en inglés) con albumina.

e El nuevo formato de albumina en envase flexible ya se encuentra en fase de
registro.

 Aprobaciones y lanzamiento de nuevas formulaciones e indicaciones que amplian
la cartera de productos y dan respuesta adaptada a necesidades de pacientes y
profesionales de la salud:

e Aprobacion FDA a una nueva formulacion liquida de alfa-1 antitripsina
(Prolastin®-C Liquid).

e Aprobacion FDA a su nueva formulacion de su inmunoglobulina intramuscular
(GamaSTAN®) para la proteccién inmediata contra los virus de la hepatitis A
y el sarampion.

e Aprobacion FDA a una nueva inmunoglobulina antirrdbica (HyperRAB®) para
tratar a pacientes expuestos al virus de la rabia.

La siguiente tabla refleja el ndmero de proyectos de I+D+i segun su fase de
desarrollo durante los ultimos tres afios:

NUMERO DE PROYECTOS DE I+D+i SEGUN SU FASE DE
DESARROLLO

2018 2017 2016
Descubrimiento 12 14 16
Preclinica 12 12 14
Clinica 28 26 27
Estudios post-comercializacion 9 10 9
Otros proyectos 16 18 20
Total proyectos Bioscience +D 77 80 86

GRIFOLS Y LA
REPUBLICA

DE LIBERIA,
AVANZANDO EN EL
DESARROLLO DE
INMUNOGLOBULINAS
ANTI-EBOLA

En 2014 Grifols puso en
marcha una iniciativa sin
animo de lucro para producir
inmunoglobulinas anti-ébola

a partir del plasma de
personas que sobrevivieron a
la enfermedad para tratar a la
poblacidn afectada de paises
de Africa occidental. La linea de
investigacion de este proyecto,
en el marco de un ensayo
clinico a largo plazo, se centra
en evidenciar si el tratamiento
con plasma procedente de

los supervivientes puede
reforzar la respuesta inmune
de los pacientes con ébola

y ayudarles a combatir la
enfermedad.

Grifols ha financiado
integramente esta iniciativa,
que ha contado con la
colaboracion del gobierno de
la Republica de Liberia, la FDA,
la Organizacion Mundial de la
Salud (OMS) y diversas ONG.
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GRACIAS A SU
ESTRATEGIA DE
|+D+i GRIFOLS
ES LA UNICA
COMPANIA
POSICIONADA
EN LAS TRES
TECNOLOGIAS
CON POTENCIAL
PARA LIDERAR
EL FUTURO DEL
DIAGNOSTICO
TRANSFUSIONAL,
LO QUE SUPONE
UN VALOR
DIFERENCIAL

Y UNA
APROXIMACION
INTEGRAL EN
ESTE CAMPO

DIVISION DIAGNOSTIC

Los proyectos de [+D+i de la Divisién Diagnostic se centran en mejorar la seguridad
de las transfusiones sanguineas mediante el desarrollo de soluciones integrales
que aporten valor en todas las etapas del proceso: desde la donacion hasta la
transfusion. Concretamente, ponen el foco en el desarrollo de nuevos sistemas y
tecnologias, incluyendo nuevos reactivos y analizadores.

En el campo del diagnéstico especializado, una de las dreas con mayor potencial de
crecimiento, Grifols trabaja en la produccién de pruebas gendmicas y proteinicas
para diagnéstico in vitro, prognosis, prediccion de respuesta y monitorizacion de
farmacos bioldgicos. Ademas, esta desarrollando pruebas de diagndstico molecular
y prognosis en oncologia, autoinmunidad, medicina cardiovascular y del sistema
nervioso central.

PRINCIPALES AVANCES Y LOGROS EN 2018

e L a innovacion para ampliar la cartera de productos se ha materializado en la
consecucion de 6 aprobaciones de la FDA, incluyendo la prueba utilizada para la
deteccion del ARN del virus zika (Procleix® Zika Virus); la que permite detectar el
VIH y el virus de la hepatitis B y C (Procleix® Ultrio Elite); y la desarrollada para el
virus del Nilo Occidental (Procleix® WNV). En la linea de tipaje sanguineo destaca la
aprobacion FDA para la nueva gama de antisueros convencionales y en diagndstico
especializado para la prueba de genotipado sanguineo ID CORE XT.

e Presentacion a la FDA de la prueba de deteccion en sangre del pardsito babiosis
(Procleix® Babesia), cuya aprobacion esta prevista para el primer trimestre de
2019, si bien actualmente esta disponible bajo protocolo investigacional (IND, por
sus siglas en inglés).

e Contintian los ensayos clinicos para la gama Procleix® Ultrio Elite en China.
e En diagndstico especializado contindan los ensayos clinicos en EE.UU. para
aumentar la cartera de pruebas e instrumentos de coagulacion y los destinados a

la monitorizacion de farmacos bioldgicos de la gama Promonitor®.

e En el (ltimo trimestre del afio, la FDA también ha aprobado el nuevo analizador de
tamafo medio totalmente automatizado Erytra Eflexis®.

e Contintian los avances para ampliar la cartera de proteinas recombinantes.
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DIVISION HOSPITAL

La actividad de investigacion y desarrollo de la Division Hospital se centra en ampliar
las posibilidades de soluciones logisticas y de preparacion de compuestos para las
GRIFOLS farmacias hospitalarias, asi como en dar respuesta a las necesidades de terapias

PROMUEVE EL intravenosas de los hospitales.

DESARROLLO DE
SOLUCIONES PRINCIPALES AVANCES Y LOGROS EN 2018

PARA

e En la linea Pharmatech, que engloba logistica hospitalaria, Grifols sigue avanzando
AUTOMATIZAR en el desarrollo de nuevos prototipos para la preparacion de mezclas intravenosas
LOS SERVICIOS en el sistema Gri-fill®, mejoras en el robot Kiro-Oncology y ha comenzado a
DE FARMACIA trabajar en el desarrollo de un nuevo robot totalmente automatizado destinado a la

HOSPITALARIA preparacion de compuestos no peligrosos.

e | a adquisicion de MedKeeper refuerza la linea de Pharmatech y el desarrollo de
soluciones para automatizar los servicios de farmacia hospitalaria.

e Se han presentado dos nuevos productos a la FDA: una salina fisiologica en envase
Fleboflex® sin aguja que, ademas de ampliar la cartera de productos, también
podria utilizarse en los robots que desarrolla Kiro-Grifols; y un anticoagulante en
bolsa que se utilizard en los centros de plasma de Grifols y permitird también
ampliar la cartera de productos de fabricacion a terceros.
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GRIFOLS ENGINEERING

Esta compaiiia presta servicio y soporte interno para el desarrollo y construccion de
las plantas del grupo. En este sentido, las aportaciones de Grifols Engineering han
desempefiado un papel fundamental en la mejora de la productividad del grupo y
constituye un claro factor de diferenciacion y valor afiadido para Grifols.

Grifols Engineering desarrolla proyectos de ingenieria innovadora y soluciones
personalizadas también para terceros. Su oferta de servicios incluye consultoria,
ingenieria de procesos, estudios de viabilidad, construccion de servicios de puesta en
marcha y disefio de maquinaria, asi como la construccion de equipos especializados
para el fraccionamiento, la purificacion y lineas de llenado aséptico.

INVESTIGACION A TRAVES DE
COMPANIAS PARTICIPADAS

Las alianzas y participaciones en compafias y proyectos de investigacion son
consideradas una extension de la 1+D de Grifols y permiten fomentar y compartir
conocimiento con reconocidos y prestigiosos investigadores.

AlbaJuna Therapeutics - Espaiia: desarrollo de una nueva estrategia de tratamiento
basada en anticuerpos con gran potencial para neutralizar el VIH. Durante 2018,
los esfuerzos se han centrado en la identificacion de un candidato que permita
comenzar el desarrollo regulatorio preclinico en 2019.

Alkahest — EE.UU.: investigacion sobre el tratamiento del deterioro cognitivo
asociado a la edad con proteinas plasmaticas. En 2018, la compafiia ha iniciado dos
ensayos clinicos en pacientes con alzheimer en estado moderado y grave utilizando
una fraccion de plasma.

Araclon - Espaia: especializada en investigacion, desarrollo de tratamientos y
pruebas de diagnostico para el alzheimer y otras enfermedades neurodegenerativas.
Durante 2018, ha dado comienzo el ensayo en fase Il de la vacuna contra el alzheimer.

GigaGen — EE.UU.: investigacion y desarrollo de nuevas inmunoglobulinas
recombinantes a partir de células del sistema inmunitario. En 2018, se ha iniciado
el desarrollo de una inmunoglobulina policlonal hiperinmune a partir de muestras
humanas para el tratamiento de una enfermedad infecciosa.

Singulex — EE.UU.: desarrollo de la innovadora tecnologia de ultrasensibilidad
SMC™ (Simple Molecular Counting), con amplias aplicaciones en diagndstico clinico
y en el campo de la transfusion. Permite detectar biomarcadores de enfermedades
de dificil deteccidn.
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APOYO A LA INVESTIGACION

PREMIOS CIENTIFICOS: GRIFOLS SCIENTIFIC AWARDS

Los premios Grifols Scientific Awards ponen de manifiesto el compromiso de la compafiia con la comunidad cientifica. Su objetivo es promover y reconocer la investigacion en disciplinas afines a la actividad principal de

Grifols.

Premio

Objetivos

Financiacion

Martin Villar Haemostasis Awards (Premios a la Hemostasia Martin

Villar)

Galardones para jévenes investigadores cuyo objetivo es la
investigacion clinica y basica en hemostasia, hemofilia y enfermedad
de Von Willebrand.

Dos premios de 50.000 euros cada uno para financiar hasta 12 meses
de proyecto. Un premio es destinado a proyectos de investigacion
clinica y otro a proyectos de investigacion basica.

SPIN, Scientific Progress Immunoglobulins In Neurology Award
(Premio al Avance Cientifico en Neurologia a través del uso de
Inmunoglobulinas)

Reconoce proyectos de investigacion que desarrollen nuevas
aplicaciones de las inmunoglobulinas para trastornos neuroldgicos.

Dotacion de 50.000 euros a la propuesta que mejor ejemplifique los
objetivos del programa, segun la decision de un comité de evaluacion
independiente. La financiacion esta destinada a financiar un proyecto
de 12 meses.

ALTA, Alpha-1 antitrypsin Laurell's Training Award (Premio de
Formacion Laurell en Alfa-1 antitripsina)

Identificacion y apoyo a la innovacion en investigacion clinica y
basica con el objetivo de ampliar el conocimiento sobre las funciones
bioldgicas de la alfa-1 antitripsina.

Dos becas anuales de 50.000 euros cada una. La financiacion esta
destinada a financiar un proyecto de 12 meses.

Albus, Albumin Awards Program

Proyectos de investigacion para incrementar el conocimiento de la
terapia con albiimina.

Dos becas anuales de 50.000 euros cada una. La financiacion esta
destinada a financiar un proyecto de 12 meses.

GATRA*, Grifols AntiThrombin Research Awards (Premios de
Investigacion en Antitrombina)

Identificacion y apoyo a proyectos de investigacion sobre usos nuevos
0 existentes de la antitrombina.

Dos becas anuales de 50.000 euros cada una durante un periodo de
investigacion de 12 meses.

* Grifols AntiThrombin Research Award no ha estado activo en 2018.

Para obtener mas informacién acerca de criterios, candidatos, proceso

de solicitud y premiados visite http://www.grifolsscientificawards.com
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CATEDRA GRIFOLS DE INVESTIGACION EN

A TRAVES DE CIRROSIS HEPATICA

PREMIOS Y En 2015. Grifols creo la Grifols Chair for the Study of Cirrhosis. una catedra

BECAS GRIFOLS privada de alcance internacional cuyo objetivo es promover el estudio y difundir

PROMUEVE Y el conocimiento y la investigacién sobre enfermedades hepaticas. en especial la

RECONOCE LA cirrosis, La Catedra Grifols y el Consorcio Europeo para el Estudio del Fallo Hepatico

INVESTIG ACION \ Crdnico estan liderados y coordinados por el Profesor Vicente Arroyo a través de E F C I - 'F

A LA COMUNIDAD la fundacion europea independiente European Foundation for the Study of Chronic |
Liver Failure (EF-CIif. por sus siglas en inglés), EURCPEAN

CIENTIFICA

PATROCINIO DE PROGRAMAS DE
INVESTIGACION: ISR PROGRAM

A través de esta iniciativa Grifols apoya y patrocina investigaciones que permiten
ampliar el conocimiento cientifico relacionado con las proteinas plasmaticas,

BECAS ACADEMICAS PARA MEJORAR LA
CUALIFICACION DE LOS PROVEEDORES DE
SERVICIOS SANITARIOS

El programa Grifols North América Medical Education Grants apoya actividades
académicas independientes en el area de la medicina dirigida a mejorar la formacion
de los proveedores de servicios sanitarios,
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COMUNICACIONES CIENTIFICAS

La compaiiia también promueve internamente la produccion de conocimiento. Los cientificos e investigadores de Grifols han participado en diversas publicaciones y articulos cientificos entre los que destacan:

Producto Titulo Autores Publicacion

Sellador de fibrina Ensayo clinico prospectivo, aleatorizado, de fase Il sobre la eficacia y seguridad del Bjelovi¢ M, Ayguasanosa J, Kim R, Stojanovié M, J Gastrointest Surg 2018;
sellador de fibrina Grifols como complemento de la hemostasia en la cirugia hepatica en Vereczkei A, Nikoli¢, Winslow E, Emre S, Xiao G, Navarro- 22(11):1939-1949
comparacion con las hojas de celulosa. Puerto J, Courtney K, CLadis B.

Sellador de fibrina Ensayo clinico prospectivo, simple ciego, aleatorizado, de fase Il sobre la seguridad y Lakshman S, Aqua K, Stefanovic 3, Djurdjevic S, Nyirddy  J Invest Surg 2018 Oct 10: 1-13
eficacia del sellador de fibrina Grifols como complemento de la hemostasia durante la P, Osvath P, Davis R, Bullock A, Chen J, Ibafiez J, Barrera  (Epub ahead of print)
cirugia abierta de tejido blando. G, Navarro-Puerto J.

Inmunoglobulinas Seguridad y neutralizacion de anticuerpos contra la rabia en sujetos sanos tras una sola Hanna K, Cruz MC, Mondou E, Corsi E, Vandeberg P Clinical Pharmacology: Advances
dosis de inmunoglobulina antirrabica (acido caprilico purificado por cromatografia). and Applications 2018; 10: 79-88.

DOI: 10.2147/CPAA.S166454

Alfa-1 antitripsina Papel de la alfa-1 antitripsina humana en la proteccion de neuronas y células gliales contra  Cabezas-Llobeta N, Camprubi S, Garcia B, Alberch J, Biochim Biophys Acta 2018; 1862(9):
la carencia de oxigeno y glucosa a través de la inhibicion de la expresion de interleucinas.  Xifrd X. 1852-1861.

Inmunoglobulinas Niveles minimos de anticuerpos contra el sarampion tras el tratamiento con Vandeberg P, Cruz MC, Griffin R TRANSFUSION 58 (2018) 3072—
inmunoglobulina y niveles esperados asumiendo su menor presencia. 3077. doi:10.1111/trf. 15024

Flebogamma DIF Seguridad y eficacia de la inmunoglobulina intravenosa (Flebogamma® 10% DIF) en Apte S, Navarro-Puerto J, Damodar S, Ramanan V, John  Immunotherapy (Epub ahead of
pacientes con purpura trombocitopénica inmune. MJ, Kato G, Ross C, Shah C, Torres M, Fu CL, Rucker K,  print) 10.2217/imt-2018-0165

Pinciaro P, Barrera G, Aragonés ME, Ayguasanosa J

Albtimina Andlisis longitudinal de neuroimagen en pacientes con enfermedad de Alzheimer leve 0 Cuberas-Borrds G., Roca I., Boada M., Tarraga L., Journal of Alzheimer’s Disease 61

moderada tratados con plasmaféresis con albtimina humana al 5%. Hernandez |, Buendia M., Rubio L., Torres G., Bittini A., (2018) 321-332 DOI 10.3233/JAD-

Guzman-de-Villoria J.A. , Pujadas F., Torres M, NufiezL, 170693
Castell J, Paez A.

Prolastin®-C (Alfa-1 Seguridad y farmacocinética de Alfa-1MP (Prolastina®-C) en pacientes japoneses con Kuniaki Seyama, Toshihiro Nukiwa, Tadashi Sato, Masaru Respiratory Investigation(2018),
MP) déficit de alfa-1 antitripsina (AAT). Suzuki, Satoshi Konno, Kazuhisa Takahashi, Masaharu https://doi.org/10.1016/j.
Nishimura, Kimberly Steinmann, Susan Sorrells, Junliang  resinv.2018.09.006
Chen, Ken-ichi Hayashi
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Y LICENCIA
DE PATENTES,

GRIFOLS PROTEGE
LA PROPIEDAD
INTELECTUAL DE
SUS PRINCIPALES
PRODUCTOS

NUMERO TOTAL DE PATENTES
Y SOLICITUDES

2.965

PATENTES EN PROCESO DE
APROBACION DEFINITIVA

600

PATENTES QUE VENCERAN EN LOS
PROXIMOS 10 ANOS

1.128

UN DEPARTAMENTO GLOBAL CON PERSONAL EN ESPANA, IRLANDA Y
EE.UU. GESTIONA LA APROBACION DE PATENTES Y MARCAS COMERCIALES,
SUPERVISA SU MANTENIMIENTO Y LAS POSIBLES VIOLACIONES DE LAS
MISMAS
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ACERCA DE ESTE INFORME

SEGUIMOS LOS ANALISIS DE MATERIALIDAD ALCANCE COMPLETO: SOCIEDADES DEPENDIENTES
ESTANDARES GRI REALIZADO OPERACIONES Y FILIALES INCLUIDAS

)

INFORME PREPARADO CONFORME IDENTIFICACION DE IMPACTO EL ALCANCE INCLUYE DESDE INFORMACION DE TODAS LAS
A LOS SUSTAINABILITY REPORTING ECONOMICO, AMBIENTAL Y SOCIAL EL APROVISIONAMIENTO A SOCIEDADES QUE FORMAN PARTE
STANDARDS DEL GLOBAL Y SU INFLUENCIA EN LOS GRUPOS LA COMERCIALIZACION Y LAS DEL GRUPO
REPORTING INITIATIVE (GRID) DE INTERES FILIALES

EL INFORME DE ANUALMENTE PONE EN VALOR LA INFORMACION QUE
RESPONSABILIDAD LAS ACCIONES DE LA COMPANIA CONTIENE ES VERIFICADA POR

CORPORATIVA DE GRIFOLS PARA SEGUIR AVANZANDO EN UN AUDITOR INDEPENDIENTE
FORMA PARTE DEL ESTE DESEMPENO

COMPROMISO CON LA

TRANSPARENCIA

102-46
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ACERCA DE ESTE INFORME

INFORME ANUAL
DEL EJERCICIO
2018 PREPARADO
CONFORME A
LOS ESTANDARES
GRI'Y TENIENDO
EN CUENTA
COMO CRITERIOS
LA INCLUSION

DE LOS GRUPOS
DE INTERES, EL
CONTEXTO DE
SOSTENIBILIDAD,
LOS ASUNTOS
MATERIALES Y LA
EXHAUSTIBIDAD

ALCANCE DEL INFORME

Este informe anual cubre el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de
diciembre de 2018, correspondiente al ejercicio fiscal de Grifols. En las secciones
en las que aparezcan datos histdricos, hemos incluido cifras de los ultimos tres
ejercicios (2016-2018), clasificadas por las tres divisiones principales de Grifols
(Bioscience, Diagnostic y Hospital) y region.

La informacion reportada incluye todas las sociedades dependientes. Se puede
consultar una lista de filiales de Grifols en el Apéndice | de los Estados Financieros
Consolidados correspondientes al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de
2018.

Lainformacion financiera incluida en este informe procede de los Estados Financieros
Consolidados correspondientes al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de
2018.

El alcance de este informe incluye todas las operaciones de Grifols, desde
aprovisionamiento, incluyendo la obtencion de plasma y la fabricacion, a las filiales
comerciales, teniendo en cuenta las siguientes consideraciones:

e Debido alacomplejidad y distribucion global de las actividades de Grifols, el alcance
de algunos de los indicadores cuantitativos difiere del estandar establecido. Todas
las excepciones estan adecuadamente especificadas.

e Los indicadores incluidos en este informe han sido recopilados por Grifols. La

sistematizacion empleada en la obtencion de informacion garantiza el rigor
metodoldgico y permite las comparaciones historicas.

102-43, 102-46, 102-49

Capitulo 3, Superacion:

e Los datos aportados por Grifols en este capitulo representan su actividad de
produccion. Toda su actividad comercial esta representada exceptuando las filiales
comerciales con menos de 10 personas.

e Como la mayoria de las instalaciones de fabricacion estan ubicadas en EE.UU. y
Espafa, la informacion medioambiental incluida en este capitulo se clasifica por
division y region como EE.UU., Espafia y Resto del Mundo.

Capitulo 3, Trabajo en equipo:

e Grifols ha incluido las cifras correspondientes a los Ultimos dos afos, clasificados
por sexo (femenino, masculino), edad y region (Norteamérica, Europa y ROW) en
todos los casos en que las cifras historicas estaban disponibles. Norteamérica
incluye Estados Unidos y Canada, mientras que Europa incluye Republica Checa,
Francia, Alemania, Irlanda, Italia, Polonia, Portugal, Espaiia, Suecia, Suiza y Reino
Unido.

e En la informacion de personal, Grifols realizd en 2017 un cambio en el criterio
de reporte, incluyendo todos las personas de EE.UU. de baja, aunque esta sea
por excedencia no retribuida (En 2016 la plantilla total no incluye a los de las
instalaciones estadounidenses de baja).

e Elalcance en el calculo de indices de accidentabilidad incluye las instalaciones mas
relevantes, excluyendo las sociedades participadas dedicadas a la investigacion.
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PRINCIPIOS DE PREPARACION

Este informe ha sido preparado segun los estandares GRI: opcion esencial.
Grifols ha definido el contenido de este informe utilizando los estandares GRI.

Inclusion de grupos de interés: Grifols mantiene un dialogo constante con todos
sus grupos de interés. El grupo es capaz de anticipar sus inquietudes para cumplir
con sus expectativas e intereses.

Contexto de Sostenibilidad: Grifols aspira a contribuir al avance econdmico,
ambiental y social a nivel local, regional y global. La informacion del desempefio en
2018 esta contextualizada en el marco de las regiones en donde opera.

Materialidad: Grifols centra el contenido de este informe en temas sobre los que
tiene un impacto significativo a escala econémica, ambiental y social, ademds de
aquellos que podrian influir sobre las decisiones y evaluaciones de sus grupos de
interés de manera sustancial.

Exhaustividad: Los temas significativos que se incluyen en este informe reflejan
suficientemente los impactos mas significativos a nivel social, econémico y
ambiental del grupo para permitir que los grupos de interés evaltien su desempefo
alo largo de 2018.

RELACIONES CON LOS GRUPOS DE
INTERES

Grifols es consciente del papel fundamental que desempefian los grupos de interés
en el éxito de la compafia, por lo que los ha identificado y establecido canales de
comunicacion adecuados para asegurar un dialogo abierto y estar al corriente de
sus necesidades y expectativas. Este informe es un canal adicional para aportar
informacion a todos los grupos de interés de forma clara, concisa y ética.

Grifols emplea diversos canales de comunicacion para interactuar con sus grupos de
interés, entre los que se incluye la pagina web corporativa. La tabla en la siguiente
pagina resume los principales canales.

102-42,102-43

Para mantenerse actualizado acerca de las Ultimas tendencias, mejores practicas y demandas del mercado, Grifols es
miembro de las siguientes asociaciones del sector:

GRIFOLS ES MIEMBRO DE LAS SIGUIENTES ASOCIACIONES DEL SEC

o FENIN: Federacion Espafiola de Empresas de Tecnologia Sanitaria

¢ MedTech Europe: asociacion sectorial europea que representa a la industria de tecnologias sanitarias y proveedores de
dispositivos médicos y de diagndstico

¢ EURORDIS: alianza sin animo de lucro integrada por 851 organizaciones de enfermedades minoritarias de 70 paises que
trabajan de forma conjunta para mejorar la vida de las mas de 30 millones de personas que padecen una enfermedad
rara en Europa

e The United States-Spain Council: organizacion orientada a estrechar lazos entre Espafia y EEUU

e EUCOPE: Asociacion sectorial que representa a PYMES del sector farmacéutico y de tecnologias médicas en Europa

e PPTA: Asociacion Terapéutica de Proteinas Plasmaticas

o ASEBIO: Asociacion Espafiola de Bioempresas

e Camara de Comercio Estadounidense en Espafia

o AEF: Asociacion Espafola de Farmacologia

e AES: Asociacion de la Economia de la Salud

e SESPAS: Sociedad Espafiola de Salud Publica y Administracion Sanitaria

o SEFH: Sociedad Espafiola de Farmacia Hospitalaria

e SIGRE: Sistema Integrado de Gestion de Residuos de la Industria Farmacéutica

* |SPE: Sociedad Internacional de Ingenieria Farmacéutica

o \WHC: Wildlife Habitat Council

e ESI: Iniciativa de Gobierno Medioambiental del Departamento de Recursos Naturales y Medioambientales de Carolina del
Norte

¢ ACS: Sociedad Estadounidense de Quimica

e Farmafluid: Asociacion Espafola de Laboratorios Farmacéuticos de Fluidoterapia y Nutricion Parenteral

e National Health Council (EEUU)

e Advamed DX

e Biotechnology Innovation Organization (BIO)

o AENE: Asociacion Espafiola de Fabricantes y Distribuidores de Productos de Nutricion Enteral

o SENPE: Sociedad Espariola de Nutricion Parenteral y Enteral
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Grupos de interés

Canales de comunicacion

Pacientes y organizaciones de
pacientes

Grifols tiene lineas abiertas de comunicacion electronicas y telefonicas. Mensualmente se realizan llamadas con las organizaciones de pacientes para comentar temas de interés y
actualizarles sobre otros temas en los que se estén trabajando.

Donantes de plasma

Grifols proporciona informacion a donantes de plasma a través de su pagina web, videos educativos y otros canales de comunicacion. Los donantes se pueden comunicar con
Grifols a través de los centros de recogida de plasma y la pagina web.

Clientes

Grifols se relaciona con clientes (sector publico y privado; mayoristas, distribuidores, plataformas de compra colectiva (GPO, por sus siglas en inglés), bancos de sangre, hospitales
e instituciones sanitarias, Sistemas de Seguridad Social) para aportar informacion clara y honesta sobre la totalidad de sus productos.

Organismos reguladores

Grifols emplea canales formales para la comunicacion con reguladores como la FDA, EMA, AEMPS y otras autoridades reguladoras, en todo lo relacionado con ensayos
clinicos, autorizaciones relativas a centros de donacion de plasma, validacion de instalaciones productivas y otras autorizaciones relativas a la comercializacion de tratamientos
terapéuticos entre los que se incluyen nuevos medicamentos e indicaciones.

Proveedores (no plasméticos)

Se utilizan canales de comunicacion formal durante los procesos de certificacion, evaluaciones y auditorias y canales informales para la comunicacion del dia a dia.

Comunidad financiera

Grifols comunica informacion significativa en cumplimiento con la normativa de los reguladores y de los mercados de valores en los que cotiza la empresa (CNMV, SEC, NASDAQ,
ISE) y utiliza el canal adecuado para cada caso.

Grifols se comunica también con accionistas, inversores, analistas y otros grupos de interés organizando y asistiendo a reuniones, que incluye la Junta General de Accionistas,
reuniones de trabajo, llamadas y roadshows. Ademas, Grifols publica un informe anual, informes trimestrales y notas de prensa en la pagina web corporativa de Grifols, que pone
a disposicion del interesado mediante la subscripcion a listas de distribucion si fuere necesario.

Grifols celebra una reunion anual con inversores y analistas en la que se ofrecen presentaciones en mayor profundidad.

Equipo humano

Grifols cuenta con una intranet para empleados y empleadas que actualiza de forma continua y con un sistema de pantallas ubicadas en las distintas instalaciones donde ofrece
informacion de interés general. También publica una revista de difusion interna y organiza reuniones semestrales ademads de utilizar otros canales de comunicacion y establecer
comunicaciones informales a diario. También se realizan reuniones regulares con los representantes legales.

Comunidad local y ONG

Grifols colabora con varias ONG a través de sus fundaciones y directamente prestando apoyo a diversas iniciativas comunitarias en localizaciones en las que opera la empresa.

Medios de comunicacion

Grifols mantiene una comunicacion clara y transparente con periodistas y otros representantes de los medios. La empresa publica notas de prensa para anunciar acontecimientos
importantes como los resultados trimestrales y anuales y organiza visitas regulares a instalaciones de fabricacion.

Comunidad cientifica, socios de
investigacion

La colaboracion con socios de investigacion y otras instituciones cientificas es fundamental para la innovacion continua de los productos y procesos de Grifols. Las actividades
con la comunidad cientifica incluyen la participacion en proyectos de |+D, las inversiones y las asociaciones.

Organismos institucionales

Las relaciones con organismos institucionales, grupos comerciales y otras organizaciones profesionales se establecen en canales tanto formales como informales e incluyen la
organizacion de foros, congresos y otras reuniones relacionadas con la actividad empresarial.

102-40, 102-42
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MATERIALIDAD

Segun los principios establecidos en el estandar GRI 101, el contenido de este
informe se ha determinado a partir de un andlisis materialidad desarrollado con el
asesoramiento de una empresa externa independiente. Su objetivo es identificar los
principales impactos econdmicos, ambientales y sociales de la cadena de valor de
Grifols y su influencia en las decisiones de los grupos de interés.

IDENTIFICACION

El proceso de identificacion de los temas materiales incluye el andlisis de tendencias
sectoriales y puntos clave, asi como el andlisis de temas que los grupos de interés
consideran importantes.

ESTABLECIMIENTO DE PRIORIDADES Y
VALIDACION

Tras identificar los temas materiales, se han establecido prioridades consultando
distintas fuentes:

e |dentificacion de temas de sostenibilidad que resultan fundamentales a otros
grupos y empresas con actividades similares a las de Grifols.

* Andlisis de medios, redes sociales y notas de prensa especificas del sector.
e Documentos sectoriales elaborados por analistas y prescriptores.

e Entrevistas con directivos para comprender las prioridades del grupo y validar
aspectos importantes.

Como resultado de este proceso, Grifols ha identificado 18 temas materiales que
constituyen la base de este informe:

102-46

RELEVANCIA PARA LOS GRUPOS DE INTERES

Ecoeficiencia operacional .

Estrategia
climatica

Muy relevante
Relevante
Menos relevante

Calidad y seguridad del producto

Atraccion de talento

Innovacion

Etica ' Plasma y donantes

Proteccion de datos

Compromiso con el paciente

Seguridad y salud Riesay
. Residuos laboral cumglinziento
Aguay ‘ i06ti ‘
tratamiento de fcics Desarrollo
residuos  Transparencia ‘ economico

Diversidad e inclusion Contribucion social

RELEVANCIA INTERNA
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Temas materiales

Temas materiales

Temas muy relevantes

Principales asuntos incluidos

Temas relevantes

Principales asuntos incluidos

Innovacion

Codigos y politicas en ética
Anticorrupcion y soborno
Canales de denuncias
Marketing responsable
Proyectos de investigacion

Etica empresarial

Codigos y politicas en ética

Anticorrupcion, soborno y blanqueo de capitales
Canales de denuncias

Marketing responsable

Seguridad y calidad en la cadena de suministro

Calidad y seguridad del producto

Gestion de la calidad en la cadena de suministro
Estandares de seguridad

Trazabilidad

Gestion de retirada de productos del mercado

Atraccion y retencion del talento

Reclutamiento

Formacion y desarrollo
Revision del desempefio
Compensacion y beneficios

Bioética Précticas de investigacion ética en el proceso de desarrollo de medica-
mentos y terapias

Residuos Estrategia para prevenir y minimizar los residuos
Tratamientos de gestion de residuos
Gestion de residuos peligrosos

Ecoeficiencia Politicas y programas ambientales

Uso eficiente de los recursos: materiales y energia

Compromiso con la comunidad
y contribucion social

Contribucién social y filantropia

Compromiso con las comunidades locales

Fundaciones

Becas, patrocinios y distinciones en investigacion tecnolégica.

Proteccion de datos

Privacidad de datos en donantes, pacientes, plantilla,
profesionales sanitarios, proveedores y clientes
Ciberseguridad

Transparencia

Précticas de reporte
Transparencia en transferencias de valor
Transparencia en ensayos clinicos

Compromiso con el paciente

Educacion y concienciacion sobre los tratamientos

Apoyo a organizaciones de pacientes

Colaboraciones publicas y privadas para mejorar el acceso a los
tratamientos

Accesibilidad

Salud, seguridad y bienestar ocupacional

Desempefio en salud y seguridad
Medidas de prevencion de riesgos
Programas de promocion del bienestar
Formacion y sensibilizacion

Desempefio econémico

Resultados econdmicos y creacion de valor
Inversiones y adquisiciones

Estrategia fiscal

Expansidn global

Riesgos y cumplimiento

Cumplimiento normativo
Gestion de riesgos

Plasma y donantes de plasma

Compromiso del donante

Estandares éticos en la donacion del plasma
Elegibilidad de los donantes

Donacién de plasma

Compromiso con las comunidades de donantes

102-44, 102-46, 102-47

Agua y aguas residuales

Gestion del consumo del agua
Medidas de eficiencia

Gestion de aguas residuales
Limitaciones locales y estrés hidrico

Estrategia climatica

Medicion de huella de carbono

Estrategia para reducir las emisiones de gases de efecto invernadero
Gestion de riesgos y oportunidades climaticas

Uso de energia renovable

Diversidad e inclusion

lgualdad de oportunidades; brecha salarial, conciliacion y discapacidad
Diversidad: promocion y concienciacion

Politicas contra la discriminacion

Mecanismos formales de queja
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Contenidos GRI

Para el Servicio de Divulgaciones de Materialidad, los Servicios de GRI revisaron que el indice de
contenido GRI se presenta claramente y las referencias de las Divulgaciones 102-40 a 102-49 se
alinean con las secciones correspondientes en el cuerpo del informe. Este servicio se realiz en la
version en inglés del informe.

Pagina/ Respuesta directa

Omisiones

% [Materiality

Service

May 2009

Verificacion externa

GRI 101: Fundamentos 2016
Contenidos generales

GRI 102: Contenidos
generales 2016

Perfil de la
Organizacion

102-1
102-2
102-3
102-4

102-5

102-6
102-7
102-8
102-9

102-10
102-11
102-12

102-13
Estrategia

102-14

Etica e integridad
102-16
102-17

Gobernanza
102-18

Participacion de los
grupos de interés

102-40

102-41

Nombre de la organizacion

Actividades, marcas, productos y servicios
Ubicacién de la sede

Ubicacion de las operaciones

Propiedad y forma juridica

Mercados servidos

Tamario de la organizacion

Informacién sobre empleados y otros trabajadores
Cadena de suministro

Cambios significativos en la organizacion y su cadena de
suministro

Principio o enfoque de precaucion
Iniciativa externas

Afiliacion a asociaciones

Declaracion de altos ejecutivos responsables de la toma de
decisiones

Valores, principios, estandares y normas de conducta
Mecanismos de asesoramiento y preocupaciones éticas

Estructura de gobernanza

Lista de grupos de interés

Acuerdos de negociacion colectiva

Grifols S.A.
14-25

25

24-25

Disponible en el Informe Anual de Gobierno Corporativo
https://www.grifols.com/es/annual-corporate-governance-report

16-18,24-25
8-9,69, 77
114-128
53-63

14-15, 66-68
37,39-40

Grifols no ha adoptado ninguin principio o iniciativa econémica, ambien-
tal o social desarrollada externamente.

147

5-7

33, 41,43-47
44-45

31-23

148

Los empleados de alguna de las filiales de Grifols en Espafia, Alema-
nia, ltalia, Francia, Argentina y Brasil estan cubiertos por convenios
colectivos. En 2018, 4.246 empleados estuvieron cubiertos por estos
convenios, lo que representa un 20% del total de empleados del grupo.

Si, paginas 151 a 152
Si, paginas 151 a 152
Si, paginas 151 a 152
Si, paginas 151 a 152

Si, paginas 151 a 152
Si, paginas 151 a 152
Si, paginas 151 a 152
Si, paginas 151 a 152
Si, paginas 151 a 152

Si, paginas 151 a 152
Si, paginas 151 a 152

Si, paginas 151 a 152
Si, paginas 151 a 152

Si, paginas 150 a 151

Si, paginas 150 a 151
Si, paginas 150 a 151

Si, paginas 150 a 151

Si, paginas 151 a 152

Si, paginas 151 a 152
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Pagina/ Respuesta directa

Verificacion externa

102-42 Identificacion y seleccion de grupos de interés 147-148 Si, paginas 151 a 152
102-43 Enfoque para la participacion de los grupos de interés 146-147 Si, paginas 151 a 152
102-44 Temas y preocupaciones clave mencionados 150 Si, paginas 151 a 152

Practicas para la
elaboracion de

informes
El listado de filiales de Grifols puede consultarse en el Anexo | de los
102-45 Entidades incluidas en los estados financieros consolidados ~ Estados Financieros Consolidados a través del enlace:
https://www.grifols.com/es/annual-accounts Si, paginas 151 a 152
102-46 Definicion de los contenidos de los informes y las coberturas
del tema 145-146, 149-150 Si, paginas 151 a 152
102-47 Lista de los temas materiales 150 Si, paginas 151 a 152
Reexpresion de la informacion No ha tenido lugar ningtin cambio significativo que haya requerido hacer
102-48 una reexpresion de la informacion. Toda aquella informacién con un al-
cance temporal u organizativo distinto al de 2017 viene adecuadamente
indicada y acompafiada por una aclaracion. Si, paginas 151 a 152
Cambios en la elaboracion de informes 146
No han tenido lugar cambios significativos en periodos de reporte o
GRI 102: Contenidos 102-49 cobertura de los temas, si bien el estudio de materialidad en el presente
generales 2016 informe incluye mayor detalle y descripcion en el listado de temas
materiales y asuntos incluidos. Si, paginas 151 a 152
102-50 Periodo objeto del informe 146 Si, paginas 151 a 152
102-51 Fecha del tltimo informe El Informe de Responsabilidad Corporativa 2017 fue publicado en mayo
de 2018. Si, paginas 151 a 152
102-52 Ciclo de elaboracion de informes Anual Si, paginas 151 a 152
Punto de contacto para preguntas sobre el informe GRIFOLS S.A. - Investor Relations
Avinguda de la Generalitat, 152
Parc empresarial Can Sant Joan
08174 Sant Cugat del Vallés, Barcelona - Espaiia
102-53
Informacién de contacto:
Tel. (+34) 935 710 221
Fax: (+34)34 935 712 201
inversores@grifols.com Si, paginas 151 a 152
Declaracion de elaboracidn del informe de conformidad con 147
102-54 los Estandares GRI Este informe ha sido preparado segun los estandares GRI: opcion
esencial Si, paginas 151 a 152
102-55 indice de contenidos GRI 153 Si, paginas 151 a 152
102-56 Verificacion externa 151-152 Si, paginas 151 a 152
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Omisiones Verificacion externa

Pagina/ Respuesta directa

149-150

103-1 Explicacion del asunto material y su alcance Cobertura: Dentro y fuera de la organizacion. La organizacién contribuye
GRI 103: Enfoque de gestion directamente al impacto. Si, paginas 151 a 152
AU 103-2 Enfoque de gestion 130-143 Si, paginas 151 a 152
103-3 Evaluacién del enfoque de gestion 32,131 Si, paginas 151 a 152
149-150
103-1 Explicacion del asunto material y su alcance Cobertura: Dentro y fuera de la organizacidn. La organizacién contribuye
GRI 103: Enfoque de gestién directamente al impacto. Si, paginas 151 a 152
AU 103-2 Enfoque de gestién 30, 33, 43-51 Si, paginas 151 a 152
103-3 Evaluacion del enfoque de gestion 32,44-45 Si, paginas 151 a 152
205-1 Operaciones evaluadas para riesgos relacionados con la
corrupcion 46-47 Si, paginas 151 a 152
El desglose por categoria laboral
no estd disponible para su publi-
GRI 205: Anticorrupcion 2016 cacion en este informe. Se estan
205-2 Comunicacion y formacion sobre politicas tomando medidas especificas
y procedimientos anticorrupcion en la recogida de informacion y
el proceso de tratamiento de los
datos para poder dar este detalle
46-47 en los proximos cinco afos. Si, paginas 151 a 152
205-3 Casos confirmados de corrupcion y medidas adoptadas 47 Si, paginas 151 a 152
Contenido detallado disponible en la pagina 103 del documento 20-F de
GRI 206: Competencia 206-1 Acciones juridicas relacionadas con la competencia desleal  Grifols, disponible a través del enlace:

desleal 2016

y las practicas monopdlicas y contra la libre competencia

https://www.sec.gov/Archives/edgar/

data/1438569/000110465919023085/a19-3375_120fa.htm Si, paginas 151 a 152

149-150

103-1 Explicacion del asunto material y su alcance Cobertura: Dentro y fuera de la organizacién. La organizacion esta
GRI 103: Enfoque de gestion vinculada al impacto a través de sus relaciones de negocio. Si, paginas 151 a 152
AU 103-2 Enfoque de gestion 53-63 Si, paginas 151 a 152
103-3 Evaluacion del enfoque de gestion 32, 58, 62-63 Si, paginas 151 a 152
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Pagina/ Respuesta directa Omisiones

Verificacion externa

416-1
GRI 416: Salud y seguridad de

los clientes 2016
416-2

Evaluacion de los impactos en la salud y seguridad de las
categorias de productos o servicios

Casos de incumplimientos relativos a los impactos en la

53

salud y seguridad de las categorias de productos y servicios 53

Atraccion y retencion del talento (GRI 401: Empleo 2016, GRI 402: Relacion trabajador-empresa 2016, GRI 404:Formacion y ensefianza 2016)

103-1
GRI 103: Enfoque de gestion
2016 103-2
103-3
GRI 401: Empleo 2016 401-1

Explicacion del asunto material y su alcance

Enfoque de gestion
Evaluacion del enfoque de gestion

Evaluacion de los impactos en la salud y seguridad de las
categorias de productos o servicios

149-150
Cobertura: Dentro y fuera de la organizacion. La organizacion contribuye
directamente al impacto.

121
32,121
127

Nuevas contrataciones por region:
Norteamérica: 6.173 empleados, tasa 40%
Europa: 983 empleados, tasa 18%
Resto del mundo: 79 empleados, tasa 18%

Nuevas contrataciones por grupo de edad:
<30: 3.842 empleados, tasa 59%

30-50: 2.926 empleados, tasa 27%

>50: 467 empleados, tasa 13%

Namero total de bajas y tasa de rotacion de personal por region:
Norteamérica: 5.370 empleados, tasa 35%

Europa: 623 empleados, tasa 11%

Resto del mundo: 55 empleados, tasa 13%

Numero total de bajas y tasa de rotacién de personal por grupo de edad:
<30: 2.718 empleados, tasa 42%

30-50: 2.727 empleados, tasa 25%

>50: 603 empleados, tasa 16%

Si, paginas 151 a 152

Si, paginas 151 a 152

Si, paginas 151 a 152
Si, paginas 151 a 152
Si, paginas 151 a 152

Si, paginas 151 a 152
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Pagina/ Respuesta directa

Omisiones Verificacion externa

GRI 401: Empleo 2016

GRI 402: Relaciones
trabajador-empresa 2016

GRI 404:Formacion
y ensefianza 2016

Casos de incumplimientos relativos a los impactos en la
salud y seguridad de las categorias de productos y servicios

401-2
Permiso paternal
401-3
Plazos de aviso minimos sobre cambios operacionales
402-1
Media de horas de formacion al afio por empleado
404-1
404-2 Programas para mejorar las aptitudes de los empleados
y programas de ayuda a la transicion
Porcentaje de empleados que reciben evaluaciones periddi-
404-3 cas del desempefio y desarrollo profesional

121

Todos los empleados de las principales localizaciones con excepcion

de EE.UU. reciben las mismas prestaciones y beneficios laborales

segun su categoria, independientemente del tipo de contrato (jornada
completo o parcial). En EE.UU. todos los trabajadores a jornada completa
que trabajan una media de 30 horas 0 mas a la semana, asi como su
pareja e hijos cuentan con diversos seguros: seguro de vida, seguro

de accidentes colectivo, seguro de incapacidad laboral a corto plazo y

a largo plazo y seguro de accidente de viajes laboral. Ademas, tienen
acceso a una cuenta de incentivos médicos (Health Reimbursement
Account; solo para miembros de EHP), participan en el programa de
asistencia al empleado (Employee Assistance Program), en un programa
de salud y bienestar (LiveWell Wellness Incentive Program), 401k Match,
reembolsos por formacion, paga por vacaciones (PTO Pay, Holiday Pay) y
cuentan con asistencia para adopciones.

Los trabajadores de jornada parcial reciben el 401Kk, seguro de
accidente de viajes laborales y participan en el programa de asistencia
al empleado (Employee Assistance Program).

EI 100% de los empleados de Grifols tiene derecho a bajas por mater-
nidad/paternidad siempre que esté contemplado por leyes estatales,
federales, regionales o locales; en 2018, 498 mujeres y 195 hombres se
han acogido al permiso parental. Durante el periodo de reporte 604 per-
sonas (411 mujeres y 193 hombres) han regresado al trabajo después
de terminar el permiso parental, lo que supone una tasa de regreso al
trabajo del 93% (90% en mujeres y 99% en hombres).

Los cambios operacionales significativos en la organizacion que puedan
afectar de forma sustancial a los empleados son notificados con la
suficiente antelacion en cumplimiento con la legislacion y los acuerdos
de negociacion colectivos aplicables.

Media de horas de formacion por empleado segtin género: Mujeres
158h, Hombres 110h. Media de horas de formacion por empleado
calculada a partir de plantilla media acumulada del afio (FTE average).

92,122-124
121

En 2018, el 57,9% de todos los empleados sujetos ha participado en
una evaluacion periddica del desempefio y desarrollo profesional.

Si, paginas 151 a 152

Si, paginas 151 a 152

Si, paginas 151 a 152

El desglose por categoria laboral
no esta disponible para su publi-
cacion en este informe. Se estan
tomando medidas especificas

en la recogida de informacion y
el proceso de tratamiento de los
datos para poder dar este detalle

en los proximos tres afios. Si, paginas 151 a 152

Si, paginas 151 a 152

Si, paginas 151 a 152
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Pagina/ Respuesta directa

Omisiones

Verificacion externa

Compromiso con el paciente

103-1 Explicacion del asunto material y su alcance
GRI 103: Enfoque de gestion
2016 L
103-2 Enfoque de gestion
103-3 Evaluacién del enfoque de gestion

Salud, seguridad y bienestar ocupacional (GRI 403: Salud y seguridad en el trabajo 2016)

103-1 Explicacion del asunto material y su alcance
GRI 103: Enfoque de gestion
2016 )
103-2 Enfoque de gestion
103-3 Evaluacion del enfoque de gestion
Representacion de los trabajadores en comités formales
trabajador-empresa de salud y seguridad
GRI 403: Salud y seguridad en
el trabajo 2016 403-1
Tipos de accidentes y tasas de frecuencia de accidentes,
enfermedades profesionales, dias perdidos, absentismo
y nimero de muertes por accidente laboral o enfermedad
profesional
GRI 403: Salud y seguridad en 403-2
el trabajo 2016
403-3 Trabajadores con alta incidencia o alto riesgo

de enfermedades relacionadas con su actividad

149-150
Cobertura: Dentro y fuera de la organizacion. La organizacion contribuye
directamente al impacto.

81-82
32,81

149-150
Cobertura: Dentro de la organizacion. La organizacion contribuye direc-
tamente al impacto.

125-126
32,125

En Espafia, Chile y Alemania, donde existen comités laborales estable-
cidos por ley, Grifols cuenta con trabajadores encargados de prevencion
de riesgos de salud y seguridad representados en los mismos. En estos
paises hay comunicaciones regulares a través de reuniones OHS.

En 2018, el 66% de los empleados en Espafia han estado representados
por un comité conjunto de empleados y directivos de salud y seguridad
laboral. En Chile y Alemania el 100% de los trabajadores han estado
representados en estos comités. En el resto de las filiales, no hay una
representacion formal, pero Grifols realiza comunicaciones y consultas
con sus trabajadores de forma regular, quienes establecen comités
donde todos los empleados pueden participar o enviar propuestas. Cada
filial define la periodicidad de estas reuniones y establece el segui-
miento de los planes, acciones o medidas especificos determinados por
estos comités.

126

Total de horas de absentismo en Espafia por género, que incluye las
siguientes tipologias: Enfermedad; hospitalizacion por enfermedad;
accidente en el lugar de trabajo; permiso de maternidad / paternidad;
permiso de vacaciones pagadas; y permiso de vacaciones no pagadas
Mujeres: 221.720 horas.

Hombres: 165.598 horas.

126

Debido a las diferencias
regulatorias entre los paises,
solo se informa de la tasa de
ausentismo en Espafia, donde
se considera un tema material.
Se estan tomando medidas
especificas en la recopilacion de
informacion y el procesamiento
de datos para poder proporcio-
nar este detalle en los préximos
tres afios.

Si, paginas 151 a 152
Si, paginas 151 a 152
Si, paginas 151 a 152

Si, paginas 151 a 152
Si, paginas 151 a 152
Si, paginas 151 a 152

Si, paginas 151 a 152

Si, paginas 151 a 152

Si, paginas 151 a 152
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Pagina/ Respuesta directa

149-150
103-1 Explicacion del asunto material y su alcance Cobertura: Dentro y fuera de la organizacion. La organizacion contribuye
GRI 103: Enfoque de gestion directamente al impacto. Si, paginas 151 a 152
U2 103-2 Enfoque de gestion 69-72 i, péginas 151 a 152
103-3 Evaluacion del enfoque de gestion 32,72 Si, paginas 151 a 152
GRI 201: Desempefio P T
econdmico 2016 201-1 Valor econdmico directo generado y distribuido 77 Si, paginas 151 a 152

149-150

103-1 Explicacion del asunto material y su alcance Cobertura: Dentro y fuera de la organizacion. La organizacién contribuye
GRI 103: Enfoque de gestion directamente al impacto. Si, paginas 151 a 152
AU 103-2 Enfoque de gestién 37,43,49 Si, paginas 151 a 152
103-3 Evaluacion del enfoque de gestion 32 Si, paginas 151 a 152

Explicacion del asunto material y su alcance

149-150
Cobertura: Dentro y fuera de la organizacion. La organizacion contribuye

directamente al impacto. Si, paginas 151 a 152

Enfoque de gestion

56, 60-61, 86-87 Si, p4ginas 151 a 152

103-1

GRI 103: Enfoque de gestion
2016 103-2
103-3

Evaluacion del enfoque de gestion

30, 86 Si, paginas 151 a 152

149-150

103-1 Explicacion del asunto material y su alcance Cobertura: Dentro y fuera de la organizacién. La organizacién contribuye
GRI 103: Enfoque de gestion directamente al impacto. Si, paginas 151 a 152
AU 103-2 Enfoque de gestion 79, 90-91 Si, paginas 151 a 152
103-3 Evaluacion del enfoque de gestion 32, 45,90-91 Si, paginas 151 a 152

149-150

103-1 Explicacion del asunto material y su alcance Cobertura: Dentro y fuera de la organizacion. La organizacién contribuye
GRI 103: Enfoque de gestion directamente al impacto. Si, paginas 151 a 152
AU 103-2 Enfoque de gestidn 98-100, 111 Si, paginas 151 a 152
103-3 Evaluacién del enfoque de gestion 32,98 Si, paginas 151 a 152

GRI 306: Efluentes y residuos 306-2 Residuos por tipo y método de eliminacién

2016

111 Si, paginas 151 a 152
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Pagina/ Respuesta directa

Verificacion externa

GRI 307: Cumplimiento

ambiental 2016 307-1

Incumplimiento de la legislacién y normativa ambiental

Ecoeficiencia (GRI 301: Materiales 2016, GRI 307: GRI 302: Energia 2016)

103-1

GRI 103: Enfoque de gestion
2016 103-2
103-3
GRI 301: Materiales 2016 301-1
302-1
GRI 302: Energia 2016 302-3
302-4

Explicacion del asunto material y su alcance

Enfoque de gestién
Evaluacién del enfoque de gestion

Materiales utilizados por peso o volumen

Consumo energético dentro de la organizacion

Intensidad energética

Reduccién del consumo energético

Compromiso con la comunidad y contribucion social (GRI 203: Impactos Econémicos Indirectos 2016)

103-1
GRI 103: Enfoque de gestion
0 103-2
103-3
GRI 203: Impactos Economi- 203-1

cos Indirectos 2016

Explicacion del asunto material y su alcance

Enfoque de gestién
Evaluacion del enfoque de gestion

Inversiones en infraestructuras y servicios apoyados

Proteccion de Datos (GRI 418: Privacidad del cliente 2016)

103-1

GRI 103: Enfoque de gestion
2016 103-2
103-3
GRI 418: Privsg:d;d del cliente 4181

Transparencia

103-1

GRI 103: Enfoque de gestion
2016 103-2
103-3

Explicacion del asunto material y su alcance

Enfoque de gestion
Evaluacion del enfoque de gestion

Reclamaciones fundamentadas relativas a violaciones de la

privacidad del cliente y pérdida de datos del cliente

Explicacion del asunto material y su alcance

Enfoque de gestion

Evaluacion del enfoque de gestion

99

149-150
Cobertura: Dentro y fuera de la organizacion. La organizacion contribuye
directamente al impacto.

98-100, 102-105

32,98
Dada la naturaleza de los
materiales utilizados por Grifols,
el desglose por renovables y no
102 renovables no procede.
103-105
103, 104

Todos los ratios se reportan utilizando el consumo energético dentro de
la organizacion.

100, 102-105

149-150
Cobertura: Dentro y fuera de la organizacion. La organizacién contribuye
directamente al impacto.

80-94
32, 80-94

78-94

149-150
Cobertura: Dentro y fuera de la organizacion. La organizacion contribuye
directamente al impacto.

51
51

No ha habido ninguna reclamacion relativa a violaciones de la privaci-
dad y pérdida de datos del cliente.

149-150
Cobertura: Dentro y fuera de la organizacion. La organizacion contribuye
directamente al impacto.

49-51,146-147
32,50

Si, paginas 151 a 152

Si, paginas 151 a 152
Si, paginas 151 a 152
Si, paginas 151 a 152

Si, paginas 151 a 152
Si, paginas 151 a 152

Si, paginas 151 a 152
Si, paginas 151 a 152

Si, paginas 151 a 152
Si, paginas 151 a 152
Si, paginas 151 a 152

Si, paginas 151 a 152

Si, paginas 151 a 152
Si, paginas 151 a 152
Si, paginas 151 a 152

Si, paginas 151 a 152

Si, paginas 151 a 152
Si, paginas 151 a 152
Si, paginas 151 a 152
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Estandar GRI Contenidos GRI

Omisiones

Pagina/ Respuesta directa

Verificacion externa

Agua y aguas residuales (GRI 303: Agua y efluentes 2018, GRI 306: Efluentes y residuos 2016)

103-1

GRI 103: Enfoque de gestion
A 103-2
103-3
303-1

GRI 303: Agua y efluentes

2018 303-2
303-3
GRI 306: Efluentes y residuos 306-1

2016
Estrategia climatica (GRI 305: Emisiones)

103-1

GRI 103: Enfoque de gestion
2016 103-2
103-3
305-1
305-2
305-3
305-4
305-6

GRI 305: Emisiones 2016

305-7

Explicacion del asunto material y su alcance

Enfoque de gestion
Evaluacién del enfoque de gestion
Interaccién con el agua como recurso compartido

Gestion de los impactos relacionados con los vertidos
de agua

Extraccion de agua
Vertido de aguas en funcion de su calidad y destino

Explicacion del asunto material y su alcance

Enfoque de gestion

Evaluacion del enfoque de gestion

Emisiones directas de GEI (alcance 1)

Emisiones indirectas de GEI al generar energia (alcance 2)
Otras emisiones indirectas de GEI (alcance 3)

Intensidad de las emisiones de GEI

Emisiones de sustancias que agotan la capa de 0zono (SAQ)

Oxidos de nitrgeno (NOX), oxidos de azufre (SOX) y otras
emisiones significativas al aire

Diversidad e inclusion (GRI 405: Diversidad e igualdad de Oportunidades 2016, GRI 406: No discriminacién 2016)

103-1
GRI 103: Enfoque de gestion
A0 103-2
103-3
GRI 405: Diversidad e igual- 405-1
dad de oportunidades 2016
GRI 406: No discriminacion
2016 406-1

Explicacion del asunto material y su alcance

Enfoque de gestion
Evaluacion del enfoque de gestion
Diversidad en drganos de gobierno y empleados

Nuamero de casos de discriminacion y medidas correctivas
adoptadas

149-150
Cobertura: Dentro y fuera de la organizacion. La organizacion contribuye
directamente al impacto.

98-100, 106-107
32,98
100, 106-107

106-107
106

107

149-150
Cobertura: Dentro y fuera de la organizacion. La organizacion contribuye
directamente al impacto.

98-100, 108
32,98

108

108

108

109
108-109

108-109

149-150
Cobertura: Dentro de la organizacion. La organizacién contribuye direc-
tamente al impacto.

116-117
32,44-45

35,116-117

116-117

Si, paginas 151 a 152
Si, paginas 151 a 152
Si, paginas 151 a 152
Si, paginas 151 a 152

Si, paginas 151 a 152
Si, paginas 151 a 152

Si, paginas 151 a 152

Si, paginas 151 a 152
Si, paginas 151 a 152
Si, paginas 151 a 152
Si, paginas 151 a 152
Si, paginas 151 a 152
Si, paginas 151 a 152
Si, paginas 151 a 152
Si, paginas 151 a 152

Si, paginas 151 a 152

Si, paginas 151 a 152
Si, paginas 151 a 152
Si, paginas 151 a 152

Si, paginas 151 a 152

Si, paginas 151 a 152
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GLOSARIO Y ABREVIATURAS

e Alfa-1 antitripsina/deficiencia (DAAT): enfermedad hereditaria caracterizada por
niveles reducidos o falta de alfa-1antitripsina (AAT) en la sangre. Esta proteina
fabricada en el higado, llega, tras liberarse al torrente sanguineo, a otros drganos,
entre ellos los pulmones facilitando su buen funcionamiento.

e Albumina: la proteina mds abundante en el plasma sanguineo, se produce en el
higado y constituye aproximadamente un 60% del plasma humano. Es importante
en la regulacion del volumen sanguineo al mantener la presion oncotica del com-
partimento sanguineo.

e Alzheimer, Enfermedad de: se trata de la forma mas habitual de demencia. Esta
enfermedad incurable, degenerativa y terminal fue descrita por vez primera por
el psiquiatra y neuropatdlogo aleman Alois Alzheimer en 1906 y por ello recibe
su nombre.

¢ Babesiosis/Babesia virus: enfermedad parasitaria causada por un parasito mi-
croscopico que afecta los globulos rojos.

 Beta-amiloide: proteina relacionada con la enfermedad de Alzheimer. La beta-ami-
loide es el principal componente de ciertos depdsitos localizados en el cerebro de
pacientes con enfermedad de Alzheimer.

e GIDP: Polineuropatia Desmielinizante Idiopatica Cronica (por sus siglas en inglés).
Enfermedad neuroldgica que produce debilidad gradual, entumecimiento, dolor en
las extremidades y dificultad para caminar.

e Girrosis: enfermedad consecuencia de una enfermedad hepatica avanzada. Se
caracteriza por la sustitucion de tejido hepatico por fibrosis (tejido cicatrizado) y
nddulos regenerativos (hinchazones que se producen tras el intento de reparacion
de tejidos dafiados).

* Diagnostico molecular: disciplina que estudia los patrones de expresion gendmi-
cos (ADN) y protedmicos (proteinas) y utiliza esta informacion para distinguir tejidos
normales, precancerosos y cancerosos a nivel molecular.

e ELISA: ensayo de inmunoabsorcidn ligado a encimas (por sus siglas en inglés).
e EMA: Agencia Europea del Medicamento (por sus siglas en inglés).

e Factor VIII o FVIII: se trata de un factor fundamental de coagulacion de sangre
que también se conoce como factor antihemofilico (AHF, por sus siglas en inglés).
En humanos, el Factor VIl esta codificado por el gen F8. Los defectos en este gen
producen hemofilia A, enfermedad vinculada al sexo que predomina en varones.
El FVIIl concentrado de donaciones de plasma sanguineo, o como alternativa FVIII
recombinante o rFVIIl, se puede administrar a hemofilicos para restablecer la he-
mostasia.

e Factor IX: se trata de un factor importante de coagulacion de sangre que también
se conoce como factor "Christmas”o componente de tromboplastina plasmatica
(PTC, por sus siglas en inglés). Es una de las serinas proteasas del sistema de
coagulacion y pertenece a la familia de las peptidasas S1. En los humanos, una
deficiencia de esta proteina provoca hemofilia B, enfermedad vinculada al sexo
que predomina en varones.

e FDA: Food and Drug Administration. Nombre oficial de la agencia gubernamental
de EE.UU. que regula lo concerniente a alimentos y medicamentos.

¢ Fraccionamiento: proceso de separacion del plasma en sus componentes, tales
como albdmina, inmunoglobulinas, factores de coagulacion o alfa-1 antitripsina.

e GPO: plataforma de compra centralizada (por sus siglas en inglés).

¢ Hematologia: estudio de la sangre, drganos de formacion de la sangre y enfer-
medades de esta.

e Hemoderivado: proteina obtenida mediante fraccionamiento de plasma sanguineo
humano. Ver proteinas derivadas del plasma.
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¢ Hemofilia: enfermedad genética caracterizada por la falta de uno de los factores
que intervienen en la coagulacion y que se manifiesta principalmente en dos for-
mas:

- Hemofilia A: deficiencia genética del factor VIII de coagulacion, lo que
provoca un mayor sangrado (por lo general afecta a varones).

- Hemofilia B: deficiencia genética del factor IX de coagulacion

e Hemoterapia: tratamiento de una enfermedad con sangre, componentes sangui-
neos y sus derivados.

e |A: inmunoensayos (por sus siglas en inglés). Son sistemas disponibles en varios
formatos que se pueden utilizar para detectar anticuerpos, antigenos o una com-
binacion de ambos.

¢ Inmunoglobulinas: también llamadas anticuerpos, son proteinas derivadas del
plasma que controlan las respuestas inmunes del cuerpo. Tienen midltiples aplica-
ciones y algunos de sus usos principales son para el tratamiento de i) inmunode-
ficiencias (i) enfermedades inflamatorias y autoinmunes vy (jii) infecciones agudas.
La IVIG es una inmunoglobulina administrada de forma intravenosa que contiene
IgG (inmunoglobulina (anticuerpo) G).

¢ Inmunohematologia: una rama de la hematologia relacionada con el estudio de
antigenos y anticuerpos, asi como sus efectos en la sangre y las relaciones entre
trastornos de la sangre y el sistema inmunoldgico. Se suele hacer referencia a
dicha rama como “Medicina Transfusional-banco de sangre”; entre sus actividades
se incluyen la determinacion del grupo sanguineo, compatibilidad cruzada e iden-
tificacion de anticuerpos.

e Inmunologia: rama de la ciencia biomédica que cubre el estudio de todos los
aspectos del sistema inmunolégico de los organismos. Incluye el funcionamiento
fisioldgico en estados de salud y enfermedad; mal funcionamiento (enferme-
dades autoinmunes, hipersensibilidades, deficiencias inmunoldgicas, rechazo de
trasplantes) y caracteristicas fisicas, quimicas y fisioldgicas de los componentes
del sistema inmunoldgico in vitro, in situ e in vivo.

e Intravenoso: administracion de medicamentos o fluidos directamente en las
venas.

o |VD: diagndstico in vitro (por sus siglas en inglés).

¢ Medicina transfusional: rama de la medicina que abarca, entre otras, la inmuno-
hematologia, el tipaje sanguineo y el andlisis viral de sangre y plasma.

e MRB: Marketing Research Bureau (por sus siglas en inglés).
o NAT: pruebas de ampliacion de &cido nucleico (por sus siglas en inglés).
e pdFVIII: factor VIII derivado de plasma.

¢ Plasma: parte liquida de la sangre que consta de un gran nimero de proteinas
en solucion.

¢ Proteinas derivadas del plasma: son proteinas de plasma purificadas con propie-
dades terapéuticas que se obtienen mediante fraccionamiento del plasma humano.
Las principales proteinas del plasma son la albiimina, inmunoglobulinas, factor VIIl
y alfa-1 antitripsina.

¢ Plasmaféresis: técnica que separa el plasma de otros componentes sanguineos,
como gldbulos rojos, plaquetas y otras células. Estos componentes sanguineos sin
utilizar se suspenden en solucion salina y se vuelven a reinyectar de inmediato al
donante.

Como el donante solo aporta el plasma y no toda su sangre, el proceso de recu-
peracion es mas rapido y se tolera mejor y, por tanto, el donante puede donar con
mayor frecuencia.

La plasmaféresis fue desarrollada por Josep Antoni Grifols Lucas en el afio 1951.
Es el tnico procedimiento capaz de obtener suficientes cantidades de plasma para
cubrir las necesidades de fabricacion de proteinas plasmaticas.
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¢ Prolastin®/ Prolastin®-C: forma concentrada de alfa1-antitripsina (AAT), derivada
del plasma humano y aprobada exclusivamente para la terapia de sustitucion
cronica y continuada en personas con deficiencia genética de AAT. Prolastin au-
menta los niveles de AAT en sangre y pulmones. La subida del nivel de AAT puede
contribuir a reducir el dafio a los pulmones provocado por enzimas destructivas.

o rFVIII: factor A antihemofilico, obtenido utilizando tecnologia de ADN recombi-
nante. Con esta tecnologia, el factor puro se sintetiza en el laboratorio en lugar de
extraerse del plasma.

e Sellador de fibrina: adhesivo quirdrgico derivado del plasma.

e Sistema de grupo sanguineo Rh (Rhesus): el sistema de grupo sanguineo mas
importante después de ABO. El sistema de grupo sanguineo Rh consta de 50
antigenos de grupo sanguineo definido, entre los que los cinco antigenos D, C, c,
E y e son los mas importantes.

Los términos de uso comun factor Rh, Rh positivo y Rh negativo hacen referencia
exclusivamente al antigeno D.

e Soluciones IV/Solucion intravenosa: medicamento o mezcla homogénea de una
sustancia liquida, que permite su infusion en el sistema circulatorio con una aguja.

e Suba: subcutaneo.

© VIH: Virus de la Inmunodeficiencia Humana.

e WNV: Virus del Nilo Occidental (por sus siglas en inglés). Virus que transmiten los
mosquitos. Los humanos se infectan principalmente por picaduras de mosquito;

no obstante, la infeccion se puede producir mediante trasplante de drganos y a
través de la sangre.

e Von Willebrand (vWD), enfermedad de: se trata de la anormalidad hereditaria
de coagulacién mas frecuente descrita en humanos, aunque también puede ad-
quirirse como resultado de otras enfermedades. Surge de una deficiencia cual-
itativa o cuantitativa de factor von Willebrand (vWF), una proteina multimérica
necesaria para la adhesion de las plaquetas.

e Zika, virus: enfermedad infecciosa trasmitida por la picadura de un mosquito
infectado de la familia Aedes.



